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Tamogatoi kbszonet

Az Alapitvany a Rendvédelmi és Maganbiztonsagia@geért és Kutatasért —
REMOK - egyik b kildetése lehéséget nydjtani a rendvédelem és a
maganbiztonsag tudomanyaban elért eredmények pilddira.

igy nagy orommel tdmogattuk a ,Kutatéi Reérkhvéhaz? Avagy a kozos
biztonsag, aimmegebzés meg a tudomany” cinkiadvany megjelenését.

Nagyon fontosnak tartjuk egy olyan gyakorlatoriéinkitatas eredményeinek
bemutatasat, melyben valéban kiprobalt é&kddoképes megoldasok jelennek
meg a szakma és a civil olvasékdzonség szamara.

K6szonjuk a szetik és szerkesék munkajat!

Az alapitvany kuratériuma nevében:

Szabo Lajos
Kuratoriumi Elnok

Kutatdsért

Alapitvany a Rendvédelmi és
‘ Magdnbiztonsdgi Oktatisért és




L EKTORI AJANLAS
Vilagkdvéhaz, Rendirkavéhaz, biinmegebzés

.Partolj, kozonség, és majd haladunk,”
Mond a szinész: és az meg igy felel:
.Haladjatok, majd aztan partolunk;”
Es végre mind a ketelmarad:

Ez a sértettség a rafrdég (a rendtok) sajatja is: 6rok panasz, hogy a
tarsadalom nem becslli méget, a tarsadalom, az orszaglaké ember pedig
elégedetlen velik és a tevékenységukkel egyarénalide Café modszer, mint
a lassan évtizedes hazai gyakorlatabdinki, éppen ezt a kolliziét oldja, és
éppen a ren@dk kezdeményerz aktivitAsanak koszonhin. A haladas
hatarozottan bontakozéban van. A belga ihletefts@ddszer magyarorszagi
evolucidja a prevenciora fut ki, és itt nem kizagh lin megebzése torténik,
hanem megékése mindenféle egyéni és kdzosségi bajnak: azrekji léte
0sszegédik és kozbiztonsagkéntisisodik.

Harom 0Onéllo, de nagyon is 0Osszeféiggegymasra reflektald tanulméanyt
tartalmaz ez a kis kdnyv. Szérzrégi munkatarsak, ismeretségik tanar és
tanitvany viszonybdl szarmazik. Abdzerved, a kotet hangadd széie,
szerkesdije, a Café mozgalom éltge és nikodtetje, Molnar Katalin, az
NKE Rendészettudomanyi Karanak docense, akit —liamerés és szeretet
jeléll — Café Kata néven emlegetnek. A tarssiepedig: Gal Erika rérnagy, a
Kar oktatdja és a Rendészettudomanyi Doktori Iskalégatoja, valamint Olah-
Paulon L&szIo r. alezredes, az ORFénBiegebzési Osztalyanak vezge.

A 'café’ nem magyar sz0, altalaban kavézot, kdzahgelent, ahova kavézas
és csondes, nyugodt beszélgetés céljabdl jarnaknazerek. A mi 'kavé’
szavunk az arab 'kahwa’ sz6bol ered, amelynek jéseneredetileg 'bor’ volt.
Valoszinisithet, hogy azért kezdték bornak nevezni az arabokzittalt, mert
ahhoz hasonld élénkit hangulatjavitdé hatadsa volt. A Café mddszer széles
korben és rohamosan terjed vilagszerte, itthongp@dendrség lat benne egyre
tobb fantéziat.

A Police Cafénak a részvételi, akcidkutatasi médsz csaladdjaba tartozé
kutatasi eszkdzkeént valo alkalmazasa a rendéspetéuty szaméara kapora jon,
mint kutatdsi médszer és informacitforras. Redl és civilek egymas felé
forduldsa, egyuittiikodése, partnersége a 21. szazadi rendészet, a
problémamegoldé modell megvaldsulasat igéri. Ezszgerelésorban a
hivatalos allamcélt fogja megvalésitani, de neméisbé fontos — ezt engedjik
meg magunknak —, hogy a részt §eendr itt felfedezheti hivatdsa Iényegét,
nemcsak munkajanak, hanem a sajat életének értisldgheti.

Az el tanulmanyban tudomanytorténeti esemény tanlja Ehelvaso: Uj
maodszer kerll a rendészettudomanyba. Méghozza ,opmely nem csupan
kutatasi eszkéz, hanem haszndlata a szervezetfégben, &, a

! petfi Sandor: Levél egy szinész baratomhoz
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kdzbsségeépitésben is szerepet kap. A Police Caéécken kotetlen hangulatd,
ugyanakkor iranyitott beszélgetések zajlanak, atvé®k kollektiv tudas
birtokaba jutnak, ezzel parhuzamosan pedigs ezsoportkohézié alakul ki
koztuk. A szerék kézenfekd terepként a Rendészettudomanyi Doktori Iskola
hallgatéi fokuszcsoportos beszélgetésén vetették dendolatot, hogy a Police
Café kutatadsi modszer lehetne. Ennek megalapozééaetesen helyzetfeltard
elméleti munkat is végeztek, hisz az érvényessgdkettas eredményességét
és hitelességét is meghatarozza.

Az el tanulmanyban Café Kata végigvezet bennlnket a raddsjlbdésen.
Kllféldon Kutatok Kavézoja, nalunk Police Café +hEszéd a biztonsagos és
élhet  kozosségekért. Es aztan kilonféle rendezvények basor
Vegyészszakédt Café, NAV Café, Kompetencia Café. Utdébb Palyauideios
Cafékat, valamint megyeitibmegebzési és koordinaciés Cafékat hoztal6 tet
ala. Kilonésen ez utébbiak szolgéaltak gazdag indmighalmazzal az adott
kdzossédil és az ott mikdds renddri szervezetsl. Ezek a szakéft, szakmai és
tudomanyos kavéhazak bizonyitjak az axidmat, miszeninden tudoméanyos
eredmény annyit ér, amennyit a kdozosség — itt éstrmorendrség és a
tarsadalom — hasznositani tuddbel

Mutassunk ra ismételten: a Police Café, mint tuliltyos modszer egyuttal
beavatkozas a rendészeti folyamatokba, hisz adautaticsoportjai reddok és
civilek, illetve kettejuk egyméashoz valé viszonyBnnek a viszonynak a
minésége pedig meghatarozé a kdz6s biztonsagra némiet azt a kutatok
bizonyitottak.

Mig az ebz6 kutatdsban a tanaré (egyuttal kutatéi menedzsef&zerep, a
masodikban a doktori iskola hallgatéja léps ekezdemeényeen. Kezd
kutatoként moddszertani dilemmait szeretné oldanszahylag konng a
helyzete: a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Rendasi@inanyi Doktori
Iskoldjanak hallgatojaként doktorandusz tarsai liénéfokuszcsoportos kutatast
végezhetett. E6f szdmol be a tanulmany. A hipotézis: a réség
gyakorlataban terjéd Police Café technika a rendészettudomany teriletén
hasznalhat6 kutatasi modszerként is. Ez mindennbizd névum, hisz a
tarsadalomtudomanyi munkakban hazai szintéren aterjin és
fékuszcsoporton kivil egyéb kvalitativ technikaadthazasarol és tudomanyos
elfogadottsagarol nincsenek informacioink.

Kulonos érdekessége és értéke a Police Cafénl@léptatasi médszernek,
hogy szikségképpen olyan célcsoportja van, akikarghikus szervezetben
léteznek, ezért ndluk a tudomanyos gondolkodasasadiganak, az 6nallé
gondolkodasnak nemigen van gyakorlata. A Kkutatasgsmevezése,
végrehajtasa és értékelése, kezdve a célcsopaibkrpai ismérveivel, majd a
kutatasi igényeik feltérképezésén &t rendészettadgim elkotelezettségik
vizsgalataig, korrekt és hiteles. Az eredményeklsan feltétlenil emliteni kell,
hogy varhatoan a reficség szervezeti kultirgja — természetesen a POkdé
eddigi nagyon eredményes gyakorlatara épitve — man&észségesebben
fogadja be a rendészettudomanyi kutatasok eredntéM@geredményben a
szerd megbizonyosodott af@ll hogy a Police Café médszer a tudomanyos



kutatasi modszerekkel szemben tamasztott minimustkéiményeknek
feltétlentl megfelel.

A kotet harmadik tanulmanyaban UGjabb s#ebukkan fel. O a gyakorlat
embere, aki azon tdl, hogy a vizsgalat szaméaradiiptta a terepet, a kutatas
eredményeit azonnal és kodzvetlenll hasznosithatfzakteriletén, lévén a
rendbrségi liinmegebzés orszagos szakmai iranyitdja. A sépéos célulizte
ki a szakma helyzetének felmérését és az allagitmna épitve a joire
vonatkoz6 javaslatok kidolgozasat. Magyarorszagsegeriletén zajlott a
munka, tizenkilenc megyében és @drosban, dsszesen 32finnegebzési
szakember részvételével. Vagyis a torténet szépajgelaz elmélet és a
gyakorlat kooperéaciojanak. A kutatas targya: a déesehi Hinmegebzés
helyzete Magyarorszagon. Az orszagban dolgoz6 \eragi hinmegebzési
rendbrrel talalkozva, kozredtkodéstkkel problématérképet allitottak Ossze.
A biinmegebzés allami feladat, a kriminélpolitika hangsulyésze, tartalmazza
tobbek kozott a buntépolitika prevencio-orientalt alakitasat, az intémyié
infrastruktira biztositdsat, a normaalkotast, azéjehdszer fejlesztését,
atfogéan pedig szinergia létrehozasat és Osztnzedéizigazgatas egyes
szerepbi kozott. Az ismertetett kutatas — hangsulyozzukégelten — a Police
Café jol ismert metodusaval, vagyis rériik és civilek kozotti érdemi
parbeszéddel szolgélja a biztonsagos és&kisisségek kialakulasat.

A sorozatot magatol értetéen — miutdn mar szinte evidencia, hogy a Police
Café léenyegébeniinmegebzési platform — régidésiimmegebzési koordinaciés
Cafénak nevezték el. Specialis Rérkdvéhazakat nyitottak, ahol refrda
rendrrel beszélgethetett, mégpedidilsabb szakmajukroél, aibbmegebzésol.
Az ugyanis ma még mindig nem evidencia, hogy a deild képesek-e,
mernek-e egymassal a szakmardl nyilteszintén beszélni. Nem is éorban
magarol a tevékenysédr hanem arrél, ami ezzel 6hatatlanul 6sszemosadik:
szervezetlkil, annak problémairol.

A kutatas négy téma koré rendditt, eblél részletes szocioldgiai helyzetkép
alakult ki a rendrségi linmegebzés orszagos szervezélér

- Arendri biinmegebzés, mint szakma

- Arendiri blinmegebzési munka szervezése

- Arendiri blinmegebzés helye a szervezetben

- Arendri biinmegebzési munka finanszirozasa
Ez a kutatds is jol megtervezettnek, atgondoltnakcératéének finik. A
kutatas eredményei plasztikusan megjelennek a dalgan, okos abrak segitik
a megertést.

Az eredmények elgondolkodtat6ak. Ainmegebzés szép hivatas, nagyon
sokoldalu felkészlltséget igényel, a rérsstg mai szervezetében és
mitkddésében eléggé mostoha sorsa van, mas szovablagEsony a presztizse,
a hindgyi terilet periférigjara sodrodott — mondjak wtaltasban részt vév
renddrok. Hataséat, eredményeit szinte lehetetlen mémanban altala a civilek
a rendrség pozitiv oldalat — mert van ilyen is! — ismdikeneg, és ez
mindenképpen értékelefild A biinmegebzés a rengrségen belll is kulon
szakma, a maga sajatos jellegzetességeivel, hdarala igényeivel, amit
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tanulni kell(ene). Az orszagban nagyon sok progtahasznalnak, bar nem
mindegyiket kedvelik. Itt most 18 ibmegebzési programot értékeltek,
amelyek tartalma azonban ebben a kutatasban netthatifel. J6 lenne ezek
elemz gyiijteményét is kézbe fogni egyszer, mert sok king teenniik!

Fontos megallapitds, hogy a rérsggen belll sok kolléganak nem mindig
egyértelni a binmegebzési tevékenység mibenléte. De Udwik, hogy a
biinmegebzési szakterilet munkatarsabtelsem vilagos ez. Végigtekintve a —
kutatasban sorra vett itimegebzési tevékenységek egyes mozzanatain, szinte
kivétel nélkil olyanokat talalunk, amelyek valaneity formaban az emberek
tudatéra, gondolkodasara akarnak hatni. Egysrerszolva: azt hozzak a
tudomasukra, hogy mi a helytelerit intetend magatartas, és ajanljadk az
elkerilését. Ezorél metszett rendészeti beavatkozo habitusra utahthi az
emberek nem tudnak, hogy mi a j6, és mi a rossnthai tudatlansagbol
szegnének meg kulonféle normakat. A @sdg léte és fikodése tnmagaban
is hordoz linmegebzési tartalmat, de éppen ezt kellene finomitania a
biinmegebzési szakembernek. Ne rendezvényszérlegyen, hanem a reéd
mitkddés linmegebzési katalizatora! Ismerje alaposan (nem puszt&imégyi
statisztika adatai alapjan) tertletének valodi kmaditasat és a kriminogén
tényedket, ennek birtokdban pedig a kapitanysaga valayiesrolgalati
aganak Bnmegebzési potencidljat ébresztgesse, és terelje azokat
biinmegebzési hatasok elérése felé! Ez persze felettébbznfdtédat, szinte
megoldhatatlan, legalabbis amig a résdg teljesitményének meérése
mechanikusan, Ugyszolvan csak a statisztikara afeta

De legalabb ilyen fontos lenne a rérekgen kivili vilag mozgositasa, anb
okainak és feltételeinek célzott kdzreadasa azzal iggnnyel, hogy a
semlegesitésukre érdemben intézkedjenek az éektédiz onkorméanyzat, a
csalad- és gyermekvédelem, az iskola, a szatsgicbgramok feléisei stb.).
Kdzhely, hogy a renitség dnmagaban nem bir a tarsadalmi jelenségekkel.
egyuttnikodés nélkuldozhetetlenséymar gyakran hallunk nyilatkozatokat, de
ennek tartalma ésoéleg modja eléggé homalyos. Elég megemliteni a
gyermekvédelmi jelrendszert vagy a Kabitoszerlgyi Egyeztdtdérumot
(KEF), ahol béar koteléz a rendrség részvétele, de a gyakorlati végrehajtas
rendje egyaltalan nem tisztazott, és nem is val@sey§ érdemben. Fajdan
hianyzik az (érdemi) egyutifkodés a civil szféraval, a kodzbiztonsagi
problémakra szovetkéz egyesiiletekkel, alapitvanyokkal (,Allam és
tarsadalom egyutt vivhatja csak meg sikerrel a kralitas tényedi ellen
irdnyuld harcot. Mig azonban az éallami eszkdzokzlbés megtorlo, részben
megebzs jellegiek, addig a tarsadalom kozrékddése, még ha bilntetéshez
kapcsolddik is, tisztan meded” — irta Vambéry Rusztem 1907-ben.)

A kutatasi eredmények alapjan megfogalmazott jat@s zome szervezési
feladatra utal. A szeék hangsulyosan allitjak, hogy az érvénybendglév
biinmegebzési norma (20/2010. sz. ORFK utasitas) elavulg uan szikség,
de nem részletezik, konkrétan mit kifogasolnak. ekllend a jowbeni
illuzérikus elhatarozasokat, érdemes volna ennek ugasitasnak, illetve
végrehajtasanak az allapotellerésével kezdeni az UjdHet. Ugyanis inkabb
az lehetne a kifogas, hogy tal sok feladatot hat@#tomeg sajat maganak a
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rendri vezetés. Pedig ezek a céliziések nagyon is fontosak, életsaerk
latszanak (a propagandatevékenység ebben a szatbhalyzlig keril széba).

Egyébként mindig nagy volt a veszélye annak, hagyinmegebzeési
programok nem tényekre, a valésag alapos ismereépidnek, hanem
megérzésre, fellletes altalanositasokra. Nagyaws$phogy az intézmények és
a lakosok kozott ne dres, formalis kapcsolatok yeagk. Az érdemi
egyuttmikddés Iényeges eleme az informacié aramlasa. Asreéd elé szamu
kotelessége a lnildozés — szdmara airbmegebzés, érthéten, nem a
legfontosabb feladat —, ezért is lenne jobb, ha éakormanyzat valna
fészerepbvé a prevencid koordinalasdban. A helyi énkormatokreak ehhez
birtokaban van nagy mennyiségqformacio, adat az emberek és kdzdsségeik
életkorulményeifl. Az érdemi hatashoz persze ismerni kellene a ihely
kdzbiztonsadg befolyasold ténydz mint amilyenek a tn6zés helyzete; a
biinlldozés eredmeényei, akadalyai; a bifités szabalysértési eljarasok adatai;
a rendrség és az oOnkormanyzat jellainz képességei, leh&tégei; az
egyuttnikodésre kész és képes kulonféle intézmények; al cgféra
szervezettsége, résztwev és vegul a lakosok véleménye, szandékai.
Ertelemszdien ezek jeledségét ez a kutatas csak érzékelteti. A megoldas a
kozOsségi, tarsadalmiibmegebzésben rejlene, amit a székzs tudnak. Am
annal tobbet, mint hogy adatokkal alatdmasztva god@mukat sem rejtve
véka ala — bemutattak a jelen helyzetet, kutatoként tehetnek.

Mindharom tanulmany szdvegezése és szerkesztégnidkulturalt, értve
ezen, hogy a rendészeti, illetve kommunikacios sgalk helyes hasznalata
mellett rendkivul olvasméanyosak. A szétzekintélyes mennyiségés érték
szakirodalmat hasznalnak alkot6 modon. Feltaro mjukbdl értékes kutatas-
mdbdszertani, egyuttikddési modellt bemutatd és a harmincéves hazai
rendsrségi inmegebzési szakma szamara hasznos anyag sziletett, anelyh
gratulalok.

Jo lenne, ha javaslataik, ttleteik megvalositasdigm kellene Gjabb harminc

z

ev...

Németh Zsolt
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SZERKESZT Ol EL 0Sz0

Kissé szokatlan kiadvanyt tart kezében az olvagbomM tanulmany magaban —
mik&zben sehol egy rendezvény, konferencia. Nieosnsi kilénos alkalom, de

meég csak egy koszonteni vald kolléga se. Tanulmidteyt marpedig efféle

apropokbdl szoktak kiadni. Legaldbbis hagyomanyosan

Ez bizony lehetséges, de itt nem is a hagyomarkietése a cél. Epp
ellenkedleg: valami UGjdonséaggal szeretnénkoédni. De ertl keéssbb.
Egyébként Unnepelni volna — pontosabban lett velnait. Még 2021-ben.
Ekkor lett ugyanis 30 éves a hivatalos (azaz n@natre emelt) magyarorszagi
rendbrségi inmegebzés. Hogy kissé megkésett a kdsapraz kisebb gond,
mint ha teliesen elmaradt volna. igy — egyébkéng rkigzel a kinmegebzés
aprilis 12-én esedékes napjahoz — poétoljuk a midlaszés megtalalva az
apropot, mégis csak Unnepi lehet ez a konyv. Sagebhjanljuk mindazoknak,
akik tudjak, értik és érzik atbhmegebzés ugyének jeletiségét — és nem
elsisorban a renifség szamara. Hiszen az a szemléletmod és értélamrady
minden prevenciés tevékenységhen - végezzék aztr akadészeti
szakemberek, akar civilek — felleldetazoknak a kozosségeknek fontos,
akiknek alapvet szukségletik a biztonsadg. Egy eélidt vildg leheiségét
néveli mindenki, aki ezt a munkat nem csak profiesgisan, de szeretettel
maveli.

A kotetben szerepltanulmanyok mindegyike éilra kozos biztonsagrol szal.
Vagyis egy olyan megkozelitégr amely szerint a biztonsagot az adott
kozbsség Ujra és Ujra, folyamatosan, egyiutt gowded, egymassal
beszélgetve és kozosen cselekedve alkotja medhiiez e- a maga moédjan — a
tudomany is hozzajarul.

Latszélag messiil inditjuk a téméat. ,Amerikabdl jottem” — keédhetne igy
is a torténet, és valoban. Az Egyesiilt Allamokbighéditd Gtjara induld
World Café modszerét és annak a magyarorszagioreégre adaptalt és
tovabbfejlesztett Police Café valtozatat definid@m el$é tanulmany. Roéviden
attekinti nemzetkozi és hazai torténetiiket is. Bratjau a World Café médszer
kezdetben a szervezetfejlesztésben,élddésa kozosségepitésben, majd a
tudomanyos kutatasokban szikségszer vegbemeh fokozatos és biztatd
jovét igé terjedését. Mindezzel célja megalapozni annaknlyitasat, hogy a
Police Cafénak a részvételi, akciokutatasi modgzesaladjaba tartozé kutatasi
eszkozként vald alkalmazasa a rendészettudomanyi&@indsen hasznos
lehetne. Ledfképpen azaltal, hogy hozzajarulhat a kozos biztpnsa
noveléséhez, hiszen az ezzel a mobdszertannal titégiutatasi folyamatba
bevont résztveiket segit érdekeltté tenni a biztonsagteremtéshéem
kevesebbet allit, mint hogy ez a rérgkg tarsadalmi felésségvallalasa —
tudomanyos szinten is.

Az els tanulményt a Police Café, azaz a biztonsagoshes dozosségekért
folytatott rendr—civil parbeszéd médszerének kifejlégatjegyzi. A masodikat
egy rendészettudomanyi kutatasait kezahddszertani dilemmakkal kiéd
doktorandusz, aki raadasul réndHa ok ketten talalkoznak, és ké#n sokat
beszélgetneksfeg kavézas kdzben, akkobb-utdbb szilkségsZem 6tlik fel
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bennlk a kérdés: a magyar rérsgg gyakorlatdban lassan, de biztosan térjed
Police Café technika a rendészettudomany terilé@senalhaté-e kutatasi
mdbdszerként is? Hogy az é&lstanulmanyban a nemzetkézi és hazai
szakirodalom alapjan elméletileg koruljart felvetédomanyos eszkdzokkel is
aldtdmaszthatd legyen, Gal Erika 2021 juniusabademzeti Kdzszolgalati
Egyetem Rendészettudomanyi Doktori Iskolajanak gasdi  kdrében
fokuszcsoportos kutatast végzett. Ennek eredményetiatia be masodik iras.
Kutatds hazai terepen, de még kissé mesterségesoeithatd tudomanyos
kérnyezetben — jo, j6, de még mindig nem elég.

Es ekkor j6tt kapora egy fordulat. 2021 szeptestven az Orszagos Reimd
fokapitanysag Bnmegebzési Osztalyanak élére Olah-Paulon Laszl6
személyében Uj vezetkerilt, aki lenduletesen fogott hozza a munkahoz.
A szakterilet nem volt szaméra Uj, legfeljebb caakyiban, hogy az addigi
budapesti tapasztalatait most egy egész orszatggekrthette. Megismerni
vagyott mindent, ami a hazai rémd biinmegebzésre aktualisan érvényes.
Ez pedig tokéletes kutatasi terepet kinalt a Pdliak® mdodszer kiprobalasara.

Kulénben a magyarorszagi reémgégi inmegebzés egész harminc éve is
megérne egy alapos attekintést. A kotetben helgpt kharmadik tanulméany
erre persze nem vallalkozik, de arra igen, hogy 2Q%1 6szén elvégzett
orszagos kutatds eredményei mentén bemutassa asialen helyzetét, és
javaslatokat fogalmazzon meg annak gjgve nézve. A felmérést részben
kérdsivvel, részben pedig a tudomanyos kutatasi médémerknost elszor
alkalmazott Police Café technika segitségével wége? 2021. szeptember 23.
és 2021. november 16. kdzott 19 megyében é8vardsban Osszesen 321
binmegebzési szakember megkérdezésével zajlo kutatds nknacdeapott
adatok mennyisége, de az azok alapjan kirajzol@ddkrsai térkép miatt is
egyedulallo. A magunk részgra tavaly elmaradt Unneplés helyett ezzel a
biinmegebzéssel foglalkozd reddk elbtt kilon is szeretnénk tisztelegni,
megkdszdnve a kutatdshoz nyujtott segitségiket.

A tanulmanyok nagyjabol parhuzamosan, fél év aladsziltek. Mivel
mindharomnak a ,felbujtéja” ugyanaz, nem nehézl&ite, ki koti 6ssze a
szalakat. A szerkeskt Egyrészt, mint a Police Café modszer fejl@szt
masrészt pedig a szétdarsas jaték Erikanal és Lacinal gyakorlottabb és
akkuratusabb dveléje. Lehet sejteni, hogy az egész oGtlet — tudniikiry
kifejezetten a rendészettudomany eszkoztardra tdzdhdatasi moédszer
megalapozésa és kiprobalasa — honnan eredhet b¢tiliazéta dédelgetem ezt
az almot, amiéta a tudomanyos mddszertani tudadrataéi palyanak nem
csupan szikséges velejaréjaként, hanem egy izgakalandként probalok
tekinteni. Be kell vallanom, hogy ez szamomra neoft annyira magatol
értetds. Bolcsészként érkeztem a rendészettudomany téréjeezért mas
modszertanokon szocializalodva nem volt egyszelvennem a ritmust a
formélodd diszciplindban még ki sem alakult megsbiéal. Mert a hazai
rendészettudomany bizony igen fiatal. Magam 20%@gza 6ta tanitok a 2016-
ban alapitott Rendészettudomanyi Doktori Iskolalsaa,masodik évfolyamatol
kezdve mér kutatasi témat is hirdethettem. Jeleké@gémavezetettem is van,
akikkel 6rom a munka. Fontos allomasai ezek tgrélgiamnak.
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Erdekes egybeesés, hogy ugyancsak 2017 oktOber@dénttam UGtjara a
Police Café honlapjat is, nem titkoltan a médsagjesztése, népsisitése
szandékaval. Az eltelt évek alatt a Cafék és a m@ytisnegtanuld,d azt egyre
gyakrabban mar onélléan is alkalmazé kot szama szépen gyarapodott.
A Rendsrkavéhazak hatasat vizsgalva, publikaciok és kdkyserat irva a
témaban, szikségs#en egyre 6tt bennem a vagy arra is, hogy a Café
modszert kutatésra is hasznalni lehessen. De azériem olyan egysaer
hiszen ehhez sok olyan korulmény szikséges, ametlyelem lehet
megteremteni egyedil. Es nemcsak a modszertargkigisardl van szé, bar az
is nagy feladat. NépsZeiteni, megg§zni, ebkésziteni, targyalni, képezni,
szervezni, utazni, értékelni, elemezni, dokumentdnez mind-mind id,
energia. Lassan jol jonne hozz& egy kisebb allaachilat. ..

Amikor mébdszertani felzarkdzasrdl beszélek, arsea dgondolok, hogy
doktoranduszok koz6tt 6hatatlanul is hat az emteere/aléban — fiatal kutatok
innovéaciora nyitott lendllete. Nemcsak figyelni j@mint probalgatjak
szarnyaikat, keresgélik sajat hangjukat, karaketriile ebben tAmogatni és
inspirdlni is kell 6ket. Ez rendkivil izgalmas, és teszem is boldodzzért
ordltem kilénésen annak, amikor Erikad@lt az otlettel, hogy6 szivesen
koraljarna azt a kérdést, hogy a Police Cafét leheidomanyos kutatasi
maddszerként hasznalni. En meg vallaltam, hogy loelyitom: a modszer
elédjéul szolgalé World Cafénak héla, e téren azém kell minden glzményt
nélkilézni. Ennek a két kivancsisagnak a talalkélzék sziletett a két
tanulmanyunk. Majd Laci altal meglett a kutatasepeis. Elég régota tanultunk
és dolgoztunk mar egyutt ahhoz, hogy k6zos éédiéidiink-szenvedélyunk — a
binmegebzés — apropdjan folytatott rengeteg beszélgetésiygman egy
igazan nagy projektbe kezdjunk. A nyolcrészes RoliCafé sorozattal
végigturnéztuk az orszagot, hogy a szakteruletetgodd rendrokkel
személyesen talalkozzunk, és vélemeényuket kikéelterképezzik a redd
biinmegebzés aktualis helyzetét.

Mivel minden mindennel 6sszefligg, nem volt nehéa a kbvetkeztetésre
jutni, hogy a harom kutatasi eredményt egyutt kella nyilvanossag elé tarni.
Olyan szakmai tudomanyos folyéiratot talalni azanbamelyik egyben — de
akér csak egymas utan is — megjelentetné a mirtatpanoldalas kéziratot,
reménytelennek latszott. Ekkor sziletett meg azll@nénulmanykotet
gondolata. Amikor megkérdeztem @rkeét szerdtarsamat, nem ellenkeztek.
Latvan a harom sztveg egymasra épiltségét, mépefisgéseit, egyértelin
volt, hogy igy, egymas mellett vannak jé helyen.

S hogy az éltaluk sugallt Gzenet is egyértelegyen, mar csak egy cimet
kellett kitalalni hozzajuk. Kis harmasunkkatatéi Rendrkavéhaz? Avagy a
kozos biztonsag, aibmegedzés meg a tudomanyellett dontott. A dcim
elészor az el§ tanulmany cimének indult, de végiil lecsiptilsleeligy kellben
rovid, kivancsisagot felkélf mar-mar provokativ lett. Es fontosnak tartjuk,
hogy nem A&llit, hanem kérdez — meghagyva a d&skget az oly fontos
szkepszisnek: létezik ilyen? Az alcimben pedig leevem az a harom kulcsszo,
amelyek korul gondolataink folyton kavarognak. Bikibenne, hogy a végere
letisztultak, s kiderdl, hogy mi — haromféle id¢dsunkkal, haromféle
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nézpontbdl, mégis egymasra rimelve — kutatédsaink atappilyen egységes
Osszefliggésrendszerben latjuk ezeket.

Térjen hat be az érdékls olvas6 az altalunk nyitott kutatoi refitavéhazba,
id6zzon el nalunk, nézédljon, hatha talal valami kedvére valét! S ha iginao
tudassa vellnk! Vagy probalja ki a Police Cafétntnkutatasi médszert — a
rendészettudomany és a kozos biztonsagért 6feléddzbsségek nagyobb
hasznara!

Es végill kedves kotelezettségemnek teszek elegutor a szerik nevében
megkdszondm a REMOK, azaz a Rendvédelmi és Magankigi Oktataseért
és Kutatasért Alapitvany tdmogatasat, mellyel héralh a kotet nyomdai
megjelenéséhez.

Molnar Katalin
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MOLNAR KATALIN :

A PoLICE CAFE,
MINT LEHETSEGES TUDOMANYOS KUTATASI MODSZER

Bevezetés

A doktoranduszoknak tanulmanyaik soran komoly ékulsoszadmara nem
mindig élvezetes kutatas-modszertani alapismeretiedié elsajatitaniuk, ami
nem konnyi. Sok-sok elmélet, modern szamitégépes szoftvgredgramok,
hipotéziséllitas, adatgjtés, elemzések, eredmények, eblenés, bizonyités,
Osszegzés, kovetkeztetések — van, akinek ezekray&bhen, van, akinek
nehezebben jar az agya, és ez természetes. Ahdomdanyterilet, annyiféle
elvarasrendszer, @hnulmanyok, szocializaci6é. Persze ennek a mdédszrert
tudasnak a nélkilozhetetlenségét a doktorjeldltakdr belatjak, hiszen ahhoz,
hogy magabiztosan valaszthassak ki a sajat kutatddetiikhdz legadekvatabb
eszkozoket, érteni és hasznalni is kell tudniukkazo

De mi van akkor, ha valakinek a mar bizonyitottamatasra alkalmas
hagyomanyos moédszerek egyike sem felel meg? Nem, azért egyik vagy
masik dnmagaban ne lenne j6, csak neki éppen emaelég jo, amié szeretne
megvizsgalni. Lehet, hogy csak egy kicsi hianyék,egy mar létézmodszert
a sajat céljaihoz igazitva, tovabbfejlesztve mdmisgfelebvé lehetne tenni.
Vajon van-e elég batorsdaga ehhez, és biztatjaktéléed az akadémiai
kdzéletben?

Anélkul, hogy itt kilondsebb tudomanytorténetidgetésekbe kezdenék, azt a
magatol érteidd tényt mindenképpen érdemes megemliteni, hogy rgiikie
manapsag a tudomany altal ismert, elismert és hehadznalatos modszert ki
kellett talalnia valakinek. Es ehhez ki kellett Ipiénia, majd UGjra és Ujra
bizonyitania létjogosultsagat. Ami ma természetggkor nem volt az. Hosszu
Ut vezet odaig, hogy egy modszertani innovaciodig)gadotta valjon. Es kell
hozza bator (jitd szellem.

Miért ne lehetne valaki Gjitd manapsag is? Es tmér prébalkozhatna ez a
valaki éppen az igencsak fiatal, 6nmaga helyéteied’ rendészettudomany
teruletén? A kérdés nem kdilt Ugyanis szeretnék egy kutatas-modszertani

2 A kérdésél sz6l6 néhany fontosabb dolgozat: Finszter Gézanbrségi gyakorlat és
a tudomanyok kapcsolata. In: Belligyi Szemle, 20014F. 1630.; Finszter Géza: A
tarsadalomtudomanyok és a rendészet. In: Gaal Gyutautzinger Zoltan (szerk.):
Rendészettudomanyi gondolatok. Budapest, MRTT, 201Finszter Géza:
Rendészetelmélet. Nemzeti Kdzszolgalati Egyetenl420Kerezsi, Klara és Pap —
Andras Laszl6: Rendészet, tudomany, doktori iskdlagyar Rendészet, 2015/15 (4).
pp. 67-83.; Sallai Janos: A magyar rendészettudgnedablacioja, Belligyi Szemle,
2015/6. sz. 5-28.; Krémer Ferenc: Létezik-e reret@sdomany? Egy kritikai tudomany
lehetisége és lehetetlensége. Forras:
https://lwww.academia.edu/37593211/Letezik_e_reratagtomany

15



kisérlettel eballni. Egy 2021 juniusaban a Nemzeti Kdzszolgatgyetem (a
tovabbiakban NKE) Rendészettudomanyi Doktori Iskblalgatoi kérében
folytatott fokuszcsoportos beszélgetésben Gal Enlatette fol edszor
nyilvanosan azt a kérdést, hogy a megkérdezettBklize Cafét el tudnak-e
képzelni a rendészettudomany teriletén kutatasspesklént. Altala inspiralva
jelen tanulmanyban a modszer eredetének, mibeeléti@emutatasa, valamint
nemzetkdzi és hazai &@ményeinek attekintése utdn arra keresem a valaszt,
hogy az eddigi tapasztalatok elegéralapot adhatnak-e ennek az Uj kutatési
mdbdszernek a bevezetéséhez. A masodik tanulmanyeatiy Erika a
fékuszcsoportos beszélgetés eredményeit mutatj@éanar itt jelzem, hogy
mindkét irast kiindulépontnak szanjuk a kérdeés wvaizsgélatdhoz.

1. World Café — a kdz6sségi alkototechnika

Az amerikai szervezetfejlegzt Juanita Browh altal kidolgozott, parbeszéd
alapu csoportos alkototechnika 1995 oOta vilagszeilterjedt. Az eredeti
szervezetfejlesztés mellett kdzosségépitésre, dtely@s problémafeltarasra,
elemzésre és megoldaskeresésre egyarant haszregjakitala elért sikerek
megszamlalhatatlanul sokfélék és nagy szamuak.sNimad, de szikség sem
arra, hogy e helyltt a hatékonysagat bizonyitsakit, aa téma részleteiben
érdekel, az a The World C&f&ozdsség angol nyedlvhonlapjan mindent
megtalal.

Magérol a technikérol itt elég annyi, hogy nagyoléitszamd csoportok
asztaltarsasagokra bontasaval, egy moderator@hs asztalgazdaval, ahany
téma teritékre kerll, meghatarozotitattamu, kotetlen hangulatd, de iranyitott
beszélgetések zajlanak annyi forduldban, ahany téama A résztvedk az
idokeretek leteltével szabadon ,atkozlekednek” az adskt kozott, és az
asztalgazdak segitségével atbeszélik az egyes aémé&kgil az asztalgazdak
prezentdljdk az Aaltaluk Osszégptt tudast. lly mddon egy tdbb korben
elmélyub, hatalmas, az asztalgazdak altal dsszefogladpratalt és strukturalt
informéaciégyijtemény keletkezik, amellyel végil a Café minderztéebje
gazdagabban tavozik. A folyamat eredményeként naknegy kollektiv tudas
keletkezik, de a mindvégig intenziven folyé koncéhtmunka nyoman nagyon
erés csoportkohézio is tereéatik. Ennek mintegy mellékhatdsaként pedig egy
mély egymas felé fordulas, egyuftkddés és feléssegvéllalas, elkotelédés
is létrejon. Gaspar Tamas, Kiraly Gabor és Csiaga igy irnak eéi: ,Ezért
szerepel az alapelvek kozott kiemelten, talan leghayosabban a masik fél
figyelmes meghallgatdsa. Az oka kézel sem puszandeariassag vagy a
civilizalt egyuttlét szabalyainak betartasa. A patias, meghallgatéds befogado
allaspont, amely nélkil a kozlésnek sincs értelmiszen ez utdbbit
mindenekeltt megebzi a kozbsségiség létezésének és aktualis feinétele

% Brown, Juanita: The World Cafe: A Resource GuiokeHosting Conversations That
Matter, 2001.; Brown, Juanita — Isaacs, David: Werld Cafe Book: Shaping Our
Futures Through Conversations That Matter, 2005.

* Forras: http://www.theworldcafe.com/
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megértése, befogaddsa: ugyanis a kommunikacié Ilgghi® spiritudlis
értelmében mindig az egyitt-létink és ennek fetdis@mak egy lehetséges
médja az, amit a magam tapasztalatai és5péatja alapjan kozlok>

Nem véletlen, hogy azok a kozosségek, akik ezchnikat — és az éltala
képviselt demokratikus értékrenden alapulé partkemmunikaciot, az ilyen
tipusi meghallgatdssal jar6 pozitiv, alkoté hangtla- a mindennapi
mikodésuk szerves részéve teszik, hatékonyabbaknérgesebbek lesznek.

2. Research Café — kavéhaz tudomanyosan?

Juanita Brown a World Café maddszert éslsrban szervezetfejlesztésre
fejlesztette és hasznalta. De ahogyan mar a femrtetéstl is kovetkezik, a
fejlesztést nyilvanval6an meg kelléehie helyzetfeltdrasnak is. Vagyis a Café
mddszer a lényege, mondhatni a természete szelialmas valamely
helyzetnek, jelenségnek, probléméanak a - és ez shbwg: kellemes,
konfliktusmentes és hatékony — felmérésére, fetigekésére, tehat egyben akar
tudomanyos kutatasi moédszernek is tekidthdWlindezt ebsitik azok a
tényedk is, amelyek a Café modszer és mas kvalitativté&siamodszerek
kozos jellemsjeként értékelhék. Ertem ezalatt a Café modszer azon
jellegzetes tulajdonsagat, hogy alkalmazasavakeriiaan az interjihoz vagy a
fékuszcsoportos médszerhez — ugyanolyan, vagyrakgrmélyebb rétegekre is
bonthatd, elemezhégtegy-egy kutatasi kérdés. Tovabba a Café moddszer
kdzvetlen jellegél addddan a szimbolikus (latens) jelentéseket ipekée
feltarni. Legféképpen pedig — s ez szintén eredétédalodik — a szervezeti
kultara kutatasara alkalmas. Hogy pontosan hoggamien hatékonysaggal,
azt kivanom itt kordljarni. Kiindulasként a 2.1. rpban attekintem, hogy
milyen nemzetkdzi ézményei vannak a World Café tudomanyos kdrnyezetben
valo alkalmazasanak.

2.1. Nemzetkdzi dizmények
2.1.1. Kutatok Kaveézoja

A vilaghélon a ‘’kutatas’ és a ’'café’ szavak beikésaelként az dan.
Researchers’ Café-ra bukkanhatdmkégpedig annak egy amerikai valtozatara.
A Kutatok Kavézodja,lehetévé teszi a hallgaték, az alkalmazottak és a
nyilvdnossag szamara, hogy informalis térben talAlanak és megvitassak a
Southamptoni Egyetem kutatasai? eseményen regisztracio nélkul lehet
részt venni, és az altalaban harom kutatot bemiesaélgetésekbe barmikor
szabadon be lehet Iépni, asztalt valtani vagy téivaz esemeénygt. A ,Figyelj,
kortyolj, beszélj’szlogennel hirdetett rendezvény célja, hogy aeldsdokkel

® Géaspar Tamas — Kirdly Gabor — Csillag S&ehér asztal mellett. Ailagkavézo
részvételi technika szemlélete és modszertdoeasz — 2014. Tavasz—tél6—17.
Forras: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1863/1i&sz_2014p1l.pdf
® Forras: https://www.southampton.ac.uk/per/unitghsisearchers_cafe.page
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valo kavézasra onként jelentkekutatok vezetésével kotetlen, de moderalt
beszélgetések keretében meg lehet ismerni a kukatasnikozbertk maguk is
Uj felismeréseket és oGtleteket nyerhetnek. A laitasztvedk és a tbbbi kutatd
szamara nagyon jimformalis lehefség ez a talalkozasra és az érdemi szakmai
parbeszédre. A Research Café honlapjan egy késpkisfdm’ nyuijt attekintést a
miifajrol.

Bar a Kutatok Kavéhazéaban tudomanyrol van sz&adé modszerrel zajlik az
esemény, de ez korant sem az, amit keresiink. Atkewietaldlat viszont mar
nagyon is. Ezt mutatom be a 2.1.2. pontban.

2.1.2. A World Café, mint kutatasi modszer

A The World Café (a tovabbiakban: TWC) honlapjarResearch fil aldtt
hosszan irnak azokrol a tudomanyos egyiittidéseksl, amelyek a TWC
kutatasi modszerként valé alkalmazasanak vizsgalétézzak.

A leirdsbdl megtudhatjuk, hogy a TWC kbdzosség eddivigi Tarsadalmi
Innovécios Intézettddzosen foglalkozik egyrészt a TWC-nek mint
gyakorlatnak a kutatasaval (erre a 3.2. pontban kitégink), de ami témam
szempontjabdl fontosabb: mint mas témak kutatasé&maknos formajaval is.
A kanadai Royal Roads University szintén fontosat@partner Ok tébb mint
45 olyan publikacidval rendelkeznek, amelyekben arlav Caféval, mint
kutatasi médszerrel dolgoznak. A harom fent felégrartner kbzos konyvet is
ir,” melynek munkacime: World Café as Research. A &keNiels Agger-
Gupta, Fred Steier, Amy Lenzo és Rosa Zubizarreta.

Napjainkban a World Café kutat6i k6zossége szanédgon novekszik és
virdgzik. A honlapszerkes#t mindenkit buzditanak, hogy (] kutatdsokat
folytassanak, és béatran épitsenek a mar méglipokra. Varjak a kutatasokrol
sz0l6 hiradasokat, publikaciokat, de szivesen amak () tagokat a TWC
kutatGi csapataba is.

Erdekes és hasznos adalékként fel is sorolnakngahé@zok koziil a korabbi
és jelenlegi prébalkozasok kozul, amelyek valanmlye6don a World Café
kutatasi médszerként valo alkalmazaséat vizsgalfdek kozul mindenekétt
John Inmaff nevét érdemes megemliteni, aki sokdig a kérglézdkérje volt,
és szamos cikket irt a témaban. Bo Gyllenpalés Amy Lenzo, a Fielding
Graduate Egyetem adjunktusai tanusitvanyt adé megiati online World
Cafékurzusokat tartanak. Frederick Stéefeg, Fielding Graduate Egyetem és a

" Forrés: https://www.youtube.com/watch?v=WSN1ATiUK7

8 Forras: http://www.theworldcafe.com/key-concesaurces/research/

° Forrés: http://www.theworldcafe.com/key-concepseaurces/research/list-of-current-
research/world-cafe-research-book/

% |nman, John — Thompson, Tracy A. (2013). Usingl@jae Then Deliberation to
Transform a Warring Leadership Team. OD Practitiovel 45, No 1

' Gyllenpalm, Bo. Fielding Graduate University Fagulfor Whole Systems
Associates, 2000. A Virtual Knowledge Café.

12 Stejer, Frederick. — Brown, Juanita — MesquitaSilaa, Flavio: The World Cafe in
Action Research Settings. Chapter 20: The worlé gafaction research settings. In: H.
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Floridai Egyetem oktatdja a TWC-t az egyesilt ababeli tudomanyos
mizeumokban hasznélja oktatasi célokra. Anne Mémfrarés tarsi pedig

kozbs tanulmanyukban egy az egészségugyi alapelltgéiletén végzett
vizsgalatukban alkalmaztdk a modszert.

2.1.3. Es tovabb — a World Café, mint akcidkutamagdszer

A fent mar emlitett Niels Agger-Gupta, a Royal Roads oktatéja a
Vildgkavézdot mint legitim kutatasi modszert kifeptten az akciokutatassal
foglalkoz6 hallgaték szaméra népsidti. Megallapitia, hogy az ilyen
kutatasok magukban foglaljak a hagyomanyos kvalitaitatasi korlatokat, de
bizonyos terileteken talmutatnak azokon. Tapadaililazerint szamos kérdés
merul fel a vilagkdvéhéaz kutatasi modszerként mdriglkalmazasa kapcsan. A
résztvevk kivalasztasa, a kavézd kialakitdsa, a kérdésebldozasa, az
asztalforduldék folyamata és sorrendje, az adgt@y, az adatrégzités és az
elemzés, az ezekkel kapcsolatos kutatasetikai dilgm(ezekre a 4.2. pontban
visszatérek), a kutatasi eredmények relevanciaj)yzaététel és a terjesztés
mind kulénds odafigyelést, tudatos tervezést ighmje Es természetesen
fontos figyelembe venni a kvalitativ kutatdsokkatembeni elvardsok
mindegyikét — tudniilik az érvényességet, a melghigsagot és az
altalanosithatdsagot.

Csillag Sara Maxwell és Blakie alapjan a kvalitakutatdsokkal szemben
tamasztott harom kovetelmény kozuladént az érvényesség kérdéskorét jarja
kordl, hiszen ennek megléte esetén beszélhetlinkkegtas eredményeinek

Bradbury (Ed.), The SAGE handbook of action rededthird). London; Thousand
Oaks: SAGE Publications. (Retrieved from Sage wep&015; Thompson, W. Travis;
Steier, Frederick; Ostrenko, Wit (2014) Designingn@nunication Process for the
Design of an ldea Zone at a Science Center. — dbwihApplied Communication
Research (2014)

Anne MacFarlane és tarsai, Rose Galvin, Madelei@ Sullivan, Chris
Mclnerney, Eoghan Meagher, Daniel Burke, Joseph MéMaster: Participatory
methods for research prioritization in primary caa@ analysis of the World Café
approach in Ireland and the USA. In: Fam Pract720dn; 34(3): 278-284. Forras:
https://lwww.nchi.nim.nih.gov/pmc/articles/PMC608@56
4 Forras: http://www.theworldcafe.com/key-concetsaurces/research/list-of-current-
research/world-cafe-as-action-research-method/lsMgger-Gupta 2007 6ta a Royal
Roads University (RRU) Vezetéstudomanyi Iskolajaké@kponti oktatdja, 2010 és 2013
kozott a MA-Leadership program veégt volt. 2004-ben csatlakozott az RRU-hoz
kiegészit karként a kordbbi Tuddsmenedzsment programbadc$adoként és
kutatoként tobbek kozott a szervezeti valtozasokm,akcidkutatdsra, az elisrier
kérdésekre, a vilagkavézora, a fitkori tanuldsra specializalodott Kaliforniaban és
Kanadaban. Egyik legfontosabb munkaja: Agger-Guplizls — Harris, B.: Dialogic
change and the practice of inclusive leadershipA.IrBoitano & H. E. Schockman
(Eds.), Breaking the zero-sum game: Transformingieties through inclusive
leadership. Silver Spring, MD, USA: Internationaddership Association. 2017.

15 Maxwell, J. A. (2005). Qualitative Research Desigm Interactive Approach.
London: Sage
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korrektségéil és hitelességél. Az érvényességet fenye@etorzitasokat a
kutaté megpréobalja kizarni, vagy hatasukat csold@ntMindez pedig a kritikai
szubjektivitas, az elmélet és a gyakorlat integijaca kutatasi ciklusokban,
valamint a részvétel alapelveinek érvényre jutiae eérhét tetten.

A megbizhatdsag kritériuma alatt a reprodukélhatdisértjik, azonban ez a
kvalitativ mddszerek esetében nem jelent telje kgyenbséget. Hiszen maga
a kutatd6 személye sem reprodukalhato, illetve nagysekély annak
valészirisége, hogy teljesen egyerarsadalmi kornyezetben vizsgalhatjuk a
mdbdszer alanyait.ltf a megbizhatdésag a kutatéi @@pnt (paradigma, szerep)
és a kutatasi folyamat koherens és vilagos isnésdetjelenti.*® Végil az
altalanosithatosag lesz az a garancidlis kovetgimé@mely a vizsgéalat
kozvetlen kontextusan tulmutaté eredményt, tudé&bsitia. Amennyiben a
kovetkeztetések a vizsgalt terepre vagy csopofteddaosithatok, abban az
esetben bets mig, ha azon tdlmutatnak, akkor pedig Kkuls
altalanosithatosagroél beszélupRészvételi kutatdsoknal az altalanositas ritkan
terjed(het) tul a bels altalanositdson (mar csak a mintavétel sajatosséagy

a kutatasi célok miatt is). Az »analitikus altalaftds« fogalma azonban itt is
értelmezhet, mint a vizsgalat soran kifejlesztett elmélet nedetekre valo
alkalmazasa, altalanositasa?”

Agger-Gupta azt is megdllapitia, hogy eddig jeléem csak a
fokuszcsoportra korlatozédott a csoportos kvalitatbdszerek elismerése. Azt
ija: a parbeszédes forma, ami a World Cafét a vezetfejlesztés
szempontjabdl olyan sikeressé teszi, a pozitivisteretelméleti paradigmabdl
érked kutatok szamara etikailag problematikusnak és izbghatlannak
tiinhet. Am az akcidkutatas keretrendszerében, ahadsatvewk egy adott
kozbsséghez vagy munkahelyhez tartoznak, a Vil&dié@ idedlis modszer
lehet. Bleg azért, mert nemcsak az adatok Ossieegeére és validalasara
alkalmas, hanem az érdekeltek kozotti kapcsolaiégitésére és elmélyitésére
is. Sok lehetséget ad az innovaciodra, és segithet valaszoléital szervezeti
mitkddéssel kapcsolatos kérdésekre. Nem mellesleglhgivea dolgozék
szervezet iranti elkotelezettséget.

Pontosan ezek azok a célok, amelyeket a Policén@kf mint az akciokutatas
egy lehetséges modozatanak alkalmazasdval maganmeig szeretnék
valésitani. Kutat6i hitvallasom szerint — kivaltiggm a rendészettudomany
teruletének egy specidlis, inkabb a tarsadalomtéagokhoz huzé valfajarol
lévén sz6 — minden tudomanyos eredmény annyitréenayit a kbzosség —
esetiinkben a refdség és a tarsadalom — hasznositani tudldelAz
akciokutatasok pedig kifejezetten a gyakorlati tidgyarapitasat teszik
lehetivé. Er6l a tanulmany 4.1. pontjaban még lesz szo.

Gaspar Tamas, Kirdly Gabor és Csillag Sara a Waddé folyamatanak
Jsmertetésén tul a részvételi technika tudomamgsektusait is megprobalja

16 Blakie, N. (2010). Designing Social Research. Qaage: Polty Press.

7 Maxwell, J. A. (2005). Qualitative Research Desigm Interactive Approach.
London: Sage
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réviden bemutatni.*® Tanulmanyukban harom példat emlitenek a TWC ksitata
modszerként valo alkalmazasara. Shaw és tarsaR{20d munka vilaganak
atalakulasardl vald kozos gondolkodasra hivtak éddz. negyven kutatét,
egyetemi hallgatot és munkatgyi szakembeBzintén egyetemi oktatok,
kutatok és hallgatok dolgoztak egyitt az oregonjetgmen a klimavaltozas
problémajaval foglalkozé vilagkavézoban. [...] Juaritrown (a médszer egyik
kidolgozéja) és szeftarsai egy mexikéi esetet emlitenek. [...] A példaban
magas rangu éallami hivatalnokok, varoslaké Uzleterek és vidéki gazdak
Ultek le egyitt megvitatni a kdzos dfitkket. A nagyon kulonbdzperspektivak
és gondolatok kolcsbntsen formaltak egymast. Tobhtlan egy kdzo6s irany és
fokusz rajzolodott ki, amelynek eredményeképpegjdtita Mexikoi Nemzeti
Alap a Téarsadalmi Vallalkozasokért (Mexico's NatbnFund for Social
Enterprise). A szefk szerint ez nem johetett volna létre, ha mindapad
csak a sajat koreiben beszél a felménaloblémak megoldasardl, vagy ha csak
kutatok adtak volna élszakpolitikusoknak® Az emlitett projektek mind a
részvételi akciokutatas nyoman létrejckisebb-nagyobb, egyéni és szervezeti
vagy csoportszinten létrejéwaltozasokrol szamolnak be.

Ugyancsak Gaspar és tarsai konstruktivista szeBemirjdk le azt a
folyamatot, ami a vilagkavézéban torténilszamos embert hoz 6ssze, és
megprébalja a lehét legtobb interakciot létrehozni kozottik. A modsaer
tarsadalmi »vilagépités« szintelenil zajlé folyaaitaprobalja — egy adott
kérdésben vagy témaban — modellezni és felgyorsitgnmesterséges és ilyen
értelemben akar laboratériuminak is tekintiéérben.”?* A laboratérium pedig
mar egészen tudomanyos terepnek hat...

A modszer egyszér komoly tarsadalomelméleti alapokon és értékeken
nyugszik, €és szadmos gyakorlati példa is mutatj@kuatysagat, sikerességét.
Fontos kiemelni, hogy bar maga a folyamaisebitheti a résztvél kreativ
gondolkodasat és a gondolataik 6sszekapcsolodasiagzonban nem biztositja
automatikusan, hogy a végeredmény tarsadalmi égkamyezeti szempontbdl
hasznos lesz. Ez tobb ténfeanulhat, mint példaul a résztvikvisszetételén,
az ebzetes szervezés és a facilitdlas hatékonysagéamirdl talan leginkabb
magan a kérdésfeltevésefi.”

8 Gaspar Tamas — Kiraly Gabor — Csillag S&ehér asztal mellett. Ailagkavézo
részvételi technika szemlélete és médszeridoedsz — 2014. Tavasz—tél,.
¥ Shaw, L. et al. (2012): Directions for advamcthe study of work transitions in the
21st century; Work (41), 369-377.
20 Brown, J. — Homer, K. — Isaacs, D. (2007): The M/@&afé; in. Holman, P.-Devane
T.-Cady S. (szerk.): The Change Handbook; Berraibifer Publisher, San Francisco,
18. Hivatkozza: hivatkozza Gaspar Tamas — Kiralp@& Csillag SaraEehér asztal
mellett. A vilagkavézo részvételi technika szemlélete és nmérttzaKovasz — 2014.
Tavasz—tél27.
2l Gaspéar Tamas — Kirdly Gabor — Csillag S&ehér asztal mellett. Ailagkavézo
részvételi technika szemlélete és méodszertdoeasz — 2014. Tavasz—t29.
22 Gaspar Taméas — Kirdly Gabor — Csillag S&ehér asztal mellett. Ailagkavézé
részvételi technika szemlélete és mddszertdoeasz — 2014. Tavasz—t8h.
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Roviden végigtekintve és megértve a TWC kutatassrédani alkalmazasanak
dilemmait, jelen tanulmannyal egget csupan felvetem az annak adaptalasaval
létrehozott Police Cafénak, mint kutatasi modsZzeméehetségét. A részletek
kimunkaldsara azonban még nem vallalkozom. Talajd raa el§ tesztelés
utan.

3. Hazai ebzmények

3.1. Police Café — parbeszéd a biztonsagos és alldgizosségekeért

2014. junius 2-an debutélt Magyarorszagon, kozetglipécsett a Police Café
elnevezé$ modszer. Hosszu lenne kifejteni, mi ez és mir@,vdé szerencsére
a szlogenje — péarbeszéd a biztonsagos ésoéliatisségekért — alapven
eligazit. Két forrasbol szinte minden fellelbea médszefil és a hazai
tapasztalatokrol. Az egyik a 2017 oktébere otkddd és folyamatosan frissiil
honlap? a masik a 2021 nyaran megjelent médszertani kéyik

A Police Café a World Cafénak kifejezetten a magwmdirségre adaptalt
valtozata, és a fent leirt eredeti modszertanhpedtécsupan két apronaing,
de annal Iényegesebb valtoztatast tartalmaz. Aikegy a harom alapelv,
amelyekkel magam mint a mddszert hazai viszony@daptald képz és
moderator a TWC alapelvéitkiegészitettem. Ezek az alabbiak: 1. A Police
Café rendezését ne tegyiik kotéle? 2. Feltétlenil bizzuk a renddae® a
témavéalasztas szabadsagat! 3. Ne slrgessink sehagitjuk a dolgokat a
maguk tempojaban haladni! Némi magyarazatra szatulmiért volt fontos
megfogalmazni ezeket a kitételeket. Azért, meréliatonai tipusu hierarchia
uralta mai magyar rendészeti kultiraban a kreasvit nehezen 6
parancsuralom, az uniformizalasi szandék és a giyakékényszer miatt nem
ritkdn érdektelenségbe, feledésbe meril sok, egydébéz adott terepen jol
miitkddé helyi kezdeményezés. Ezeknek a csapdaknak azukiker tehat
|étfontossagu.

A masik valtoztatas pedig az, hogy az eredeti thetsal ellentétben — ahol az
egységnyi ideig tartd fordulékban a témak megbésétlvezét asztalgazdak
maradnak a helyikon, és a rés#teszabadon vandorolnak az asztalok kézott —
a Police Caféban azéek kialakitott asztaltdrsasagok maradnak a helyigsm
témagazdak ulnek at hozzjuk minden forduléban.aEmegoldas a hazai

2 Forras: www.policecafe.hu

4 Molnar Café Kata: Police Café médszertani kézikdmgécs, 2021.

% Ezek az alabbiak: 1. Alakitsunk ki kellemes, bs#igos kornyezetet! 2. Batoritsunk
mindenkit az aktiv részvételre! 3. Pontosan tisaikza cél(oka)t! 4. Koncentraljunk a
lényeges kérdésekre! 5. Tarjuk fel és tegyik laweataz Osszefliggéseket és az
ellentmondéasokat is! 6. Figyeljink oda egymasriighssuk meg a masikat! 7. Osszuk
meg egymassal a gondolatainkat és a felfedezéskinkéorras:
https://policecafe.hu/world-cafe-alapelvek/

% Az eredeti modszertani leirasban ez a sz6 szeregela szévegosszefiiggékb
kiragadva ez itt megtévesziehet. Azokat a szakembereket értjik rajta, akdngezik
és lebonyolitjak a Police Cafét.
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vitakultara fejlettségi szintje miatt sokkal praktsabbnak bizonyult. igy — bar
a kotetlen hangulat megteredidik €s fenn is marad — egystibben mederben
tarthatd acéliranyos szakmai parbeszéd.

A kiindulopont tehat ez a nyolc év alatt mar bigioott modszer. Ebi
lehetne kifejleszteni azt a valtozatot, amely aideolCafékban megvaldsuld
egyuttnikodés és az annak nyoman létréjokozosségfejlesztés mellett —
hipotézisem szerint — a rendészettudomany keretélggzett rendrségi
szervezeti kultaravizsgalatokban alkalmas leheatiéasi moédszerként is. A 3.2.
pontban bemutatom az ehhez vézefit fontos allomasait, amelyek
mindegyikében mar ott huzdédik az erre utalé potantiegalabbis most, hogy
igy utolag rajuk tekintiink, ez egyértdim

3.2. A Police Café, mint médszer hatasai

A 2.1.2. pontban emlitettem, hogy a nemzetkozi TMBZOsséget érth&imodon
érdekli, hogy a modszert mire és hogyan, milyerékatysaggal hasznaljak
vilagszerte. Az erre vonatkozo informaciokat médszen gyjtik, és magukat
az eseményeket egy Un. Global Impact térk&€pem adott helyszinekhez
hozzarendelve meg is jelenitik. Amikor Pécsett 26@A elkezdtem a Police
Cafék rendezését, nem sejthettem, hogy erre a pié&rk®agyarorszag —
egyébként eleddig egyetlen ,bokéssel” — éppen eéGlafé mddszer révén fog
felkeriilni?® Reméltem, hogy Pécsen kivill is lesz ra fogadokészde még
nem latszott, hogy péar éven belll 6sszejon anmdeervény, ami elemzésre is
kinélla magat. 2017-ben Zugléban egy nyolcrészeszao utan eljott az
hogy az orszag harom helyszinén — a Baranya és-l3déksn megyében,
valamint Budapest XIV. kerlletében — rendezett deoliCafé sorozatok
hatasvizsgalataba fogjak. A kutatas Kévd<® és interju¥ maodszerrel zajlott,
és eredmeényei két nagyobb tanulmanyban lattak Reywti Amit itt témank
szempontjabdl ezek kdzul ki kell emelni, az az,yhagrendezvények mind a
Cafék témagazdaiként kozrék®ds rendsrokre, mind az Aaltaluk képviselt
szervezeti egységekre (kerileti és varosi ¢éem@pitanysagok), mind pedig a
helyi kozosségekre, illetve a kettejiuk kdzotti ettyyitkodésre és ezaltal a helyi
kdzOs biztonsagra is nagyon pozitiv hatassal volak az is bebizonyosodott,
hogy a bevonas kulonb&zzintjein,ha a kdvézé nem egyszeri esemény, hanem
rendszeressé valik, elképzelhebogy aki efszér nem is nyilvanit véleményt,
csak hallgat, a kovetkézalkalmak egyikén mar el tudja/akarja mondani a

2" Forréas: http://www.theworldcafe.com/global-impact/
%8 | 4sd erél: Molnar Katalin: Police Café Extra 8. — A Poli@afé a World Café
vildgtérképén. Forras: https://policecafe.hu/potiede-extra-8-a-police-cafe-a-world-
cafe-vilagterkepen/. Megjelent: 2018. november 18.
? Molnéar Katalin:A Police Café hatasa a refidég és a kozosségek kapcsolatara. 1.
rész. In: Hegeits Judit (szerk.): Magatartadstudoméanyi kutatadsoleralészeti képzés
megujitasa érdekében. Nemzeti Kdézszolgalati EgyeBrrdapest, 2020., 89-104.
% Molnar Katalin:A Police Café hatdsa a refidég és a kozosségek kapcsolatara.
2. rész, InterjuelemzéMagyar Rendészet 2019/2-3. szam, 163-205.
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gondolatait, azaz egyéni tanulasi folyamatrél istsghetiink.* Ez az edukativ
kovetkezmény is a hagyon fontos és kivanatos hatdse tartozik.

3.3. Tanteremll is kavéhaz?

Hamar latszott, hogy a Police Café modszer nemasaikilek és a renitok
kozotti parbeszéd miiségét novelheti. Adta magat a helyzet, hogy a =rede
felsboktatasban oktatds-mddszertani innovacioként isrékgdjuk, és a
sikereken felbuzdulva alkalmazzuk és terjesszUE ignyt itt csak emlitem, de
az utébbi években megjelent publikaciokban egyrbbed lehet olvasni
altaldban maganak a modszernek amyail®’ illetve konkrétan az un.
M(A)ester Cafér6f> a Doktorandusz Caférdl, a Biztonsagi Caférdi és
Ujabban a Café EFL&rdl is. Az NKE Kreativ Tanulas Programjanak keretében
e modszertanok az oktatokollégdk kozott is egyresrefibbek, akik
workshopokoff ismerkedhetnek meg vele. Néhanyan mar rendszeresen
hasznéljak a tanérakdh,masok most szerzik e téren elapasztalataikat.

31 Gaspéar Tamas — Kirdly Gabor — Csillag S&ehér asztal mellett. Ailagkavézo
részvételi technika szemlélete és modszertdoedsz — 2014. Tavasz—t€6. Forras:
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1863/1/Kovasz_2p11.pdf

% Molnar Katalin — Uricska Erna (2018): An EfficieMethod for Improving the
Partnership between the Police and the Communityoffean Law Enforcement
Research Bulletin, Special Conference Edition Nrof4the Bulletin, 1-7.; Molnar
Katalin — Uricska Erna (2019): A Café modszer atkatasanak tapasztalatai a
rendészeti fetsoktatasban. Magyar Rendészet, 19/4. 69-80.; UriEska: Rendészeti
kozbsségi oldalak a szaknyelvoktatasban. Educéii) 553-662.

% Molnar Katalin: Kompetenciafejlesztés mesterfokon — tizéves a ezadié
mesterképzés. In: Hegésl Judit (szerk.): A magatartastudomany helye ésepeea
rendészeti képzésben. Nemzeti Kbzszolgalati Egyetfundapest, 2019., 102-114.;
Molnar Katalin: A motivdlds mddszertani lebstgei a felsfokl rendészeti
képzésbenn: Hegedis Judit (szerk.): A magatartastudomany helye ésepeea
rendészeti képzésben. Nemzeti Kézszolgalati EgyeBemiapest, 2019., 89—101.

% Molnar Katalin: Fiatal rendészettudomany — Fi&atiatok? In: Marton Zsuzsanna —
dr. Németh Kornél — Pelesz Pelbart — dr. Péter ébets (szerk.): IV. Turizmus és
biztonsdg nemzetkdzi tudomanyos konferencia. Taaoykdtet, Pannon Egyetem
Nagykanizsai Kampusz, 2020., 55-63.

% Molnar Katalin: Pallas Athéné és a biztonsdgos Caf€orras:
https://policecafe.hu/pallas-athene-es-a-biztonsagde/. Megjelent: 2017. oktdber 11.
% Uricska, Erna: A rendészeti kozosségi oldalak dpgiéseinek oktatasi célu
alkalmazasa In: Veszelszki, Agnes; Falyuna, Nozeris) Tudomanykommunikacio
2.0. : Absztraktkotet Budapest, Magyarorszag : Bedt Corvinus Egyetem (2020) pp.
30-31.

" Molnar Katalin: Két tanahegy Caféban. Forras: http://www.nyelvilektoralagket-
tanarno-egy-cafeban/. Megjelenés: 2021. janius 27.

% Barnucz Néra, Uricska Erna: Kiterjesztett valééadkozosségi oldalak alkalmazésa a
nyelvoktatasban kilonds tekintettel a rendészetkrsgelvre. Rendvédelem.10: 2 pp. 4-
48.
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A képzés soran a hallgatok altal megtapasztaltgsadure dsztoiZolyamatok
hatasai természetesen nem allnak meg a tanterajabajh. Az ehhez tartoz6
értékrendet, az elsajatitott és begyakorolt kéststga szakemberek a
munkaban is fogjak tudni alkalmazni, igy azok angzeeti kommunikacio
egészét jotekonyan befolyasolhatjak. dErrészletesen lehet olvasni egy, a
felelés rendrség kommunikaciéjanak alkalmazott nyelvészeti @zsakkel
tortérs tamogatasarol szolé tanulmanydan.

3.4. Szakérbi, szakmai és tudomanyos Kavéhazak
3.4.1. VegyészszakéirCafe

2018 majusaban Rompos Eva igazsagigyi vegyészszalagktorandusszal a
Nemzeti Szakéétés Kutatdé Kozpont Kabitoszer-vizsgaldé Szakdritézetének
30 munkatarsa szamara rendeztiink Café modszertapalainai konzultaciot.
Egy kozos tanulmanyban egy fajta méodszertani tEsként be is szamoltunk
réla. Akkor még nem kifejezetten kutatasi modszerhékintettlink ra, hiszen a
Café technikdval zajl6 beszélgetésitiel, klasszikus hipotéziseket — azaz
pontokba sorolt éizetes feltételezéseket, amelyeket aztdn mdéfbanaban
igazolni vagy cafolni lehet — nemigen lehetett mgalimazni. A kutatdsban
esetlegesen alkalmazhatdé technika nem is ilyesfaggahef eredményekre
irAnyult.” Azt irtuk akkor, hogy,sokkal inkabb a szakemberek kodzotti kozos
gondolkodas és egyltfibdés elmélyitésére lehet alkalmas az eljaras, yamel
aztdn — legaldbbis megégsdésiink szerint — logikusan professzionalisabb
szakérdi tevékenységhez, a szakma hitelességének emel|éséhgé soron
pedig nagyobb jogbiztonsaghoz veZét.”

Vagyis ez inkabb volt tekinth&étszervezetfejlesztésnek, mintsem kutatasnak.
Am az akkori tapasztalatok alapjan a gondolat asém hagyott nyugodni,
mert a jol megkoreografalt, mégis kotetlennek hktdlemes nifaju szakmai
beszélgetés a moderatornak és a résé@kvek is rengeteg Uj és fontos
informacidt is hozott. Vagyis talan akcidkutatéisralkalmas lehet.

% Farkasné Halasz Henrietta: Kisérleti didkkavéhazéndégséy Forras:

http://www.nyelvilektoralas.hu/nem-digitalis-vendegplok-1-az-elso-fecske/.
Megjelent: 2021. szeptember 23.
0 Molnéar Katalin — Uricska Erna (2022): Police C&JELE. Megjelenés alatt.
“! Molnar Katalin — Rompos Eva: Innovativ mddszertéetiebség az igazsagiigyi
(vegyész) szakéik képzésében. In: A biztonsag soksizémca. Innovacioé — tudomany —
informaciobiztonsag — kbzszolgalat. Szerk.: Ben&akazs — Sabjanics Istvan, Dialdg
Campus Kiadé, Budapest, 2019., 105-119.
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3.4.2. NAV Cafék

Az el®5, mar tudomanyos tanacskozasnak szant kavéhazat poius 3-an az
NKE Rendészettudomanyi Karanak (a tovabbiakBarK) Vam- és Pénzugdyi
Tanszéke rendezte. A NAV Café, mint tudomanyos ésgnbnmagaban is
sokat adott a résztvéknek, de a szervék nem alltak meg itt,Olyannyira,
hogy az a tudomanyos igény, miszerint mindezt é&sldenne 0sszéfni egy
k6zos publikicidban, [...] testet is OltottNéhany hénap mualva a NAV Café
témagazdai k6z6s tanulmanyban irtdk meg értékesztglataikat, Talan nem
titkoltan azzal a céllal is dontottink igy, hogyyedyen komoly létszamu
szellemi nihelyben szilét gondolatok, meglatdsok és otletek ne csak falra
festett vagy- és joképek maradjanak, hanem komolyabb formaban akér
doéntéshozoi asztalokra is keriilhessen€R/agyis a pillanat élményét rogziteni
is kivantuk. Bar nem neveztik kutatasnak, amit &gink, mégis, utdlag
tulajdonképpen annak mondhatjuk, hiszen egy olgajelen |é¥ mintegy 50
szakember véleményének, tapasztalatainak atfogéerképezése zajlott,
amelynek eredményei béatran felmutathaték. Hogy zenétek j6 pér fulbe
eljutottak, azt a tanulmany idézettsége is mutdgddig 15 hivatkozast
ismerink ra).

Volt egy kétségkivil szerves folytatdsa a NAV @alé megpedig a NAV
Diak Café, 2019. oktdber 20-an. Ugyanaz a tanszékt mmar céliranyosan a
sajat hallgatéi szamara rendezte meg ebben a fanmélszokasos évi szakmai
est egy részét, és ahogyan az egyik moderatoretéseh beszamolt réfaa
tervik bej6tt: valodi, tartalmas beszélgetésretrgliftalmuk a diakoknak, az
6ket oktatdknak és a szervezet vémetk. Nyilvan ez sem kutatds, de azért j6
bizonyitéka annak, hogy a mddszer szakmai férumelbonyolitdsara is
hatékonyan rikddik — ha nikodtetik.

3.4.3. Kompetencia Café

Az NKE RTK Magatartastudomanyi és Mddszertani Tékez2019. jlunius 24-
én mar az 6todik Koézszolgélat és pszicholdgia kemfeiat rendezte, amelynek
délutani szekciollései helyett ezuttal Café modameml dolgoztuk fel a
rendezvény témajaként szolgald kompetencia alapdészeti képzés aktualis
kérdéseit. Ezt a megoldast isésdsrban az a cél vezette, hogy a konferenciara
Osszegilt szakmai kozonséget érdemi beszélgetésre bkt felgyilemlett
tudas és tapasztalat strukturalt 6ssiggge akar egy komoly feltérképezésre is

2 Erdss Akos — Magasvéri Adrienn — Molnar Katalin — Pé&siké — Szab6 Andrea —
Vas Adrienn: NAV Café — A Nemzeti Ad6- és Vamhivatzemélyi allomanyanak
utanpotlasa, felkészitésiik gyakorlkérdései. Magyar Rendészet 2020/1. szam, 152.;

Tovabba: Molnar Katalin: NAVositott kavéhaz. Forras
http://www.nyelvilektoralas.hu/nav-ositott-kavehaglegjelent: 2019. jinius 4.
43 Erdss  Akos: Golyaavat6 szakest - maskeént. Forras:

http://www.nyelvilektoralas.hu/vendegoldal-egy-vaevalt-alom-nav-diak-cafe/
Megjelent: 2019. oktéber 23.
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alkalmat adhatott volna — ha ez lett volna a cé.nem ez volt. Erdetiésem
ugyanis még ekkor sem fordult ebbe az iranyba, semény hozadékat
minddssze egy révid élménybeszamol6 drokitette theg.

3.4.4. Palyaorientacios szupervizidés Cafék

A szakember-utanpoétlds ma egyre épbtproblémaja a magyar refrdégnek
is*® Az aladbbiakban a Magyarorszagon negyed szazagddh rendészeti
palyaorientaciés képz¥s kapcsan végzett tudomanyos kutdtapéldajan
szemléltetem, hogyan lehet akar szuperviziora szr@ni a Police Café
maodszerét.

A 2017 6éta tartd projekt zaré szakaszaban 202thbek 7. és november 5.
kozott négy alkalommal az orszag négy régidjabamaBesten, Kiskunhalason,
Miskolcon és Kaposvaron un. Palyaorientacios Caféeottunk. Ezekben
kézel 100 olyan oktatdo vett részt, akik azon toblintml00 magyar
kozépiskolaban tanitanak, ahol van rendészeti pébatacios képzeés. A jelen
levok 90%-a részt vett azokon a pedagogiai és szakradsrertani felkés4it
tréningeken, amelyeket az elmudlt években szintérprajekt keretében
tartottunk. Az alkalmanként 6téras szuperviziosékbhn a kb. negyvenperces
fordulékban harom kérdés mentén kértubkik visszajelzést, amelyeket egy-
egy olyan témagazda segitett osshggni és feldolgozni, akik a kutatastol a
tananyagfejlesztésen at a pedagogiai és szakmaiszenddni tréningekig
szerdkeént, lektorként és/vagy kéfikent is kozrerikodtek a projektben. igy a
Café szamukra is nagys#ierlehetiségnek bizonyult, hogy visszajelzést
kapjanak munkajuk hasznarol, hatékonysagarol. mesten 1% tanarok Ujabb
motivalasan tul ez is célja volt ezeknek a talaflsmknak.

Azért valasztottam a Café technikat, mert vallbogy az informéaciocserének
és 0sszegzésnek ennybidlatt ennyi ember kdzott ennél hatékonyabb médja
nemigen van. Nem beszélve a részvételi akciokltathfelentked szandékolt
hatasrél, hogy az orszag kulénBoreszein dolgozé kollégak egymassal is
megismerkedhessenek. A Caféban zajl6 aktiv munkabak is megélhették a
kooperativ tanulas hatékonysagat, akik egyébkénty meéndig inkabb a
hagyomanyos frontalis tanitas hivei. A Café techniévén egy Uj modszert is

a4 Molnar Katalin: Kompetencia Café. Forras:

http://www.nyelvilektoralas.hu/kompetencia-cafefedjelent: 2019. jlnius 26.
4 Lasd erél: Christian Laszl6 — Ergs Akos: Vészharang és jubileum? A rendészeti
felsoktatas kilatasai, a tisztjeloltek toborzasanaklégmpalyara allithisanak nehézségei.
Belliigyi Szemle, 2020/68(12), 11-42.; Finszter Géz#&orinek Laszlo: A tények
makacs dolgok... Anndl rosszabb a tényekneReliigyi Szem|e2021/69(4), 683—691.
“6 Molnar Katalin (2022): Ki, kiket és hogyan orieifj@n) rendészeti palyara? Eruditio
— Educatio, 2022/1. szam, Komarom.
4" Budavariné Béres Erzsébet — Molnar Katalin — $itiélotz Georgina: A rendészeti
palyaorientaciés képzés tapasztaldtai A kdzszolgalat emberiéforras-gazdalkodasi
rendszerének fejlesztését szolgaldé kutatasok gdentl. Budapest, Dialo6g Campus
Kiado6, 2019., 12-74.
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tanulhattak, és talan egyre tobb tanteremben ,akftmd hoc, mégis igényes,
tananyag-feldolgozé diakkavéhazafét.

A témagazdak altal gjtott informaciok, tapasztalatok strukturdlt vakabol
a projekt szaméra 0Osszegzés, javastgtgmeny lett, amely kiindul6pontul
szolgalhat egy esetleges folytatashoz.

3.4.5. Megyei finmegeabzési koordinacios Cafék

Magyarorszagon minden megyében ééwarfosban ikodnek olyan — kisebb-
nagyobb — rentti egységek, amelyek specidlis szakértelmikkel és
tevékenységukkel, szines programjaikkal, valtozamdslszereikkel évtizedek
Ota a rendrségnek a torvény Aaltal is megszabott feladatai koda
btinmegebzéssel foglalkoznak. A szakterlleten dolgozok szamvaegy 400
f6. 2021 6szén éket kivantuk megszolitani hét helyszinen, hogy adde
binmegebzés multjarol, jelenét és jowjérsl egyltt gondolkodjanak.
Mégpedig Café modszerrél.

Azt mar tudjuk, hogy a Police Café kivaldinmegebzési platform, ezért
ezeken az alkalmakon magéat a modszert is néptik, Ujabb elemmel
bévitve a szakemberek prevencids eszkoztarat. Azoakzaal, hogy specidlis
Rendirkavéhazakat nyitottunk, ahol reitda rendrrel beszélget, mégpedig
sZikebb szakmdjukrol, atinmegebzésetl, tobbet is szerettliink volna elérni.
Az elnevezés sugallia ezt a szandékot: a koordingeid tulajdonképpen
egyfajta szervezetfejlesztést is takar.

A Café modszert az Orszdgos Rénibkapitanysdg Bnmegebzési
Osztalyanak U] megbizott ve#dpt, Olah-Paulon Laszl6 az Altala
szlkségszdéen elvégzendl orszagos helyzetfelmérés tamogataséra ,vetette be”
2021. szeptember 23-4n Pécsett, oktOber 6-an Nyiéegn, oktober 12-én
Szegeden, oktober 14-én Veszprémben, oktéber Hgérben, oktober 22-én
Szombathelyen, november 16-an pedig Budapestettiéltéssze a harom-
harom megye — Budapest és Pest megye esetéhprarasd és egy megye —
biinmegebzési szakembereit, alkalmanként korilbelul 80 Nyilvanvalo volt,
hogy 400 kollégaval — de még csak 20 megyei osaabbvel sem — nem
lehet egyenként, kilon-kiilon beszélgetni. igy azoni821 &vel tudtunk
talalkozni, a hagyomanyos értekezlet helyett Pdlia&kban.

Az egy-egy alkalommal 6sszevalogatott megyéldrkezket az asztaloknal
O0sszekevertik. Egy &k kialakitott szempontrendszer mentén négy résagém
bontva dolgoztuk fel a szakteriilet aktualitasaitndgyoras Cafékban gazdag
Orokséggel, naprakész szakmai informéacioval ésd&tzomaggal (benne
nyilvan sok problémaval is) szembesilhetett az abparzet, aki igy
strukturaltan dsszeszedve hiteles orszagos szakelgizetképet kaphatott.

48 Molnar Katalin: Palyaorientacios Cafék. Forrés:

http://www.nyelvilektoralas.hu/palyaorientacios-&af Megjelent: 2021. november 5.
49 A rendezvénysorozatr6l sz6l6 beszamolét lasd Mbolnar Katalin: Megyei
biinmegebzési koordinaciés Cafék. Forras: http://www.nyelltbralas.hu/police-cafe-
extra-34-megyei-bunmegelozesi-koordinacios-cafdiegjelent: 2021. december 9.
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A felmérés kiegészult egy kéiidvel is. A hivatalos vezét sszefoglalo mellett
az anyagbdl tanulmany is készllt, amely e kotetnhdik fejezetét alkotja.
Az Osszegiijtbtt municiobdl aztan lehet stratégiat alkotni,i eaankdvetkes
lépés.

A Police Café renttdkkel e példa szerint igenistkddik, és ugy veéljuk, ez
mar valddi kutatbmunkanak értékelietHa pedig — a részvételiségen alapuld
akcidkutatas szellemében — meég a bevont szakembaie&s ugy iranti
elkoteleddését is sikerilt fokozni, akkor e szakterilet sxak céljainak
megvaldsitasa is nagyobb sikerrel kecsegtet. anmegebzés ugyanis
kifejezetten j6 lehéséget kindl arra, hogy a réimdég a baratsdgos, ségit
gondoskodé arcat is megmutassa, ami pedig aéredgi szervezeti kultira
fejlesztéséhez valé egyértdihozzajarulasként tekinttiet

4. A Police Café, mint lehetséges kutatasi modszer

4.1. Beavatkozni vagy sem? Lehet-e, szabad-e, kefl-

A 3.3.5. pontban bemutatott példa alapjan mar ledegteni, hogy az én
valaszom a 4.1. alpont cimében feltett kérdésedupacigen. Beavatkozni lehet
és szabad és kell is — de nem mindegy, hogyan. Znmajd a kovetkey
pontban fejtem ki. Most néhany szot arrél, hogyrtrg@ndolom igy, vagyis: mi
végre kellene beavatkozé tipusd kutatdsi moédszelkaln@azni a
rendészettudomanynak a tarsadalomtudomanyokkalosae tletein?

Az, hogy létezhet-e olyan kutatdi szandék, amelyyGdal szeretne
beavatkozni is a folyamatokba, a tarsadalomtudowiakgprében mar jo ideje
nem kérdés. Ha olyan a cél (és a kozosségi éngek)jlamelyhez az sziikséges,
hogy az interjlalanyainkat ne csupan megkérdezzidmem mélyebb
onreflexiora, egymassal val6 péarbeszédre, oOtlelésiontéshozatalra, a
valtozas érdekében tortenselekvésre késztessik, akkor feltétlendl valamily
részvételi kutatasi technikaval érdemes megszolbteet.

Csillag Sara egy 2016-os irasaban azé el®operativ akciokutatasuk
példajaval mutatja be a tapasztalatait, egyuttatabia masokat is az Uj
mddszerekkel vald kisérletezésre. A kovetképpen jellemzi az altala javasolt
részvételi médszereketAz akcidkutatdsok népes csaladjanak jellegzetasség
hogy az elméleti tudason, eredményeken tul gyakowaast, eredményt,
valtozast is szeretnének felmutatidit @kszor ezt tekintik az étheges célnak),
és a kutatas a témaban érintettek — minél teljeseldszvételén alapul. [...] A
kutatasi eredmények kozul a gyakorlatban haszrasitiudas az ef&lleges, a
foleg az akadémiai kozOsség szamara létrehozott projds tudas (pl. a
formalis kutatasi beszamolé vagy publikacié) csaismdlagos®’ A részvétel
fogalma tobb értelemben is a paradigma alaptét®lédszertani szempontbdl
nem lehet ténylegesen érvényes gyakorlati tudésthigzni a gyakorlat altal

¥ Heron, J. (1996). Co-operative Inquiry. Reseantt the Human Condition. London:
Sage. 34. Hivatkozza Csillag Séara: A kooperativiGdtatas Prosperitas Vol. lll.
2016/2. 49.
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érintette5l§ elkotelezett részvétele, &znézpontjuk, véleményik és tudasuk
nélkal.”

Természetesen ebben a vilagképben Ujra kell ddfina kutatd szerepét is.
»A kutaté nem helyezkedhet kivilre és felllre; ngrad megérteni kivant vilag
része és alakitoja. Ertékmentes, objektiv és kaiitig semleges kutatdi szerep
nem létezik, a kutatas mindig személyes, poligkaspiritudlis vonzattal bir,
mindig konkrét perspektivabdl és céllal zajlik. [Akutaté maga is a kutatas
szerves része és alanya, a kutatds résdtveuterakcioban vannak, és
interpretacioik formaljadk a folyamatot, részesedadkutatas eredményeképpen
|étrejovs tudasbol is.?

Csillag Reason és Bradbttymeghatarozasara tamaszkodva mutatja be az
altaluk azonos értelemben, igfogalomként hasznalt részvételi kutatas és
akcidkutatas definici¢jat. Eszerint gadyan demokratikus, részvételen alapuld
folyamat, amelynek célja az emberek és az embgeségszolgalé gyakorlati
tudas létrehozésa [...] és amely egyesiti magabasetekvést és a reflexiot, az
elméletet és a gyakorlatot, célja az emberek szanjélentséggel bird
problémak ko6z0s megoldasa, tagabb értelemben pedigegyének és
kdzosségeik felviragoztatasa, dsének tamogatasa®

Csillag az akcidkutatas gyakorlatanak elterjedésés okbol is fontosnak
latja: ,A cikkben példaként felhozott kutatdsban a résewsvegyetemi
hallgatok, kutatotarsak egyik legnagyobb élméngpasztalata és lzenete az
volt, hogy milyen inspiralé és felszabadité a tapalstok uralommentes
kommunikaciés kdzegben egyenrangl partnerek altakgvitatasa, a
demokratikus alapelvekre épitsapatmunka>®

Ezek utan immar nyugodtan allast merek foglaliaaly hogy a Police Café
egyenesen adja magat, hogy az akcidkutatas egwnjarddik tekintsik, és
adekvéat kutatadsi modszerként alkalmazzuk a rentdé@dpenanyban. Mert a
tudomany eszerint mar nem egyenk ,steril” korlilmények kozotti
vizsgalédassal. Hogyan is lehetne az, ha a vizstglapen torténik? Es mint
ahogy a 3.3.5. pontban bemutatott példaval bizanyiszerettem volna, a
rendbrség kutatédsa esetén a rendészettudomany bizoggasak nem is kell
annak maradniuk.

4.2. Beavatkozni, de hogyan?
Ha a beavatkozas mellett dontink, akkor mér ,csakhogyanban rejb

részletekkel kell megbirkdznunk. A csak-ot azértteta idésjelbe, mert
egyaltaldn nem kicsisétjrvan szé. Tulajdonképpen ez a legfontosabb, hiszen

*1 Csillag Sara: A kooperativ akciokutatas Prospent. I1l. 2016/2. 36, 37, 43.
http://publikaciotar.repozitorium.uni-bge.hu/84 12%illag-Sara.pdf

%2 Csillag Sara: A kooperativ akciokutatas Prospent. I1l. 2016/2. 41., 43.

%3 Reason, P. — Bradbury, H. (2001). Inquiry & papttion in searching of a world of
worthy of human aspiration. In Reason, P. — Bragbdr (eds.): Handbook of Action
Research. London: Sage, 1-14.

> Csillag Sara: A kooperativ akciékutatas Prospeial. I11. 2016/2. 40.

% Csillag Sara: A kooperativ akciékutatas Prospeial. I11. 2016/2. 59.
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ha egy kutatds korilményeit nem megfédel alakitjuk ki, akkor ésen
torzitani fognak a kapott eredmények.

Mint mondtam, jelen ir4st inkdbb gondolatébré&sek szanom, ezért nem
tudok és nem is akarok itt minden korilményre kitéDe azt a leginkabb és
elsként felvetdoé komoly etikai dilemmat — tudniillik, hogy meddigrfedhet a
kutatonak a részvételi akciokutatdsokban zajl6dimigitokra gyakorolt hatasa —
semmiképpen nem kerilhetem meg.

A 2.1.3. pontban mar emlitettem, hogy a TWC kwtat&alo alkalmassaganak
vizsgalata soran is felmeriltek a tudomanyetikaigzontok. llletve idéztem a
Maxwel® &ltal az akcidkutatasok érvényességével kapcsolatb
megfogalmazott harom alappillért: a kritikai szudppatast, az elmélet és a
gyakorlat integraciojat €s a részvételt, igérvgyhezekre még visszatérek.

Csillag Sara irja: Kritikai szubjektivithson az egyéni vagy kozos
tapasztalatokra épdl meglatasok megosztasat, kritikai szempontd
felulvizsgalatat, Uitkdztetését és a gyakorlatbdd validalasat értjik.®” Majd
Reasont idézve folytatja,Nem kell félredobnunk »él tudasunkat« az
objektivitast keresve, hanem épitkezhetiink ra jisAthetjilk azt™ Csillag
szerint a ,kritikai figyelem és nyitottsdg azt jelenti, hogmikozben az
elkotelezettség és a tapasztalatokban valé elnméyjiglen van a kutatasban,
fontos, hogy a kutatétarsak mégis képesek legy@wekkarjanak is) kritikai
maodon ranézni éfeltevéseikre és tapasztalataikra. A kooperatiaté@sokban
az elmélet és a gyakorlat integracidjara épilve yfiélg tudas keletkezik,
amelyek szorosan kapcsoldédnak egymashoz, egymggbareznek, egymas
altal biztositjak a tudas teljességét (holisztikoktat), és dsszhangjuk biztositja
a kutatds érvényességét (Gelei ZOD5A mddszertani-kognitiv, politikai,
érzelmi felhatalmazason alapul6 részvétel pedig detenti, hogy a
kutatotarsaknak moédjuk van a kutatési folyamat mméhzisadban jelen lenni,
sajat értelmezéseikkel és dontéseikkel befolyaadintatas eredményeit™

Mindezeket nyilvdnvaléan nem szabad ugy értelmdamgy a kutatdé barmit
megtehet. Nem véletlen a szubjektivitas elé tatikki jelz6: a kutatot soha
nem hagyhatja el sajat onreflexioja, az itéleteibera kapott eredményekben
valé 6rokos kétkedés. Tudja, hogy minden valasbhijerdéseket fog sziilni,
€s mindvégig vele lesz az a sokszor gytudat, hogy sohasem jarhat teljesen a
végeére a dolgoknak. De talan éppediletzép é€s vonzo is ez az egéesz.

Ugy vélem, hogy a részvételi akcidkutatasok korgdrelt TWC, kivaltképpen
annak a rendészettudomanyi kutatdsokban alkalm@a#aice Café valtozata

% Maxwell, J. A. (2005). Qualitative Research Desigm Interactive Approach.
London: Sage
* Csillag Sara: A kooperativ akciokutatas Prospent. I1l. 2016/2. 58.
%8 Reason, P. (1999). Integrating action and reflexiiorough co-operative inquiry.
Management Learning. Special Issue: The Action Disien in Management: Di  verse
Approaches to Research, Teaching and Developmef),212.
% Gelei A. (2005). A szervezeti tanulds interpretathegkozelitése: A reflektiv
akciota nulas” iranyzata. In Bakacsi G. — Balaton-KDobak M. (szerk.): Valtozas—
és-Veze tés. Budapest: Aula, 109-135.
%0 Csillag Sara: A kooperativ akci6kutatas Prospeial. I11. 2016/2. 58.
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azzal a vigasszal kecsegtet, hogy a beavatkozasa@man az efféle
kutatasokkal érintett kdzosség egydtkidobb, ezaltal biztonsadgosabb, de
legalabbis biztonsagtudatosabb lehet.

4.3. Miért Café? Es ha az, akkor hogyan?

A hagyoméanyosan elterjedt kvantitativ és kvalitativtatasi modszerekkel a
rendészettudomany koérében végzett, am valéjabasadalomtudomanyi
témakhoz kdtd6é kutatdsok soran alapvein human forrasbdl szerziink
informaciokat. Vagyis az emberek irdsban vagy szdbeéré megkérdezése a
valaszaikhoz valé legjobb hozzaférési moéd. Az eb&obtartozd lehéségek
nagyjabél a kérdivezésre, interjura és fokuszcsoportos beszélgetésr
korlatozodnak.

Az interja ebnye, hogy midségi idt tolthet egyutt kutaté és valaszado, és a
kdzvetlen beszélgetés a témaban egészen mélyrd ésge Hatranya viszont,
hogy idigényes, legiképpen a kutatdénak, hiszen annyiszor kell elttdtdal,
egy, masfél oréat, ahany interjualanyt valaszt. Nemszélve a rogzitett interjuk
lejegyzésére és feldolgozasara forditott hosszukearakrél. Jellemien az
egyenként megkérdezett interjualanyok valaszaelgdib véletlenll csengenek
egybe, @&m mivel az interjukat kulon-kulon készitjidgyikikre sincsenek
hatdssal a masik interjualany &ltal mondottak. Vags kapott adatok
flggetlenek. S béar a kutato altal strukturalt kéedkémentén iranyitottan zajlik a
valaszadas, mégis az déem inkabb monolog.

A fékuszcsoportos beszélgetés lebonyolitassaidiréekosabb, de lejegyzése
nem egyszdibb — még akkor sem, ha hangrdgzitéssel dolgoziinkiskzont
mar nem annyira monologizalhatnak a részikkevmert a moderéator
mindenkinek egyforman igyekszik biztositani a meédmAsi lehaiséget.
Reflektalhatnak — és tobbnyire szoktak is — egymasbeszélgétarsak, de a
moderator altal iranyitottan a téma arrafelé fokiddik, amerres terelgeti.
Az egyszerre lelltethétrésztvevk szama maximum 6-86f Vagyis, ha
nagyobb szdmi megkérdezettre vagyunk, tobb fokopect kell
kialakitanunk, ami Gjabb szervezés és annyiszdp tdbh. Es azt a problémat
még mindig nem tudtuk feloldani, hogy a dialogusakcsaz egyes
fokuszcsoportos beszélgetésben részbkédzott indul be.

Es itt jon képbe a Café technika. Bar a feldolgofa— kutatandé — téma

adott, ennek a fifajnak a keretei a téma tobb aspektusat engedilolfpdzni.
A résztémaknak megfetiebzamua asztal koré Ultetjuk le a résztikeat, minden
asztalhoz kortlbelul 5-65f. Az egy-egy beszélgetésre szarttadtamot Ugy
hatarozzuk meg, hogy az éppen elég legyen arra;, Be§ személy fel tudja
dolgozni az adott résztémat. Az egyes forduldkraulk@lil 30—40 perc
elegendnek szokott mutatkozni.

A legnagyobb kihivast talan az jelentheti, hogy #gen tudomanyos kutatoi
Police Café lebonyolitAséhoz nem elég egymagatkaitass. Annyi témagazdat
kell szereznie, ahany résztémara osztja a kutetasijat. Am ha hosszl tavon
gondolkodunk, erre a témagazdai — kvazi kutat&@iss®ensi — szerepre egy kis
felkészitést is lehet tartani. Ez persze a kutatéesty részésl a raforditando
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idét valamelyest noveli, de még ezzel egyltt is jéenmtyereség, hiszen ily
mdbdon egy-egy alkalommal, korulbelil 4 o6ra alatGraR4 ®t is meg tud
szolitani. A lejegyzés terheit pedig meg tudja asizta témagazdakkal, akik
mindvégig jegyzetelnek. De magukat a résztkev is be lehet vonni a
jegyzetek készitésébe. A Café vegull is nem hidakellektiv alkototechnika.
Ha nagy flipchart papirokon jelenitjUk meg mindazmire egy-egy
asztaltarsasag jutott, akkor maris elkésziltek gyzeteink. Ezeket aztan
befotézva a kutatds dokumentumaiként kezelhetjgkdbba nem 6rdogdit vald
gondolat az sem, hogy a fokuszcsoporthoz, mintt&sitandédszerhez hasonldéan
a kavéhazi kollektiv alkotas kép- és hangfelvétsttiintén rogzithét amely az
elemzés teljes kdségét és pontossagat segithéii el

Az eddigiekbenaz informaciogyjtés madjardl széltam, ami persze igen
fontos része minden kutatasnak, de csak egy résmeaz is fontos, hogy
meghatarozzuk, pontosabbailyen jelled informécio keletkezikNyilvan nem
fuggetlen adatokrol van sz0, hiszen a valaszaddbeseélgetések kdzben
befolyasoljak egymast. Tovabba, mivel a fokuszcemgd is joval nagyobb
szamu résztvéiisl nyerjuk a valaszokat, a Café kozben keletkez
informaciokat tobbrét, egymassal interferalo, komplex adatokként ketiekei.

A kovetked kérdésa keletkezett informaciok feldolgozasanak modj&afé
végén készitett nagy méieegyzetek, illetve a témagazdak ezélkkészitett
Osszefoglaloi alapjan rogzitett informéciéddevans értékelése a cél. Minden
egyes lejegyzés és feldolgozas, 0sszegzés sordwvanwdldan csdkken az
informacié mennyisége, és eltolédhatnak a hangkuigo A hagyomanyos
tartalomelemzés segitségével az egyes kutatastdekdnentén feltarhatok az
Osszeflggések, elemezbleta hasonlosagok és az eltérések, igazolhatok vagy
céfolhatok a hipotézisek — azaz ugyanugy prezeatjah az eredményeket és
levonhatjuk bellik a kovetkeztetéseket, mint barmely més kutat@giszernél.

Vagyis a Police Café modszer inkabb az adatokhtiv hozzajutds modjaban
és a megszélithato résztvkwszamanak jelefis megnovelésében, ezaltal pedig
a kapott informacidk mennyiségében hozhat Ujdorisdfiermészetesen a
résztveyk korében elért hatdsok mellett — ami a beavatkgadsu kvalitativ
kutatasi modszerek szervezetfejledzatasat is fokozza, amire egyébként a
fékuszcsoportos beszeélgetést is kitalaltak.

A Police Café technika Iényege, hogy a résztémalkendllandé témagazdéakat
rendellink, akik az 0sszes asztaltarsasagot végigjdsajat témajukkal.
Es igazan itt érkezink el a lényeghez. igy az edésmt a nagy létszamu
megkérdezni szandékozott kdzésség minden egyesntdgjvan alkalma
alaposan megvitatnMagyis az informaciéknak mas maédon elképzelhetgtlen
nagy mennyisége valik 6sszéitjyetsvé és feldolgozhatéva. Es ki kell emelni az
informéacidcsere midségét, ami ugyanolyan fontos, ha nem fontosabky, anin
mennyiség. Nem mindegy ugyanis, hogy felszines wvatdi, Iényeqi
informéciok hangoznak el. Utdbbiakkal pedig nemcaakutatd tud valamit
kezdeni, hanem a kutatasba bevont résdlveis. A beavatkozd tipusu
vizsgalatoknak ugyanis — mint lattuk — kifejezettétja, hogy a résztvék
gondolkodasaban, szemléletében, véleményébenasiliodukaljon.Hogy ez
esetiinkben miért annyira fontos, azt a 4.4. ponfibglalom 6ssze.
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4.4. Miért Police?

A World Café modszert — ahogyan azt a 2.1.2. é4.8.20ontokban bemutattam
— tudomanyos kutatasi céllal mar tobb helyltt hakak. De itt kifejezetten azt
vizsgalom, hogy annak Police Café valtozata alkalkdatasi modszer lehet-e
a rendészettudomany terepén. Véleményem szerint, iggegpedig azon
egyszeil oknal fogva, mert ezen a tudomanyterileten gyakotatasi téma a
biztonsag, a rend vagy ezek valamilyen sérlléstgitjle Tovabba mert a
kutatas célcsoportjai sokszor réndk vagy/és civilek, illetve kettejuk
egymashoz val6 viszonya. Ennek a viszonynak a 6$éige pedig
meggyzédésem szerint meghatarozo a k6zos biztonsagra.nézve

A rendrok és a béllik allé rendrség, mint szervezet viszonya a civilekhez
szorosan Osszefugg azzal, hogy a éeokl milyen szervezeti kulturaban
dolgoznak. Utobbit pedig determindlja az a strukt@mely szerint az egyes
szakterlleteken tk6do szervezeti egységek ellatjak a torvényben szamukra
meghatarozott feladatrendszert, illetve az is, waongennek érdekében
egymassal egyuttitkddnek.

A Police Café technika itt bemutatott magyarorspéddai, az azokrol késziilt
hatasvizsgalatokban részt ¥eva maodszert kiprobald rebibk és civilek
véleménye, a Cafékat sorozatok formajdban megréndezelyi
rendsrkapitanysagok vezéinek visszajelzésé&l, valamint sajat személyes
tapasztalataim bizonyitjdk, hogy a Rérdivéhazakban zajld, a garancilis
elemeket betarto érdemi parbeszéd éppen ahhoz raezet kulturabeli
valtozashoz jarul hozza, amelyre egy koréze2l. szdzadi demokratikus
europai renérségnek sziiksége van. Es amilyet a lakosok is saividgadnak.
A nyitott, problémakra érzékeny, szolgéaltatd, psstgonalis rengttket
tisztelik, kezdeményezéseiket viszonozzak, a kimpensag érdekében adott
tanacsaikat el- és megfogadjak. Ennek a hipotézisae tudomanyos
eszkozokkel tortéh bizonyitdsara meggygédésem szerint a Police Café
kifejezetten adekvat kutatasi moddszer. Tudatos Irakkzasa a rerdaség
tarsadalmi szerepét olyan iranyba képes valtoztaimely mas modon nem
vagy csak esetlegesen lenne elérhet

®1 Vasloczki Ferenc: Rewdkavéhazi torténetek. In: Molnar Café Kata: Ujabb
rendbrkavéhazi élményeim. Police Café blogkdnyv 2. réRejtjel Kiadd, Budapest,
2020., 72-78.; Korontos Zoltan: Szakmai ajanlas.Molnar Café Kata: Police Café
maédszertani kézikonyv. Pécs, 2021., 9-10.
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5. Osszegzés

Tanulmanyomban definialtam a World Café és a Poltafé moddszerét.
Roviden attekintettem nemzetkdzi és hazai tortdeetliovabba bemutattam a
két modszer kezdetben a szervezetfejlesztésbebiblkés kozosségépitésben,
majd a tudomanyos kutatdsokban szuksé@erenveégbemeh fokozatos és
biztato jo\6t igén térhoditasat.

Tovabbmenve a fenti logikdn nem kevesebbet &llitakt azt, hogy a Police
Cafénak a részvételi, akciokutatdsi modszerek dgdda tartozd kutatasi
eszkozként vald alkalmazasanak a rendészettudomarkilonésen jo helye
van. Legbképpen azaltal, hogy hozzajarulhat a kdzos biztpmgiveléséhez,
hiszen az ezzel a moddszertannal felépitett kutafGsiamatba bevont
résztvevket segit érdekeltté tenni a biztonsagteremtédbemem mas, mint a
rendbrség tarsadalmi felébségvallalasa — tudomanyos szinten is.
A tudoméanynak pedig meg@ztdésem szerint ennél nemesebb céhése
aligha lehet. Mert Reason-nal egyetértve vallofjNem valasztom el a
tudomanyos kutatast az életémtSzamomra az élet fontos kérdése, hogy
megértsem az életet, ég didast hozzak létre, olyan tudast, amely értékes a
velem dolgoz6 emberek szamara és szamomfa is.”
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GAL ERIKA :

A PoLICE CAFE A DOKTORANDUSZOK FIGYELMENEK
FOKUSZ(CSOPORTJ)ABAN

»Az a rendészettudomany, amelyik elszakad
az empiriatol, egy gk értelmiségi elit

érdekbdésén tul, nem szamithat arra, hogy
tanitasai a gyakorlatban hasznosulndk.”

Bevezetés

Ritkan adddik a kutatd szdmara olyan lékéy, hogy a céltdblara helyezett
kutatasi kérdéseivel kapcsolatban a kutatoi eldépe&re analdg, vagy éppen
attél jelenésen eltés tudomanyos néipontjait, véleményeit ne csak
publikacidkban, konferencidkon, hanem egy asztalihdd, masokkal face to
face vethesse Ossze, Utkoztethesse. Pedig azalikamak kétséget kizardan
lehetiséget adnak arra, hogy egy megrekedt gondolatabtdenditsenek, hogy
Uj kutatasokra inspiraljanak, ezzel ¢sszességébenajaruljanak a tudomany
fejlédéséhez. @ Ugy gondolom, hogy az ilyen kétetlenebb forumahitmak
ajtot arra is, hogy a tudomanyos kutatasok eredei€rgzok szamara is
hozzaférheivé tegyuk, akik azok gyakorlati hasznét élvezik.

Az empirikus vizsgalédasokban a legalkalmasabb sz&d megtalalasa és
kivalasztasa korultekitgondolkodéast kdvetel meg a kutatoktol. A tudoma&nyo
modszerek klasszikusan kvantitativ és kvalitatiwpostba sorolhatok, amelyek
elemeit, 6bb jellemait szamos tanulmany foglalja 6ssZ&zzel is tAmogatva a
kutatasi kérdésekhez legalkalmasabb mdédszer(ekflasztasat. A vellk
szemben tamasztott kdvetelmények miatt azonbandszaéek tarhaza nem tal
széles. Majdhogynem kifejezetteniilkzkorinek mondhaté, hiszen példaul a
tarsadalomtudomanyi kutatadsok esetén néfisekr tekinthet kvalitativ
modszerek kozul az interjun és fokuszcsoportonlkivdsnak az alkalmazéséara
és tudoméanyos értelemben vett elfogadasara hazanjdlemzen nem
talalunk példakat. Ha egy tarsadalomtud6s nem ma@zdyelvén — azaz nem
kvantitativ. modszerek alkalmazasaval — kivanja rakpzolni a feltett
kérdéseit és a valaszokbdl relevans eredményre, jakkor szamara még
kevesebb a leh&ég. Kilondsen igaz ez, ha a tarsadalomtudomanggk e
igencsak specidlis valfajar6l és egyben egy kitdjen fiatal
tudomanyteriletil, a rendészettudomanyrél beszélunk.

® Finszter Géza (2013): A valtozé rendészet és alésmettudomany. Magyar
Hadtudomanyi Tarsasag Pécsi Hatarudomanyos Kézlemények. Pécs. XIV. 11.

%5 p¢ldaul: Héra Gabor — Ligeti Gydrgy (2017): Médtae — A tarsadalmi jelenségek
kutatdsa. Osiris Kiadé és Szolgaltatdé Kft., Budgpdsarl, Babbie (2008): A

tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. Balassd&i&ft., Budapest; Vicsek Lilla

(2006): Fokuszcsoport. Osiris Kiadd Kft., Budapest
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Finszter Géza tartalmi meghatdrozdsa szeret rendészettudomany a
rendészetre vonatkozd, kritikailag igazolt, tudoyw@ maodszerekkel
megszerzett, és a rendészettudomany altal kiatakftmgalmakkal leirt
ismeretek rendszerezett 6sszessége, amelyekviehtesszik a kutatési targy
térvényszeafségeinek megismerését és a rendészet mas tarsadalmi
komplexumokkal val6 kapcsolatainak tanulmanyoz&8at. Szavaibél
egyértelnfien kitinik, hogy a rendészettudomanyi kutatasok soranratkaott
modszereknek is meg kell felelniik a tudomanyos smérktkkel szemben
tAmasztott kdvetelményeknek annak érdekében, hogy eeedmények
helytaliéak lehessenek. A mddszer kivalasztdsaméhlzan az érvényesség,
megbizhatéosag és Aaltalanosithatosag kovetelmérkyeiakgesilése mellett
fontos a rendészettudomanyi sajatossagok figyeleatble is.

1. A fokuszcsoportos kutatas
1.1. A kutatas otlete

Jelen tanulmany szdije a magyar rertitségnél sokéves szakmai tapasztalattal
rendelkezik, am kutatoként palyakémek mondhato. igy az alkalmasnak itélt
mdbdszer megvalasztisa igencsak kihivast jelstadat a szamara. Kulondésen
akkor, ha a szdmok nyelvén egyébként is nehezeilléite valasztott kutatasi
téméja kapcsan jelenségek megismerésére, véleményattitidok
osszegyijtésére és elemzésére torekszik. Erdekes pillarmhikor a
szervezetfejlesztésben szerzett gyakorlati tapasataés a tudomanyos
kutatasrol 0Osszegjtott friss ismeretei egyszer csak metszik egymast.
A Rendészettudomanyi Doktori Iskola (a tovabbiakdabl) a fent leirt
informalis szakmai talalkozasok idedlis szintegy. iorténhetett, hogy e kotet
masik szerdjének és szerkegének Rendészeti kommunikacié dirkurzusa
kdzos gondolkodéasra csabitofitamégpedig a Police Café kapcsan.

A kérdés szinte adta magat. Ha egy moddszer olyaadm&nyeket tud
felmutatni, amelyek a reddség gyakorlatdban hasznosithatdék, akkor vajon
alkalmazhaté lenne-e elméletibb kérdések vizsgalat® A magyar rerduség
egyes terlletein jol ismert Police Café modszer lementalhato-e a
rendészettudomanyi kutatdsi médszerek kdzé? Allsakna rendrség, mint a
tudomanyos kutatas egyik targyanak részletes, kiénézltarasara, a kutatasi
kérdések megvalaszolasara, az adatgy eredmeényeinek, kauzalis
Osszefliggéseinek megjelenitésére?

Mivel e kérdés megvalaszolasara még nem végeztekfiggeléseket,
méréseket, kulonféle mddszerekkel adajtgpeket, a Sznek szamitd témaban
csak batorsagot kellett meriteni ahhoz, hogy ezgitegyem. Az Otlet tehat
megvolt, az apropot pedig nem sokkal d@ds egy masik doktori tantargy adta.
Talan nem meglép hogy ez a kurzus a kutatasmoédszertan volt.

 Finszter Géza (2013): A Valtozd rendészet és alésettudomany. Magyar
Hadtudomanyi Tarsasag Pécsi Hatarudomanyos Kozlemények. Pécs. XIV. 5.
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Az oktato a tantargy teljesitéséhez azt a feladadtd, hogy végezzink el egy
mini kutatast, olyan kvalitativ médszerrel, amilpehszeretnénk, végighaladva
annak minden Iépésén, majd mutassuk be az eredkeinydindezt
nyilvanvaléan annak érdekében, hogy valamelyesagaagot szerezzink az
adott mddszer alkalmazasdban. A témat is mi vdlatmk meg, amely
természetesen kapcsolodott a sajat kutatasunklzael B szabadsaggal élve a
fokuszcsoportos beszélgetésre esett a valasztéaz s mindjart egyértelin
volt, hogy a Police Cafénak a rendészettudomanibtatasi modszerként vald
alkalmazhatdsaga lesz a megvitatandd kérdés. Aaqet kivalasztasa pedig
egy igen praktikus okbdl eredt. Az aldabbiakban &niae fokuszcsoportos
beszélgetésnek a bemutatasa és az eredmények sdekizétkezik.

1.2. A fokuszcsoport megszervezése és lebonyolitdsa

Az empirikus kutatast a kutatési terv elkészités&eedtem. A terv magéban
foglalta az elérni kivant kutatasi célt, a kutaidépontjat, helyszinét és
célcsoportjat, és jelen esetben a velem, mint Guétszemben tamasztott
specialis kovetelményeket. A kutatas témaja a d&raiapjan egyértelinvolt,
hiszen a Police Cafét, mint lehetséges tudomanytsdsi modszert helyeztem
a fékuszba. A célcsoport meghatarozasa sem utkaebézségekbe, figyelembe
véve azt a helyzetet, hogy a megféleludomanyos kutatadsi modszer
megvalasztasanak problémajaval nemcsak jelen tamyliszeréje, hanem mas
kutatok is szembesulnek. A fokuszcsoport célcs{iaeizért egy kutatdi palyan
még fiatalnak szamitd, ezaltal feltételedlest az Uj modszerek alkalmazasara
nyitott(abb) kozosség tagjaibdl szerettem volnazédiitani. igy végil az RDI
képzésében részt viedoktoranduszi kozésseg hét tagjat valasztottahiviam
meg a fokuszcsoportba.

A csoport tagjairdl altalanossagban elmondhatg@y etkorukat tekintve 25—
50 év kozottiek. Tudomanyos palyajukat 6t éven Ibkkrdték, és doktori
fokozattal még nem rendelkeznek. Valasztott témateriletiik
rendészettudomanyi. A célcsoport tagjai kozott evbb- atlagosan 22 év
szolgalati idvel — a rendrség hivatasos allomanyu tagjai is egyben, de Janna
koztuk civilek is. A célcsoport jellenieként tovabba sziikséges kiemelni azt is,
hogy a fokuszcsoport témajaval, azaz a Police @ajdszerrel kapcsolatban
kilonbod szinti elozetes egyéni ismerettel rendelkeztek. Annak kikiigl&se
érdekében, hogy a célcsoportban ne legyen a tapattalan nem ismér arrol
semmilyen ismerettel nem biré személy, a fékusamsba tértéd meghivassal
egyidejileg egy téjékoztatdé anyagot kaptak. A tajékoztatdkudhentum
tartalmazta a fokuszcsoport lebonyolitasaval kdpte® alapvet technikai
(szervezési) informécidkat, illetve a Police Caf@zd képvisdljének
hozzéajarulasaval az azéta mar megjelesitkor még csak kézirat formajaban
hozzéaférhet modszertani kézikonyVeétis.

A fékuszcsoport lebonyolitasi helyszinének megluatisa, kivalasztasa tul
sok fejtorést szintén nem okozott, hiszen a viztgébszakédban a pandémia

" Molnar (Café) Kata (2021): Police Café médszerkazikonyv. Pécs.
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miatt a kdozosségi kapcsolattartas tobbnyire mégrdine térbe szoritkozott.
Figyelemmel arra, hogy az ilyen jeliegempirikus kutatasok lefolytatasanal
nem kizart az online tér hasznalata, és csokkemtv@ronavirus terjesztésének
kockazatat, a fokuszcsoportot Microsoft Teams reed®n meghirdetett
értekezlet keretében, 2021. junius 8-4n 9.00-16M@0kdzott tartottuk meg.
Az online térbe szervezett fékuszcsoportos vizégidhetvé tette, hogy a
kialon erre a célra fizikailag elkulonitett és felst csoportszoba helyett a
résztvevk gondolatait informatikai uton, kép- és hangfedlétegyideji
alkalmazéasaval rogzitsem.

A kutatas tervének tovabbi nagyon fontos elemereetett kutatasi médszer
leirasa, részleteinek kidolgozasa. Esetemben az duide elkészitési
szempontjainak dsszeifjtésére, majd a vezérfonal tényleges kialakitaséa
az el lépesek egyikeként sor kerllt. Az is kedvezolt, hogy azt volt
alkalmam vélemeényeztetni és jovahagyatni a kutawddszertani kurzus
oktatéjaval, illetve a Police Café modszer fejlégatel. A fokuszcsoportot 6t
nagyobb téma koré szerveztem, amélybz el$ és az utolsé blokk a
vizsgalatot bevezét illetve zaré gondolat megfogalmazasat volt hittato
szolgalni. A moderator és a csoport tagjainak batkorasat és a rovid
témaorientdlast kovéen a bevezét részben tértént meg a tudomanyetikai
vonatkozasu engedélyek megkérése és a hozzajdrutdsgadasa is. Ennek
keretében a fokuszcsoport valamennyi tagja hoadéjahhoz, hogy a teljes
idejii beszélgetés — a Teams rendszer &sggrein keresztll — egyidekép- és
hangrogzitéssel dokumentalhaté legyen, illetve hagyfokuszcsoportban
elhangzottakat jelen kutatashoz felhasznaljam.

A fokuszcsoport résztémait tekintve ddent, mintegy rahangolodaskent,
altalanos megkdzelitésben esett sz6 a fiatal Kutatbdszertani nehézséddir
a személyes preferenciakrél, a kvalitativ és a #tafv kutatdsi modszerek
Osszevetésél. Az altalanos blokkban felmerult gondolatok megésara 30
perc allt rendelkezésre. A beszélgetés bemélegitakaszat kovéen a
fékuszcsoport kozponti témajat, azaz a Police Gdféwint lehetséges
rendészettudomanyi kutatdsi modszerrel kapcsolkéodéseket targyaltadk a
csoport résztvedi, amire 45 percnyi it kilonitettem el. Végul a harmadik,
mintegy 35 perces blokkban ismét kissé altaldnosuaizbkre eveztek a
beszélgeitarsak, hiszen ebben a részben mar a tudomanyosdéiy tagjainak
Uj modszerek iranti nyitottsdgaval kapcsolatos é&se#t veidtek fel. Ezt
kovetben az elhangzottakat korlUlbelil 10 percben Ossiadfog, illetve
lehetiséget biztositottam a még felmériéglgyéb hozzaszélasokra.
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2. A fékuszcsoportos kutatas eredményeinek bemutaga

A fokuszcsoportos beszélgetés soran elhangzottakahol szikségesnek
tartom, sz0 szerint idézve a résztile\szavait — az aldbbi harom kérdésblokk
mentén foglalom dssze és elemzem:

1. A fiatal kutatbk moddszertani nehézségei, személyesferenciai; a
kvalitativ és a kvantitativ kutatasi médszerek égsiese

2. APolice Café, mint lehetséges rendészettudomartgi&si modszer

3. A tudomanyos koz6sség tagjainak Uj médszerek imdyitottsagaval
kapcsolatos vélemények

2.1. Elsy kérdesblokk

A beszélgetés dlsfazisdban a résztvék szakmai hatterének és kutatas-
modszertani felkészultségének attekintésére, megésére adtam lefiseget.

A bemutatkozadsokbdl képet kaphattunk arrél, hogycédcsoport tagjai
mennyire sokszih tudomanytertleti és intézményisélettel rendelkeznek.
A hét meghivott kdzott talalhattunk rendészeti,i,jaggocioldgiai, bolcsész,
pedagdgiai, illetve mérndki &épzettséggel rendelk@személyeket,& egyes
csoporttagoknal ezek kombinacibi is fellebletvoltak. Ezekhez igazodva
természetesen az intézményi hattér is solksximit: a résztvedk elézetes
ismereteiket a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rerstésdomanyi Karan (és
annak jogeld intézményében, a Refrtiszti Fiskolan), illetve
Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulmanyok Karan, ad&@esti Miszaki
Egyetemen, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem JsgAll@mtudomanyi,
illetve Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Karaderezzék meg. Szinte
valamennyien hangsulyoztak, hogy az egyetemi képzéoran a kutatas-
modszertani ismeretek nagyon kis mértékben voltelenj Valojaban a
fékuszcsoport résztvéy kozul kizar6lag a szociologiai és pedagdgiai
végzettséli személy nyilatkozott Ggy &tetes ismeretgit, hogy azok
megfeleé alapot adnak a kutatétevékenység doktori iskoletiben tortéh
folytatasahoz.

A csoport tagjai kozul tbbben a rendészeti tovéphksi rendszeren belll —
elsisorban a vezéképzésben — szereztekémttes ismereteket kulonféle
kutatasi modszerek elméleti alapjairdl, gyakorlatgrehajtasarol és az
eredmények rerfdség Altali hasznosithatésagarél. Néhanyan mas
munkakorikBl addéddan vannak tisztdban példaul a statisztikdatak
elemzésével vagy a mélyinterjuk jeléségével.

A fent leirt személyes kdrilmények megismerésgek@n az RDI-be tortén
felvételhez szikséges feltételek teljesitésénekézsdyeire iranyultak a
kérdések. Figyelemmel arra, hogy mar a doktorilé&h® beadott jelentkezési
lap koteled mellékleteként szukséges volt elkésziteai témavezef altal
meghirdetett, illetve egyéni felkés#ies egyéni képzésre palyazok esetében a
témavezeével egyeztetett és az Egyetemi Doktori Tanacs d#lEgadasra
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javasolt kutatasi tématerv[et]..%® ezért a fokuszcsoport tagjainak feltettem azt
a kérdést, hogyzembesiiltek-e nehézségekkel, amikor a kutatasddseik
megvalaszolasara alkalmas kutatasi modszer(ek) lasZtasarol dontottek.
A kérdésre adott véalaszokbdl egyértéén kitinik, hogy valamennyi
megkérdezett mar a kutatasi terv kidolgozasanalokpakadalyokba Utk6zott a
megfeleb mddszerek kivalasztasaban, meghatarozasdban. Eokaként
leginkdbb az ilyen iranyl képzés hianyat és éeblakadéan a nem tul
magabiztos talajon all6 modszertani tudast, gyaklarisagot jeldlték meg.
Masfebl pedig a témavezékkel, kutatokkal, egyetemi oktatdkkal folytatott
informalis beszélgetéseik, valamint személyes tapkgaik alapjan is a
kutatdsok dinamikus valtozasait, a valtozasokhoazitgtt mddszereket
emlitették még, mint lehetséges nehézséget. Az keggbztvev ezzel
kapcsolatban igy fogalmazotfiNem biztos, hogy a megfeleimédszert mar
most tudod arra a kérdésre, mert ez még biztosy kéiozni, formalddni fog,
és a doktori képzésben adnak a keziinkbe Uj, eddigrétien modszereket.”
A rendészeti szocializacios hattérrel rendedkgalyakezd kutatok pedig a
rendsrség merevségét is ilyen akadalyként nevesitetkeky hierarchikus
szervezetben eddott fiatal kutatonak komoly akadalyt jelentheuddméanyos
gondolkodas szabadsaganak, a sajat kreativitasanéényesitése.

A csoport minden tagjat értht bizonytalansagokbdl tovabb I[épve a
fokuszcsoport résztvév altal preferalt kutatdsi moédszerek attekintésére
vallalkoztam. Ezt egy kétkérdéses mini k#wdsegitségével mértem fel — az
online teret kihasznalva az MsForms alkalmazagsaireferenciak mérésére
Otfokozatu Likert-skalat hasznaltam, amelynek l&tkse arra iranyult, hogy a
vizsgalt csoportban részt ueviiatal kutatok a sajat kutatasuk akkori
allapotaban milyen mértékben preferaljak a kvantita illetve a kvalitativ
kutatdsi modszerek alkalmazasaf skala fokozatait az alabbiak szerint
jeldltem meg: 1 = egyéltalan nem, 2 = inkabb nems, i@szben igen, részben
nem, 4 = inkabb igen, 5 = teljes mértékben. A kitativ moddszerek
alkalmazéasara iranyuld kérdésre valamennyi résétéevényes valaszt adott,
amelyek eredmeényei alapjan megallapithatd, hogyeadészettudomanyi
kérdéseket vizsgalo fiatal kutatok kdzil senki sairja ki teljes mértékben a
mennyiségi adatokon alapulé médszerek alkalmazasahban egy személynél
megjelent az ,inkdbb nem szeretné alkalmazni” lgdey valasztasa. Ezzel
szemben a kvalitativ kutatasi modszerekre iranydddésre beérkezett hét
érvényes valasz kozil valamennyi valaszad6 a régzbegy teljes mérték
alkalmazéasra szavazott. A Migegorientalt médszerek alkalmazasi 16bégét
senki sem zarta ki a csoportbol. Figyelemmel a réetgeett csoport alacsony
(a fokuszcsoportos modszerhez igazitott) létszgnsafaltett kérdésekre adott
valaszokbdl messzeménkbvetkeztetések nyilvanvaléan nem vonhatok le.
Azonban még ha gyenge labakon all is az érvelégjsnidielenthed, hogy a

% Nemzeti Kozszolgélati Egyetem Rendészettudomangktd@i Iskolaba tortéh
felvételi eljarasrol sz016 tajékoztato Forras: itttk uni-
nke.hu/oktatas/rendeszettudomanyi-doktori-iskobegteli-eljaras
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rendészettudomanyi kérdésekkel foglalkozé fiatatatdi kdzosség jobban
preferalja a kvalitativ mddszerek alkalmazasat.

2.2. Masodik kérdésblokk

A fokuszcsoport altalanos kérdéseket targyald keterészét koveéten a
csoport attért a kutatd$ kérdéseként is meghatéarozott téma feldolgozéséra.
A kdzponti blokk bevezétkérdései mar konkrétan a Police Caféval kapcselato
elézetes benyomasok, ismeretek felmérésére iranyuligkvalaszt vartam a
csoport tagjaitol arra, hoggnikor és hol talalkoztak ékz6r a Police Café
maodszerrel.

A valaszok egyérteltien azt mutattak, hogy azok a csoporttagok, akik a
mobdszer hazai képvisgével, Molnar Katalinnal valamilyen formaban
személyes kapcsolatba kerultek, mar bizonyos fokézetes ismerettel
rendelkeztek a modszélr Az el taldlkozdsok helyszinét zomében a
Rendészettudomanyi Kar egyes képzéseiben jelblegkarvalaszadok, hiszen a
modszer hazai képvisge ebben az intézményben tanit. Mindemellett Gatit
kivételes helyszinként, alkalomként fogalmazédatgrkét résztvey esetében
is az, hogyok elészor egy valésagos Police Café révén ismerhettél ane
mdbdszert. Az egyik ilyen kivételes helyszin egylénteen Pécs varosa, ahol egy
2012-es emberolési eseméﬁ;ktéveﬁen, 2014-ben rendezték azélmindjart
négyrészes Police Café sorozatot. Az egyik réséfvedr maga nem vett részt a
pécsi Caféban, de helybeliként és a kollégaktéashbhllott a nifajrdl, illetve a
réla sz6l6 kétszetis tanulmani{f angolra forditasaban is segédkezett.

A mobdszer megismerésénekémbntja szintén ahhoz kotléet hogy a
fékuszcsoportba meghivottak mikor keriltek kapabasia a
Rendészettudomanyi Karral, ezéltal a modszer hemiisebjével, vagy ahogy
6t az egyik csoporttag jellemezta modszer abszolut forrdsaval'Tehat a
Police Café els magyarorszagi alkalmazasa, 2014. junius 2-a és a
fékuszcsoportos vizsgalat napja, 2021. junius 832tk oszlanak meg a
résztvewvk modszerrel valo elstalalkozasanak éipontjai.

Az el benyomasok feltardsat kogen a fokuszcsoport tagjainak a kutatd
szerepébe kellett helyezkednitk, hiszen a tovabbialarra térekedtem, hogy
definialjuk a Police Cafét, mint tudomanyos kutatdddszert. Ennek keretében
tobb kérdés mentén vetették 6ssze a foékuszcsoport, kvalitativ kutatasi
modszer és a Police Café jellesitz hasonlésagait és kulonbédzégeit.

A Police Café — fékuszcsoporttol eliér sajatossagai kdzil a megkérdezett
fiatal kutatok egyértelifen azt emelték ki, hogy a Police Cafét leginkabb a
rendészeti kérdések megtargyaldsara latjdk alk&latémak, bar azt is

% Errsl és kapcsolodasat a kébi Police Café Pécs rendezvénysorozathoz lasd itt:
Gaal Gyula — Molnar Katalin (2013): Ami elromolhat el is romlik? A média szerepe
a biztonsagos, élhet kozosségek forméalasadbanPécsi Hatdir Tudomanyos
Kdzlemények X1V, Szerk.: Gaal Gyula és Hautzinger Zoltan, Pécs320B1-140.

0 Gyula, Gaal — Katalin, Molnar (2015): Police C&écs — innovative Consultation of
Police and Civilians about Security. Policajna Te@ Prax. Rénik XXIII. 4/2015.,71-
78.Bratislava
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hangsulyoztak, hogy ez a kozds megéllapitdsukdielgesen a modszer
elnevezésél fakad. A fokuszcsoport és a Police Café mdédszkiektti elté
jellemzoként emelték ki, hogy mig a fokuszcsoportban a médenak ugyan
szukséges a kutatott téma fellletes ismerete, detélen dleg a
kommunikéciés, moderétori tulajdonsdgoksemegléte elengedhetetlen, addig
a Police Café esetén a témagazdaknak magadi d&imaismerettel is kell
rendelkeznitk. Mindez a kilonbség az eredményekubstésa, prezentalasa
esetén bir jeletiséggel.

Az egyik résztvey a kutaté / fokuszcsoport moderator / Police Café
témagazda szerepek elvalasztasaval kapcsolatbamladmbi gondolatokat
osztotta meg;Tehat hogyha, mondjuk én kutatdé vagyok és elveazetamok
tengerében, azaz nem vagyok annyira kommunikativtaldlok valakit, aki
megérti, hogy én mit kutatok, ésteljes mértékben le tudja vezényelni adott
esetben a fokuszcsoportot, vagy a Police Cafégraddméletileg én annak az
eredményeit fel tudom hasznalni. Hogyha én nemetskeremberekkel
beszélgetni, illeleg kapcsolatot tartani, de van egy személy, akjéri hogy
mi a kutatéds & téméja és érti, hogy mi az interju, mi a fokusposbvagy a
Police Café modszerének lényege, akkor én kutatdkég tudom fogalmazni
felé, hogy mit szeretnék, és ezaltal szerintem nkélészthaték ezek a
szerepek."E gondolatokat ésitette egy masik csoporttag televiziés hasonlat
mentén megfogalmazott véleménye j8z olyan, mint egy tévés vetéliked
hogy vannak @sorvezetk, akik nagyon profi médon tudjak aisort vezetni,
mert olyanok a képességeik (kommunikacios képeszryeikészség, reakcid
sth.), de ugye azt nem gondolja senki, hogy aze$sk#ed témahoz a
kvizmester annyira értene, hogy a vetéikbéttérben allé6 27 millié 516 ezer
kérdésére ismeri a helyes valaszt. Tehat az mitalebbi nélkil lehetséges,
hogy van profi moderator, témagazda, aki meghatitoZmabdl valamilyen
szinten felkészulve profi médon képes vezetni digg éolgot, hogy utana a
kutato el tudjon mélyedni és a sajat mdédszereifelhatelt vagy a leirt széveget
tudja elemezni. En ebben semmiféle kivetnivalotlamk, személyesen ismerek
olyan kutatassal foglalkozé személyt, aki egyébkéyt antiszocidlis ember,
tehat személyiségélifakadoan képtelen lenne egy ilyen dolgot levedény

A fentieki®l is jol kitiinik, hogy a Police Café, mint sajatos tulajdons&gbk
bird, kvézi csoportos interju lebonyolithsara afl@d moddszer akar
szolgaltataskent is tkodoképes lehet a kutato és az altala megbizott, fetkér
és természetesen felkészitett — témagazdak edikiit@sével.

A fokuszcsoport egyik résztv&étsl a rendrség megrendelésére
megfogalmazott, illetve kifejezetten rendészettudoyn kérdések kutatasaval
kapcsolatban azonban a fent leirtaknak ellentmor@émény is elhangzott,
miszerint:,En azt gondolom, hogy ebbe viszodk&ményen bele kell alini és
olyan menjen oda, aki meg tudja csinalni, fol tudjallalni, hiteles lesz
szakmailag, emberileg, minden szempontb6l. Tehate&n nem taldlom
tdlzasnak, hogy essenek egybe ezek a szerepekyild@nvald, hogy nem
egyszef! Es etl nem lesz valaki jobb vagy rosszabb, hogy tudigyvaem
tudja, csak ide ez kell, ennyi. Tehat én azt gamdplhogy egybe kell, hogy
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essen, nagyon fontos dolog, és nagyon lényegey, mdtden szempontbol
felkészult legyen, aki csinalja.”

A fékuszcsoport kovetkéz fazisaban a Police Café mddszer altal feltart
eredményekkel, azok megjelenitési |ékégeivel, kézzel foghatosagéaval
kapcsolatos vélemények megosztasara, feltaraséii#t ker. Ebben a részben
az alabbi két kérdés mentén zajlott a beszélg&téRolice Café modszer
megfelel-e a tudomanyos kutatdsi modszerekkel smsmbtamasztott
kdvetelményeknek? Ennek a modszernek a hasznélatémannyire lehet
biztositani az eredmények érvényességé? csoport tagjai mar a
fékuszcsoporttal tortén 6sszevetéskor is hangsulyoztdk, hogy a Police Café
modszer a tudomanyos kutatdsi modszerekkel szemb@masztott
minimumkdvetelményeknek mindenképpen megfelel. @gymel arra, hogy
sok szempontbo6l hasonlésagot mutat a csoportositdial modszerek
jellemzivel, ezért e tulajdonsdgok mentén egyarant bitttaki az
érvényesség, a megbizhatésag és az altalanosétha®s eredmények és az
eredmények megjelenitése tekintetében a fokuszabapmeghivott résztvék
egyontetien hangsulyoztak a témagazdak summazoé szerepbte izt is, hogy
a kadvéhazi asztalok mellé lelltetett alanyok a égstés kozben a legfontosabb
gondolataikat, 6sszefoglalasaikat akar gondolagpeh, akar grafikus formaban
vagy cimszavakkal is megtehetik. A kutatdé szem@abdli pedig az
informacioveszteség minimalizalasat szolgalja aecanikai lehaiség, hogy a
Police Café lebonyolitasa is rogzithegyideji kép- €s hangfelvétellel.

A Police Café mobdszerrel megvilagitott eredményelyakorlati
hasznosithatésaganak kérdésében a csoporttagatgyértelnien a rendészeti
kutatasokra fokuszaltak, ezéltal a hasznosulasikabb a renérség szervezeti
szinti valtozasaiban, illetve egy meghatarozott terlletdt személyek
biztonsagtudatossaganak, a biztonsagteremtéshemkidy kozremkodésének
pozitiv irAnyu valtozasaban fogalmaztak meg. A kbei idézett pécsi példanal
maradva az egyik résztwevgy gondolkodott az eredményekkel kapcsolatban:
.Pécsen Ugy jelent meg, hogy reményeink szerirtt egyfajta kdzbiztonsag-
névekedés. De ez évek alatt alakul ki, tehat égafoi kell a kdvetkeikben is,
meg utdna is, mert hogyha erre raépll egy megyaiésgfia arra vonatkozéan,
hogy hogyan lehet mondjuk annak a megyei jogu watos kodzbiztonsagat
azon problémak nyomvonala mentén, amelyek egy-efigePCafé esetén
felszinre tortek, fejleszteni, azaz (...) ha erréudiak épiteni egy stratégiat, ha
ez mikodott és éveken keresztul ez igy folytatdédottorakknek kell, hogy
legyen lathaté eredménye, alapert mar a szamok szintjén is.”

2.3. Harmadik kérdésblokk

A fokuszcsoportos vizsgélat utolso alloméasakéntaabd kérdésben szerettem
volna egy kicsit mélyebbre &sni, hogy altalanosaagb tudéskdzosségnek,
illetve azon belll a rendészettudomanyi kutatoi &égégnek milyen a viszonya
a kutatasi modszerekhez, hogyan fogadjak az Ujdgusé megjelenését a
kutatdsi modszerek kozottMint emlitettem, a fékuszcsoport résztéev
kizarélag rendészettudomanyi kérdéseket vizsgalgakézd kutatok voltak.
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Ezért véleményiket nem tudtédk &ltalanosan a tudposakozosségre nézve
megfogalmazni, hanem kifejezetten a rendészettudgméaés azzal
Osszefliggésben a rendészeti kdzOsségre vonatkéztagpndolataikat.
Véleményeik esszencigjat tekintve kivétel nélkiyetgrtettek abban, hogy a
demokratikus alapokon nyugvé, a tudomanyos gondidl&kszabadsagat vallo
tuddskozosség nyitottsaga megkigetezhetetlen — amennyiben az az Gjdonsag
kiallja a tudoméanyossag probéit. Ezzel szembemdészeftl, a rendrségol,
mint hierarchikus szervezétrennek éppen az ellenkigét fogalmaztak meg.
Tehat a csoport tagjai ugy foglaltak allast, hogy dinik, ez a nyitottsdg a
rendbrség részét mar egyaltalan nincs meg, vagy csak nagyon kigékien
van jelen.

A vizsgalat soran elhangzott vélemények kozil mafé gondolatot emelek
ki. Az egyik résztved igy nyilatkozott:,En gy gondolom, hogy ahhoz, hogy
ez a modszer elfogadott legyengsebr is kebképpen kell propagalni,
megismertetni azokkal, akik dontési jogosultsaggaldelkeznek. Meg kell
mutatni, hogy ennek milyen dalei vannak, majd pedig kézzel foghatd
eredményeket kell letenni. Tehat meg kell mutétniyan az Uj modszer, ezt
érjuk el vele, ilyen modon és ebllyen eredmények sziletnek, és ez nekink
ezért ebnyos. Uj informéaciokat ad, megismertetjik a énséget, megismerjiik
azt, hogy a lakossagnak milyen problémai vannalgyao vélekednek a
rendirségml, mit kellene tenni, mit nem kellene tenni, hagetne jobbé tenni.
Amennyiben ezeket igy szép sorjdban végig lehaingomzni és olyan
személyek elé vinni, akik utana arra rdhatassalnadn hogy ez a mdédszer
terjedjen, akkor szerintem ez a modszéblelutdbb elfogadotta valik.”

Az idézett sorokbol leginkdbb az vilagithatd megogyh a modszer
elfogadottsagat rendészettudomanyi kérdések té&bda mindenképpen
szukséges a reficség vezdli korében is elérni, mert a legfélsh dontéshozok
tamogatottsdga nélkil a modszer altal elérteeedményeket a gyakorlat nem
lesz képes hasznositani, azok megmaradnak a tugom&bizosség vitathatd
eredményeinek.

Egy masik résztvévhasonld gondolatait ekként fogalmazta médapvetsen
maga a modszer egy civii médszer, a World Café.bEsos, hogy azt
tudomanyos kozésségekben mar csomé helyen alkdknazt csak adaptélva
lett a rendirségre. Azonban itt a befogadas valéban egy kinsiiezebb.
Alapvetien itt Magyarorszagon ezt a modszert csak 2014atkalmazzak a
modszer hazai képviggnek kdszonhéeén, mert had nincs, meg azj
ismewsei, akikél a World Café mddszer hire jott, hogy kulfoldoérazzt mar
probéljak adaptalni rendrségi—civil kulonbdZ parbeszédekre vonatkozoan,
akkor lehet, hogy nalunk se jelenik meg egyébKdgyhogy biztos vagyok
benne, hogy ha reddségi kutatok ezt folkaroltadk, és refidégi vezetkon at
tudtak ezt a dolgot vinni, és nekik azért tetsadkor ez nikodik, csak nem
szabad, hogy ellaposodjon. Tehat ehhez kellenekintere olyan rendri
vezefk, akik erre fogékonyak, és nem az lesz, hogy egyszgcsinaltuk és jol
van, akkor onnantol kezdve felejtsik el az egészet.

A modszer jo%beni életatjara is utalé sorokat ko&eh a fokuszcsoport
legfiatalabb tagjanak szintén a {ie mutatdé gondolatait szerethém még a
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feltett kérdéssel kapcsolatban itt idézi:tobbiek maximalisan 6sszefoglaltak
a lényeget, én is igy gondolom, hogy a nyitottssayan fontos, a tudomanyos
ko6zbsség valdban nyitott szerintem az Ujitasokedyé mi magunk is, akik mar
egy olyan iskola vagy a rendészettudomany azogtr&éspezzik, akik valoban
kutatGi igénnyel is foglalkoznak ezekkel a dolghkkaat mi is nyitotta valtunk.
Viszont a rendrség szempontjabol is fontos lenne ez, és pontlgitésok altal
szerintem erre van lehiég és ut.”

3. Kdvetkeztetések

A fékuszcsoportban targyalt kutatasi részkérdéseldett valaszok alapjan
elmondhatd6, hogy a rendészettudomanyi kutatasaletén a kvalitativ kutatasi
mdbdszerek sokszisége jelenleg nem érvényesil, ezaltal a fiatal télta
szamara mar a kutatdsok megtervezése is nehézségmkidhol jelentkezik a
probléma, ott azonnal felmeril e nehézségek megatdéranyuld igény is a
fiatal kutatd részét. Tehat megosztott gondolataik alapjan kijeleréhéogy
az RDI doktoranduszai nyitottak az Uj mddszerek ismgrésére és azok
esetleges alkalmazaséara kutatbmunkajuk soran.ggdeien megésitést nyer
ez a megallapitas, ha egy olyan (j médsidmeszelunk, amely ha nem is
tudomanyos szinten, azonban a gyakorlati életbén qgervezetfejlesztési
tertleten) mar hasznos eredményeket tud felmutatni.

A Police Caféval kapcsolatban ma mar meglémodszertani tudas
tovabbfejleszthéinek latszik tudomanyos kérdések vizsgalatara iszem a
fékuszcsoport résztvév is megeébsitettéek a modszer
minimumkdvetelményeknek valé megfelelését. A réseklekidolgozasara
azonban még iite és tapasztalatokra van szikség, mivel nem eléghogy a
Police Café minimalis szinten kiallla az érvénygssénegbizhatdsag,
altalanosithatdésag prébajat. Mindenképp indokdlidomanyos szintéren valo
hasznosithatésdg G=itése és a modszer ilyen iranyd menedzselése.
A rendészettudomanyi kutatasok szempontjabol padigndrségi gyakorlat
elfogadottsagi szintjének emelése. Ezt segithejiem kutatas alapjat képez
témafeldolgozasok, illetve a kisbiek soran a Police Café mddszeren alapuld,
tudomanyos eredményeket feltaré rendészettudonkéitgtasok is.

A mbdszer tudomanyos kutatdsi médszerként tériismerésének kulcsa
lehet tovabbi fokuszcsoport megszervezése, de prardoktoranduszi, hanem
akar rendészettudomanyi professzori, kutatéi kamissn is. A Police Café
mdbdszer elméleti hatterét bemutatd, illetve jel@kubzcsoportos kutatas
eredményeinek hazai és nemzetkozi folyéiratokbatend publikdlasa pedig
segitséget nyujthat a modszer ilyen felhasznaldsetiségeinek szélesebb
korben valé megismerésére.
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4. Javaslatok helyett — egy jambor 6haj

2013-ban, amikor a Rendészettudomanyi Doktori skoégalapitasa még csak
tervben volt, Finszter Géza — egyébként ugyanabbamanulmanyéban,
amely®l tanulmanyunk elején ad rendészettudomany-definiciojat idéztik —
ezt irta: ,Lehetséges az is, hogy a fiatal rendészettudomérdg nem
rendelkezik azzal a municioval, ami ahhoz kellehegy a rendészet
demokratikus tarsadalmakban nélkilozhetetlen tésldejlesztéséhez elméleti
tamogatast nyujtson. A rendészeti kutatdsok szsfivkeretei adottak. [...]
Mindezeknek a formaknak tartalommal val6 kitoltéssy edttiink allé feladat.
Véarjuk a rendészetnek azokat a valtozasait, ametgék igényt tartanak a
tudomanyok tamogatéséra, és bizunk az elmélet djimsztésében, ami képes
lesz megfelelni ezeknek a varakozasokrak.”

Mint nem annyira fiatal, de bizakod6 és faradhatatl kisérleted kutato,
remélem, hogy gyarapitottam a hianyolt municiéthEsiem is olyan nagyiiv
ambiciokkal, amelyek a rendészetelmélet professmugrce szerint elvart
fejlesztésére vonatkoznak, plane nem a magyar seatiészervezeti kultara
megreformalasara vallalkozva, de megfontolasra ipsolkalasra ajanlom a

rendészettudomanyi kutatédsokra altalam - és a #6ékoportban
megkérdezettek véleménye szerint is — alkalmasnék Yolice Café
maodszertanat.
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MOLNAR KATALIN —OLAH -PAULON LASzLO:

EcY 100NAPOS PROGRAM —AVAGY REGIOS BUNMEGEL OZESI
KOORDINACIOS CAFEK

LA renddr szolgdlatellatasa soran leggyakrabban nem a
biinmegedzési szempontok mentén intézkedik. Feljelenti vagy
megbirsagolja a szabalyséket, eballitjia a biincselekmények
elkdvetit, kihallgatja a gyanusitottakat. Mas szoval négat
események szeréfd, iranyitdja. A linmegeabzés szerepében
azonban a renit a segités, és nem a bintetés
megtestesfje.” *

Bevezetés

Szerdparosunkrél azt érdemes tudni, hogy a tizenot éevebtt kezddott
tanar és tanitvany viszonyunk munkakapcsolatta,d niggratsagga alakult.
A szakmai kotelék neve, amely dssizeminket, linmegebzés. Az idk soran
egyre-masra $iilk-fonjuk e koéré a fontos Ugy kéré a szebbnél bzetalakat,
reményeink szerint a reéid — és a civil — Bnmegebzési szakma és altala
természetesen a biztonsagra vagyo ugyfelek éromere.

A 2021-es év masodik fele olyan lebmdget kinalt szamunkra, amely a
kettsnkben felgyulemlett tapasztalatot segitett ossekerlEgyikiinknek efs
kozlési vagya nem hagyta nyugton masikunkat, igyaip) 6tlet, hogy irjuk meg,
mire jutottunk igy egyltt: egy tandrnés egy osztalyvezit— két tréner-
moderator, 6rok nyughatatlan gondolkodoé, tetyegzerve#. Nem konny
athidalni a ketis szeré#ség nehézségeit, ezért jelezzik: a tanulmanyban hol
egyes szam harmadik, hol tébbes szané slemélyben fogalmazunk. De a
felvezetés utan talan vildgosak lesznek a szerepek.

1. A kutatas

1.1. A kutatas targya — A rendirségi hinmegebzés helyzete
Magyarorszagon

Azt mindenki tudja, hogy kdzigazgatésilag Magyazécs tizenkilenc megyére
és egy évarosra tagozédik. Az viszont tébbnyire mar csakrabrok korében
ismert, hogy mindegyikben talalhaté egy olyan —eklsnagyobb — reidd
egység, amelyik immegebzéssel foglalkozik. Nem profiltisztan ugyan, de
donten azzal. A szakterilleten dolgozok szama 489 Gk specialis

2 Medve Judit (2014): A rendészetiiimegebzés hatékony eszkozei. Magyar
Rendészet, 15(5), 80.
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szakértelmikkel és tevékenységikkel, szines prqgildal, valtozatos
modszereikkel évtizedek 6ta a rémskgnek a torvérny altal is megszabott
feladatai kozll az egyikre koncentralnak: tdgfppen megékni igyekeznek a
biincselekményeket.

A rendsrség tinmegebzési egységeit 1991 6ta az Orszagos Rénd
fokapitanysag Bnmegebzési Osztalya (a tovabbiakban: ORFK BMO)
szakiranyitjd;? amelynek élén nemrég vegeéltas tortént. Az (j vezét 2021.
junius—julius folyaman palyazat utjan, haromkor@séssment Center eljarassal
valasztottak ki, és 2021. szeptember 1-jén megkarezdett munkahoz, 2022.
marcius 1-jéil pedig ki is nevezték. Szakmai elképzeléseit ggrataban egy
an. 100 napos programban fogalmazta meg, amelyegikalositasahoz egy kis
segitségre volt sziiksége. Az elképzelés Iényeganignaz volt, hogy ez &
alatt az orszagban dolgoz6 valamenniyiegebzési rendrrel talalkozva, ad
segitségukkel  feltérképezi a rénsiegi  Hinmegebzés  helyzetét:
jellegzetességeit, problémait, lebstgeit. Ez volt tehat a kiindulopont, ami
utan természetesen azonnalogyankérdése kdvetkezett.

1.2. A kutatas ebzményei és céljai

A biinmegebzésnek frappans definiciéja nem lévén, Molnar Ist¥ard kissé
hosszU, de komplex megkdzelitését vesszik kdlestaly j6 alapot ad kutatasi
témank targyanak meghatarozasdhoz..a binmegebzés szerteagazd
tevekenységek dsszessége, amelyet ugyan kilooféléank okan, de szinte a
tarsadalom valamennyi tagja veégez. Professzionatktm nélkilozve
biinmegebzési tevékenységet folytat a maganszemély, amikooskl zarja az
ajtokat, élesiti a riasztét, vagy éppen nem a @Eodfaban helyezi el
bankkartyaja titkos kodjat, azaz #@rbmegebzés lehet mindennapi tevekenység.
Kissé specializaltabban, de hasonloképpen mindéntegkenysége soran
valik a hinmegedzés végigéveé a pedagogus, aki megtanitja a didkoknak, hogy

81994, évi XXXIV. Toérvény a Reridségsl, 1. § (1) A rendrség feladata az
Alaptdrvényben meghatarozott feladatok mellett aéafiargalom elleirzése, a
terrorizmus elleni klzdelem és az e térvényben mggbzott Kinmegebzési,
binfelderitési célu elleirzés, a bincselekményll szarmazé vagyon visszaszerzése,
valamint az idegenrendészeti és menekiltigyi feddkdellatasa.
" Létrehozasukrél ,A renitség liinmegebzési tevékenységéirsz6l6 16/1991. ORFK
Intézkedés” rendelkezett. A megyeinmegebzési egységek koézil ma 14 osztaly, 6
pedig alosztaly jogallasa, élukén ennek megéelel osztaly-, illetve
alosztalyvezdikkel, de a tovabbiakban az egysiig kedvéért egységesen osztalyként
fogjuk 6ket emlegetni. A ténynek a tanulmany &élsi részében még jeldisege lesz,
de itt most elég ennyit tudni réluk.
® Az ORFK BMO jelenleg a Refidiség linmegebzési tevékenységér sz6l6 20/
2010. ORFK utasitas 8/a pontja alapjan lat el szakimanyitast. Az osztaly
munkatarsaihoz 3-3 megyeiinmegebzési szervezeti egysége tartozik, akiknek ha
barmilyen kérdésiik, gondjuk van, szakmai, koordd®segitségre van sziikségik,
akkor kozvetlenll, azaz a szolgalati uattal jar6 okisegek nélkil a szakmai
kapcsolattartdjukhoz fordulhatnak.
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az utols6 zarja az osztélytermet, vagy éppen azedds kommunikacio
eszkoztarat oktatja, és ezzelsagiti a konfliktusok elkerilés&zakértelemmel
latjia el feladatdt a Bnmegebzési ebadd, vagy az a szakember, aki a
biinmegebzéssel hivatasszéen foglalkozik. Ennek kdszonhéeén a
biinmegebzés 6nallé szakma igKiemelés 6link.] E szakma eredményességét
segiti a kutatd, aki admbzés okait vizsgalva tudomanyosan megalapozott
biinmegebzési maodszereket alkot. Tevékenysége révén dranmdgebzés
értelmezhet 6nall6 tudomanyként is. Az igazan hatékomynbegeizéshez
azonban nem kizarélag diszciplinaris hattér, hanpoiitikai tAmogatas is
szlikségeltetik, amely hangsulyt fektet a bdptditika prevencié-orientalt
alakitdséra, intézményi infrastruktirat biztositprmakat alkot, fejleszti a
jelzérendszert, valamint szinergiat teremt a kozigazgatgyes szeraphek
tevékenysége kozott. Ainmegedzés ily modon 6nallé szakpolitika is lehet.
Veégul a Wnmegedzés tekinthéta XXI. szazad egyik Uj gazdasagi agazatanak
is, hiszen a vagyonvédelem, de az internetbiztotesddetén is egyre tobb
megvasarolhatd eszkdz és szolgaltatas jelenik areglyek a biztonsagunkat
hivatottak szolgalni.® A kiemelés oka értelemsimn az, hogy abban
fogalmazddik meg ailmmegebzés mint 6nallé szakma léte.

A magyarorszagi rerdségi linmegebzés jelen helyzetének feltarasat
nyilvanvaléan csak strukturaltan lehet megtennielgtrez nem art némi
kutatas-modszertani gyakorlat. A terep ebben adefnben siznek szamit —
tudniillik ilyen jellegi tudomanyos felmérésbe még senki nem fogott. Az a
2004-es kiadvany, amely kétségteleniil igyekezett atfogban bemutatni
Magyarorszagon akkor #kOdé biinmegebzési j6 gyakorlatokat, inkabb
gytijteménynek, valogatasnak, izétiek szamit. Es bar a maga nemében fontos
munka, de az azoéta eltelt tizenhét évben a szakateogyan a vilag is — sokat
valtozott. Rengeteg Uj program, mddszertan, jobfwidl gyakorlat szlletett, a
szakemberek fejdtek, és sajnos nagyon sok régi és Uj nehézséguaddal is
kizdenek. Sem a szbéban forgd koétet, sem az utdnmdpebzési témaban
szilletett rovidebb-hosszabb ira%ok— dacara tematikai és {ifaji
sokszitiségiknek (tanulmany, tankonyv, kézikbnyv) — nenekédtek olyan
széles spektrumi és mély&élgelyzet- és problémafeltarasra, mint amilyenre
most mi vallalkozunk. Elhatarozasunk kgelsgénylsl fakadt. Ennek a
kutatasnak nem volt megrendigl, finanszirozoja. itészei viszont bizonyara
lesznek, szamosan. S mi szamolunk is velik.

®Molnér Istvan Jeh (2019): A liinmegebzés értelmezése és magyarorszagbdeise.
In: (szerk.): Gaal Gyula — Hautzinger Zoltan: Ainkildozés és a linmegebzés
rendészettudomanyi tényzPécsi Hatafr Tudomanyos Kézlemények XXI., Pécs, 82.
" Jarmy Tibor (szerk.) (2004): A magyafirinegebzés gyakorlatab6l. Orszéagos
Biinmegebzési Kbzpont, Budapest.

"8 A legfontosabb attekititigényii munkak az alabbiak: Nyiri Sandor (2004); Génczol
Katalin (2004); Rosta Andrea (2006); Szabé Hen?B08); Borbird6 Andrea — Kerezsi
Klara (szerk.) (2009): A kriminalpolitika és a tadalmi hinmegebzés kézikdnyve |I.
Budapest, IRM; Gratzer-Sévényhazy Gabor (20Mbinar Istvan Jeh (2019); Németh
Zsolt (2020).
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Legkdzvetlenebbil a szakterulet feligyeletét elidtszagos vezék lehetnek
kivancsiak. Nyilvanvalo, hogy legalabb egy korszdtds trtigyén a fenntartdk
szeretnék tudni, milyen Uj koncepcidval jelentkeziks abbdl majd mit valdsit
meg — egy Uj orszagos osztalyvézellegjegyezzik: 6rommel tapasztaltuk,
hogy a megyei vezét mindenutt fontosnak tartottak, hogy részt vegkeae
programokon legalabb egy protokollaris gesztus, kgigzond erejéig, vagy a
Cafék osszefoglalé szakaszat meghallgatva. igyaa, sitetve a vendégil latott
megyék munkatéarsaival is volt alkalmuk talalkoz¢ét megyében (Baranya és
Heves) a dkapitannyal, mig a tobbi alkalommal (Budapest, @sad-Csanad,
Szabolcs-Szatmar-Bereg, Veszprém és Vasjirdidyi helyettesekkel, illetve
foosztalyvezdivel talalkoztunk személyesen. Reméljuk, hogy adreényeket
targyilagosabban 6sszefoglalé jelentés mellett eéanalmany mindannyiukat
meggyzi arrél, hogy a tnmegebzés Ugye fontos. Munkank tétje tehat
egyéltalan nem kicsi, s mar most jelezzik, hogyeazel jaro felgisséget a
kutatas soran mindvégig érzékeltuk.

Am a dontéshozok hozzaallasa mellett ugyancsakvadér maguknak a
biinmegebzési tevékenységgel foglalkozo réniknek a véleménye, akiknek a
segitségével ez a sajatonmegebzési térkép elkészilhetett. A szakma ilyen
atfog6 Osszefoglalasadk is régdta varnak, és nekink is fontos, mit saéma
véleményeikBl les4irt valésagértelmezésinkhoz.

Es nem utolsésorban a kapott eredmények a szbl¢sadészet)tudomanyi
és civil kozvéleményt is érdekelhetik. Eléjuk tarapropoét kindlunk nekik a
véleményalkotasra, a miéikteltérs kovetkeztetések levonasara és a szakmai
parbeszédre, vitara is. Allunk mindezek elé, kigéan.

1.3. A kutatds médszerei — dilemmak

Amint mondtuk, a terllet nagyjabdl feltaratlan, iezélan a kisérletezésre is
nagyobb lehéiséget ad. Ugy dontottiink, hogy a klasszikus &&ezés mellett
egy olyan kutatasi médszert is alkalmazunk, amédytodajdonképpen ez az
elss probaja.

Maodszertani dilemmaink részben a felsorolt sokfélearasbdl is adodtak.
Részben pedig abbdl, hogy azt kellett valahogyargoidani, hogy a
legfontosabb informacidkat ennyi emld¢rt hogyan gyjtsuk o6ssze a
leghitelesebben. Ugyanis nem pusztan szikar szamssarettink volna szert
tenni, hiszen ezek egy egysteadatszolgaltatassal is beszeregketUgy
gondoltuk, sokkal inkdbb van szilkség mélyebb, éidentudasra, amely a
szamok mogotti dsszefliggésekre is ralatast nyéjimészetesen az alapvet
adatokat kérdives felméréssel @ytottik oOssze, amelynek eredményeit
tablazatokban és diagramokban fogjuk ismertetni.

A masik célunk eléréséhez azonban egy masik, amtadyos kutatasban
eleddig nem hasznalt moédszert vetettiink be, amielgnaevePolice Café”?
Neklnk nyilvanvaléan nem (j, hiszen edjik annak kifejles#ije, képsje és

9 A modszersl itt lehet tajékozodni: https://policecafe.huleile 1asd még: Molnar
Café Kata: Police Café mddszertani kézikbnyv. P2@2]1.
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moderatord? masikunk pedig évek 6ta egy bizonyos célkdzongirgten —
tudniillik a polgasrok akadémiajdl — szintén trénere. De talan mar azok is
egyre kevesebben vannak, akik még nem hallottak A% 6 kedvikeért: ez a
World Café® newi, 1995-ben Juanita Brown &ltal az Egyesiilt Allanakb
szervezetfejlesztésre kitalalt kozosségi alkotdideh magyar rengtségre
adaptalt valtozata. Célja szerint rénik és civilek kdzotti érdemi parbeszéd a
biztonsagos és élliekbzosségekert. Ehhez teremt kellemes helyet i$ségi
idét a Police Café. Magyarorszag néhany megyeéjéberafa, Bacs-Kiskun
és Nograd, &, most mar Komarom-Esztergom is) éséaafos két (XIV. és
VIII.) kerUletében mar 2014 6ta alkalmazzak, ésaiiglan nem lesz meglép
hogy elg$sorban Bnmegebzési eszkdzként, az esetek 90%-aban tesédji
kezdeményezésre, reitdk szervezésével. Es tegyilk hozza — mar ameneyire
az eleddig sajnos kevés szami vizs§alatlapjan kijelenthét — hogy
meglehedsen hatékonyan.

Vagyis a linmegebzési téma kapcsan a Police Café mint helyzetfeltaré
kutatasi médszer kinalta magatlég, hogy a célcsoport tagjai mar jo par
helyen az orszagban ismerik és alkalmazzak, és taldtek annak, hogy most
szakmai korben is ebben a formaban konzultalhatAalsorozatotrégios
biinmegebzési koordinacidés Cafénaleveztik el. Azt mar sokan tapasztaltak és
mi magunk is valljuk, hogy a Police Café jdnmegebzési platform, ezért
ezeken az alkalmakon magat a modszert is néptik, Ujabb elemmel
bévitve a szakemberek prevencios eszkoztarat. Del,ahmayy specilis
Rendirkavéhazakat nyitottunk, ahol reitd a rendrrel beszélgethetett,
meégpedig sikebb szakmajukrol, atinmegebzésbl, tobbet is szerettiink volna
elérni. Az elnevezés sugallja ezt a szandékot:aadoacio szo tulajdonképpen
egyfajta szervezetfejlesztést is takar.

A Police Cafénak a kutatds-moédszertan repertcamjabalé elhelyezése
egyébként érdekes kihivas. E kotetdetanulmanyaban az ehhez véréit
el6zményeit és etslépéseit foglaltuk dssze. Arra jutottunk, hogydide Café
a kvalitativ, azon belll is az Un. beavatkoz6 tipusiszvételen alapuld
akcidkutatasok csaladjaban elhelye#hétorld Cafénak a rendészettudomanyi
kutatasok teriiletére adaptalt véltozata lehet. B®ni misségében a
kiprobaldsra mindenképpen érdemes. Mint ahogy Wbéntgeleztik, jelen
kutatasunk a modszernek egyfajta tesztje szeretme. |

80| 4sd itt: https://policecafe.hu/cafe-kata/

8 Errgl lasd itt: https://policecafe.hu/polgaror-cafe-kep/

82 A kbz6sség honlapja elérkett: http://www.theworldcafe.com/

8 Molnar Katalin (2020): A Police Café hatdasa a t@sdg és a kozosségek
kapcsolataral. rész. Kérdivelemzés. In: Hegdid Judit (szerk.): Magatartastudomanyi
kutatasok a rendészeti képzés megujitasa érdekBleenzeti Kdzszolgalati Egyetem,
Budapest, 2020., 89-104.; ddolnar Katalin: A Police Café hatasa a rérskg és a
kozosségek kapcsolatara. 2. rész, Interjielemzégydt Rendészet 2019/2-3. szam,
163-205. o.
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1.4. A kutatas folyamata

Miutan kivalasztottuk a kutatasi modszerekety ddellett készitenlink a
célcsoportot. Tekintettel arra, hogy akcidkutatbsain szo, fontos volt, hogy a
résztvevvk mindvégig egyuittritkodok legyenek. A motivaldst a megyei
binmegebzési vezeatk korében kezdtuk, mert rajtuk allt vagy bukott afék
megszervezése. Ugy gondoltuk, hogy ha veliik sikewéértetniink a kutatas
céljat, és elfogadtatni annak innovativ modszest az mar fél siker.
A célcsoportot részletesen a 2.1. pontban mutdkguk

Ezek utan fogalmaztuk meg a kutatasi kérdéseketele folyamatat az 1.7.
pontban ismertetjik réviden.

Majd pedig a kutatasi kérdések feldolgozasadnak etnendjét Kkellett
kialakitanunk. Ezen a régios tmmegebzési koordinaciés Cafék
forgatokonyvének elkészitését kell érteni. Ezeknutéezdtink hozza az
orszagos ,turného*

A program mindenhol az ORFK megbizott osztalyw§getk harmincperces
bemutatkozasaval ke&dott, majd tiz percben a modszertani ismértet
kovetkezett. Ezutan az egyes témakat a kutataslanbeésztvetikkel, 6ket
négy asztal koré Ultetve dolgoztattuk fol négy, estént huszontt perces
forduléban. A Cafékat a témagazdak OsszefoglalGataz Fegyelmezett
rendbrokrol lévén sz, az egyes forduldkra szolgaldkiebeteket sikerdlt is
feszesen tartani. Az alkalmankénti forumoktattamat eredetileg haromorasra
terveztuk, de szinte minden helyszinen négyorasyalt na folyamat.
A témadsszegzések vettek igénybe tolt al tervezettnél, amit viszont azért
nem bantunk, mert végul is a lényeg itt hangzotidel eredményeket a négy
témagazda prezentélta, akik segitségével a haromyenszakembereib
Osszeallitott egyes asztaltarsasagok a négy tétdélgoztak.

A Cafék hangulata minden egyes helyszinen kotetlel. Mivel, mint
mondtuk, minden helyszinen voltak, akik mar kipttidaa Police Cafét, ez
elonyt jelentett, hiszen j6 tapasztalataik voltak difajrol. A résztvevk
mindvégig aktivan bekapcsolodtak a parbeszédbeszébadon,észintén
mondtak el véleményiket. Atfajhoz tartozé kotetlen stilus miatti kezdeti
meglepetés utan hamar feloldodtak, és szivesenélbsszmunkajukrol.
Legtdbbjuk tele van élményekkel, ttletekkel, tekelk De sajnos ugyanannyi
nehézséggel, akadalyoz6 ténye, problémaval is. Hidba 7 régid, 20 megye,
154 kapitanysdg megannyi kilénbsége, énnhegebzési szakemberek
orszagszerte fél szavakbol is értik egymést. Azikeggmagazda ezt ugy
fogalmazta meg, hogy barmelyik kdvéhazi asztallbte(l igy érezte, otthon
van.

8 A Café sorozat végeztével 2021. december 9-énszgkmai élménybeszamolot
adtunk  koézre itt:  http://www.nyelvilektoralas.huljpe-cafe-extra-34-megyei-
bunmegelozesi-koordinacios-cafek/
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1.5. A kutatas terepe

A felmérés orszagos volt, azaz hasinimegebzési egységre terjedt KEnnyi
helyre nyilvanvaléan nem lehetett volna személyedatazni. Ez sem &ben,
sem térben nem lett volna egydrzdogisztika, €s hamar kiderilt, hogy szikség
sincs ra. A husz helyszint régidsitottuk. A nydlabom igy is 6sszesen harminc
munkadrat vett igénybe, a hat vidéki helyszin ldjdhoz pedig 2 360 km
megtétele tartozott.

Olyan megyéket osztottunk be egymas mellé, akikelekgnt is gyakorta
dolgoznak egyitt, korilbelul hasonlo helyimk, és feltételezhétvolt, hogy
kénnyen megteremtik az egyutikbdésnek azt a szintjét, amely egy ilyen
régids koordinacios Café megszervezéséhez sziukdegégy is lett. Mar 2021.
szeptember 10-én véglegesiltek a Cafék — vagyisutatds — helyszinei.
Budapest és Pest megye esetében a forumot a I&iszanyok miatt dupléazni
kellett, egyazon napon dédtt és délutan is rendeztliink egy-egy Cafét. Az egyes
régiokba osztott megyéket, a rendezvények helysémé Cafék igpontjait az
1. sz. tAblazat mutatja.

Régiok Megyék A Cafék A Cafék
helyszine idépontja
Dél-Nyugat Baranya, Tolna, Somogy  Pécs 2021. spaimr 23.
Kelet Szabolcs-Szatmar-Bereg,Nyiregyhaza | 2021. oktéber 6.
Borsod-Abauj-Zemplén,
Hajdu-Bihar
Dél-Kelet Szeged-Csanad, Békés| Szeged 2021. oktober 12.
Béacs-Kiskun
Eszak-Nyugat | Veszprém, Fejér, Veszprém 2021. oktober 14.
Komarom-Esztergom
Eszak-Kelet Heves, Nograd, Eger 2021. oktober 18.
Jasz-Nagykun-Szolnok
Nyugat Vas, Zala, Szombathely| 2021. oktober 22.
Gyoér-Moson-Sopron
Foévaros I. Budapest, Pest Budapest 2021. november 16
Févaros Il Budapest, Pest Budapest 2021. november 16

1. sz. tablazat A régiésibmegebzési koordinaciés Cafék menetrendje
(sajat szerkesztés)

1.6. A témagazdak és szerepuk

Valamennyi helyszinre harman utaztunk Budapes&z osztalyvezet és a
Cafék moderéatora mellett az ORFK BMO egy-egy mudiisat is jelen volt, az
esetek tobbségében mindig az, aki az adott megyékiranyitéja. Ez a
kébbiekre nézve volt fontos szempont, hiszen igy akisanyitok
személyesen talalkozhattak a megyékrhegebzési szakembereivel, &k is
megismerhettékket.

A négy témagazda személye minden régidban a haregye linmegebzési
vezetje és az adott régi6 ORFK BMO-s szakiranyitéja.volt
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Feladatul azt kapték, hogy az egyes Cafékban atdsitaémakat négy
fordulbban minden asztaltdrsasaggal atbeszéljégpiridva 6ket az aktiv
kozremikddésre és adbszinte hozzaszolasokra. Ezt a tevékenységet magas
szinvonalon végezték, és 0Osszegzéseiket is alaposamden részletre
kiterjedden, sajat véleményiket is hatarozottan vallalvalaek.

A témagazdak a Café modszéirbem kaptak felkészitést. igy kivantuk elérni,
hogy 6k se késziiljenek &le a szakmai kérdésakb hiszen tapasztalataink
szerint szakemberek korében aifa) bizonyos fokd spontaneitds mellett
miitkddik hatékonyan. &, a témakat minden helyszinen kisorsoltuk kozéttik
igy nem tudhattdk, ki melyiket fogja feldolgoztatriEgyébként bizonyos
értelemben nem volt szamukra zsdkba macska a ®égiéma, hiszen azok az
altaluk még 2021 szeptemberében dewzélunk az 1.7. pontban) felvetett
szempontok mentén alakultak ki. Amikor ezzel mesithen szembesiltek, az
a hitelesség egy Ujabb bizonyitékaul szolgalhatekik, mert lathattak, hogy
igéretunk szerint valéban éxszakértelmikre alapoztuk a helyzetfelmérést.

A témagazdaktdl azt kértik, hogy a programot k&t munkanapon beldl
készitsenek egységes, kdzosen kialakitott iragbstiefoglalot a Cafékrol. Ezek
alapjan aztan — sajat helyszini tapasztalataivedészitve — az osztalyvedet
szintén irasbeli Osszefoglaldé jelentésben szamat dajat vezéfének.
Az atlathatésagra torekedve minden régios OsszegzEs, a régios
munkacsoportok altal készitett jegyzeteket és h@lydotokat is egy kozos
drive-ra toltottik fel, amelyet a megyei veleszamara hozzaférltéet tettlink.

Ugyancsak az atlathatésag jegyében jartunk el rakkoamikor a 2021.
november 9-11. kdzott dibmegebzési vezeaik részére szervezett haromnapos
szakmai tréningen az addigi koordinaciés Cafékkalapckolatos
tapasztalatainkat egy szobeli konzultacié formé&jalmegosztottuk vellk, és a
véleményuket kértuk magarél aftfajrol. Az iranyitott kérdések mentén
tobbségében pozitiv visszajelzést adtak. Kiemel#k 6szinteséget, a
hozzaallast, a soks#iséget, a szocialis érzékenységet. Jonak tartdttdy, az
Uj vezeb kdzvetlen, hogy sikerllt lefektetni az @lgillért, és hogy latszik, hogy
.Kuldetéstudatunk” van, igy esély nyilhat a valwza Tetszést aratott a
policehisztorsag” kifejezé%. Hasznosnak és sziikségesnek gondoljak, hogy
megfogalmaztuk, hogy nincs helyénimmegebzés.

1.7. A kutatas ebkészitése és a kutatasi kérdések

2021. szeptember 10-én a Belugyminisztériumbartti@liszor hivatalosan az

Uj osztalyvezet az orszdg huszibmegebzési vezdije elé. Az alkalom egy
mindenki &ltal ismert és elismert kollégamyugdijba vonuldsa, kdészontése
volt, s ha mar igy egybetlyek a szakemberek, adta magat a helyzet egy
szakmai konzultaciora. Egy Ujonnan beiktatott vé@zgenkor hagyoméanyosan
feladatszabd értekezletet tart, ahol rovidebberny Magsszabban, formalisan
vagy tartalmasabban ismerteti programjat, meghzatarelvarasait. Beosztottai

8 Ez egy sz6jaték volt, amelyet a Cafék egyikén gyiketémagazda vetett fol. A
biinmegebzési rendr polihisztorsagara utal.
59



kivancsiak ra, latni-hallani szeretnék, benyomaseakarnak szerezni rola. Ki
és mit tervez vellk, mit gondol a szakterifietrelesil a inmegebzésBl?

Az el meglepetés ekkor érte az egybidtpket, ugyanis semmi nem tértént a
szokdsos modon. Se pulpitus, se elndki asztalpsszi beszéd. Rovid antré,
kis beavatas annak az emberi és szakmai motivdcidretterébe, amely arra
ambiciondlta az Uj vezétt hogy pélyazzon erre a poziciéra. Par alapvetés,
értékek deklaracidja, néhany kérés, egy jol irattykezd 1épés, amely épp
csak ahhoz kellett, hogy hamar ki is Iépjen a Kikss ,egy beszél, a tobbi
hallgatja” szituaciobol. Hogy aztan atadhassa helaami masnak: egy
Otletbdrzének, amelynek harmas célja volt.

Egyrészt mar itt és most, a legelejen megbontanihaagyomanyos
kommunikéacios kereteket.

Masrészt dsszelltetni a kovetkelzet és fél hdonapban egymassal szorosabb
egyuttmikodésre birand6 megyéket.

Harmadrészt pedig Osszégetni a résztvedkkel azt a szempontrendszert,
amely mentén szerintllk a magyarorszagi éesehi Winmegebzés helyzete
orszagosan feltérképeztiet

A kétoréas folyamat tulajdonképpen a kutatdkeszitését szolgalta. Egyrészt
fontos volt érzelmileg megnyerni az tUgynek az dge&zetket, és ez — bar
eleinte lathatélag meglédtek a kotetlen hangnemen — nagyrészt sikerilt is.
Masrészt pedig az Uj vedetnar itt szerette volna egyértdlem tudatositani
bennlk, hogy senki nem szerethé megmondani nekiktegyenek vagy ne
tegyenek, hiszen a szakmaisadik képviselik. Ok azok, akik pontosan,
naprakészen tudjdk, mi zajlik a terepen, a ,végekés mindez altaluk, a#
segitségukkel lesz hozzaférheAz ORFK szerepe a koordinacio és a szakmai
tdmogatas. Nem mellesleg nagyon sokat nyomottbeartabz a tény, hogy az
osztalyvezeit regisl ismerték, és tudtédk: tapasztalt, egyinimegebzési
osztalyvezdli munkéval jar6 minden kihivast isnéeszakember kerilt iranyito
pozicidba. igy a személyes elfogadottsagaért ndfatk&iilon megkizdenie,
mert az az elejét adott volt. Legfeljebb az Uj szerepben voltakkigancsiak.
Mellette pedig az Otletbérze moderatora mint magafolyamatot segit
szerepd is hamar a helyére kerdilt.

A dolog nmikddott. A harmaséval Osszelltetett véketlsire elfogadtak a
régios felosztast, és aktiv beszélgetésben gazdagohiak a szakterulet altaluk
latott legfontosabb jelenségeit, égy&erdéseit, gondjait. A harmas csoportokbdl
egy valaki ismertette, mire jutottak, €s mi nyiledan jegyzeteltik az 6tletborze
megéallapitasait. Még aznap délutan mindegyikik raptgkaz esemériilrsz6lo
emlékezteit, benne a kdzos jegyzettel.

A kovetked héten a megyei immegebzési vezeatk altal felvetett
szempontrendszert négy résztémara bontottuk, aknayalabbiak voltak:

- Arendri biinmegebzés, mint szakma

- Arendri biinmegebzési munka szervezése

- Arendiri blinmegebzés helye a szervezetben

- Arendri biinmegebzési munka finanszirozasa
Végeredményben ezek lettek a kutatadsi kérdéseinkaiselyek mindig
ugyanebben a megfogalmazasban kertiltek teritékét segids inmegebzeési
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koordinécios Cafén. Ezek alapjan j0 |efséy adddott a hét régioban dssdtgy
szakemberek valaszainak Osszehasonlitasara. Azzédena 2. pontban a
témagazdak jegyzeteit, a régidés 6sszefoglalékabszhalva, az egyes kérdések
mentén strukturalva végezzik el.

2. A kutatas eredményei

2.1. A valaszadok osszetétele

A binmegebzési szaktertleten — 6nallé vagy kapcsolt munkakdrb dolgozo
magyarorszagi readok szama a kutatasdsizakaban (202dszén)419 # volt.
Koztuk nemcsak a mar emlitett megyeiinmegebzési osztalyokon és
alosztélyokon dolgozok érteéidi hanem a helyi szervek e feladathoz rendelt
munkatarsai is. A kérdvet Osszeserl76 © toltotte ki. Ez 42 sz4zalékos
kitoltést jelent, ami messze folilmudlja a szokas@sdsives kutatasokban
elérheb aranyt, igy az eredmény reprezentativnak tekiéttiginek okat abban
latjuk, hogy a kérdiiveket csak a hét helyszinen lebonyolitott koorciibe
Cafék utan kuldtik szét. Vagyis azutan, miutan gsmélitott célcsoportnak a
76,6%-aval(6sszesen 321¥el) személyesen is talalkoztunk. Ily médon talan
megtapasztalhattak, hogy a véleménytikre valobainksiak vagyunk, és ékt
nagyobb hajland6sagot mutattak a valaszadas irant.

A Café programokon egy-egy alkalommal korulbelQl &5 volt jelen, akivel
kivitelezhetnek tartottuk a Café méddszer lebonyolitdsatoAivalasztasukat a
megyei vezdikre biztuk, hiszertk ismerik a kollégakat. Tudjék, ki milyen
tevékenységeket végez, mennyire van rélatasa desikgtre, tapasztalata,
véleménye mennyire relevans. Az egyes helyszingdgidnkénti bontasban az
alabbi létszamu résztvékkel dolgozhattunk (2. sz. tdblazat).

Megye Résztvedk létszama

(f6)

Dél-Nyugat 41

Kelet 38

Dél-Kelet 40

Eszak-Nyugat 40

Eszak-Kelet 42

Nyugat 41

Févaros I-Il. 79

Osszesen 321

2. sz. téblazat A koordinécios Cafék réeszéimek 1étszama régios bontasban
(sajat szerkesztés)
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Az 1. sz. diagramon lathato, hogy a 176 valaszdsiip® tobbsége, 77,3%-a
16 évnél régebben dolgozik rémként, és Gjabb 17,1%-uk is 7 és 15 év kozotti
szolgalati évet szamlal. Csupan 5,6%-uk dolgozikekebb, mint 6 éve.
Ezekbl az adatokbdl kovetkezik a sokéves rémsdakmai tapasztalat, ami
kivalé alapot ad a itnmegebzési tevékenységhez. Tovabba: ez az arany
jelentsen eltér az egyébként fiatal allomany atlagatol.

Miota dolgozik a rendérségen? (évek szama)
176 vélasz

® o1
® 13
4-6
® 7-10
@ 11-15
@ 16+

1. sz. diagram A valaszadok szolgélati éveinek szgajat szerkesztés)

A 2. sz. diagram pedig azt mutatja, hogy ki menimeje dolgozik a
binmegebzés teriletén. Itt is egyértelien azoknak a szdma a legtobb
(6sszesen 60%), akik hétnél tobb éve foglalkozraklea szakterilettel. Vagyis
a tapasztalatuk e téren is elég meggy

Midta dolgozik a blinmegeldzés teriletén? (évek szama)
175 vélasz

@01
@13
46
@ 7-10
@ 11-15

28%

2. sz. diagram A vélaszadolkrimegebzés teruletén eltoltott éveinek szama
(sajat szerkesztés)

Ha az 1. és a 2. diagram adatait 6sszevetjuk, dbkidvetkeztethet, hogy a
rendiri szolgalati évek szama azt is jelzi: inmegebzési munka éltt sok mas
szakterlletfl szarmazd tapasztalatot is szereztek a Kkollégakelyeeket
nyilvanval6an fel tudnak hasznalni érfmmegebzés soran is.
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A 3. sz. diagram a valaszadok jogviszonyat mutétjdon® tobbség (92,6%)

hivatdsos jogviszonyban dolgozik, és mindossze 7nkavallalo vagy

rendbrségi igazgatasi alkalmazdft. A hivatasosok 67,6%-a tiszt, 17%-a
tiszthelyettes és 8%-a szenior. A magas tiszti6észti arany adott, mert az
allomanytabla szerinti stdtuszok betdltését — naghelyesen — minimum

foiskolai végzettséghez kotik.

Munkajat milyen jogviszony alapjan végzi?
176 valasz

@ RIASZ-0s

@ Munkavallalé
Hivatasos tiszthelyettes

@ Hivatasos tiszt

@ Hivatasos f&tiszt

@ Szenior

3. sz. diagram A vélaszadok jogviszonyanak megea4lgajat szerkesztés)
2.2. A kutatasi kérdésekre kapott valaszok elemzése
2.2.1. A rendri biinmegedzés, mint szakma

A rendbri binmegebzés, mint szakma helyzetét a megkérdezett szakeknber
ambivalensen itélik meg. Egyétlnagyon nehéznek, mastehagyon szépnek
tartjak. Egyértelrien érzékelhét volt, hogy dominansan inkabb szeretik,
elkotelezettek mellette. Ez egyébként a Cafékbajd zatenziv szakmai
beszélgetések és a témagazdak prezentacidinak latmgus egyértelifien
erzdott.

Ugy gondoljak, hogy rendkivill szertedgaz6 a éendnunkanak ez a
szegmense. Nagyon 0Osszetett kompetenciakkal, sdkszemélyiséggel kell
rendelkeznie annak, aki ezt a munkat jol és ereglesam szeretné csinalni.
Vagyis hatarozottan allitjak, hogy airbmegebzés a rendrin beltl kulon
szakma, a maga sajatos jellegzetességeivel, hdamalaigényeivel — amit
tanulni kell(ene).

2004-2007 kozott mindossze négy évfolyamot ért naedRendrtiszti
Foiskolan a Kinmegebzési szervek szakirdnyu tovabbképzési szak. Ide
felséfokl végzettséggel lehetett jelentkezni, és a hadk harom féléven at
tanulhattdk a reriségi Hinmegebzést. Szerparosunk tagjai egyébként
el6szor itt talalkoztak egymassal 2004-ben — egyikirkt wktatd, masikuk mint

8 RIA, illetve RIASZ, azaz Rendészeti igazgatasalfiazotti Szolgalat.
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didk. Sit, egyikilk még jegyzetdtis irt ugyanebben az évben a szakiranyon
tanulok kommunikécidés ismereteinek fejlesztése dzkdval. Néhdnyan a
megkérdezettek kozll elvégezték ezt a szakirargitkifejezték: hianyoljak
ennek létezését. De azt is nehezmeényezik, hogyzthélyettesek szakmai
alapfoki és a tisztek féoka képzésében sem kap elég figyelmet ez a
szakterulet.

A mér palyan létk is igénylik a folyamatos tanulast. Szivesen veeké
sokkal tdbb szakmai tovabbképzést, kompetenciatagst, ismerkednének Uj
és korszdr modszerekkel, j6 gyakorlatokkal, orilnének olyameraktiv és
nemcsak Budapesten tartott, hanem regionalisanveszat férumoknak,
képzéseknek, ahol gyakrabban talalkozhatnanak espaha szakmabeliek, és
megismerhetnék egymas j0 gyakorlatait. De remektiiht merdlt fél a
hospitalas lehésége is, amelynek soranikddés kézben ismerhetnék meg
egymas programiait.

Az is mindenhol elhangzott, hogy egymas oOtleteinekRddszereinek,
projektjeinek megismerése egy interaktiv digitdliglastar segitségével is
konnyithe lenne. Ide minden megye feltdlthetne és innen Ithetthe
hattéranyagokat, természetesen betartva az Otitigar valé hivatkozas
korrektségeét.

Sok programot alkalmaznak, de természetesen ngfare@n kedvelikoket.

A kérdsivben arra kértik a kollégakat, hogy Osszesen w@mbgebzési
programot értékeljenek e@ythatig tarté skaldn aszerint, hogy azok mennyire
allnak kozel hozzajuk. (Az l-es azt jelenti, hogyy@talan nem ismerik a
programot, a 6-0s pedig, hogy az ugy jo, ahogy nam kell rajta véaltoztatni.)
Az egyszelibb attekinthetség kedvéért csak a valaszok ketdadstekét (az 5-
Ost és 6-ost) vettik alapul, és a &disszegéhl alakitottuk ki a sorrendet. Az
alsé (1-es és 2-es) értékek nyilvanvaloan ezekkeitbttan aranyosak. A 3. sz.
tablazat mutatja a néps#eéqi listat.

87 Molnar Katalin (2004): A kommunikaci6 szerepeimimegebzésben. Jegyzet az RTF
levele® tagozatanakimmegebzési szervaz szakiranyl tovabbképzési szakan tanuldk
részére. Reriitiszti Foiskola, Budapest, 2004. Elérés:
http://www.nyelvilektoralas.hu/publikacio/a_kommbuacio_szerepe_a_bunmegelozesben.pdf
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A 5-0s értéket | 6-0s értéket 5-0s és 6-0s
program A program neve valasztok véalasztok értéket
helyezése szama szama valasztok

szama Gsszesel]

1. Ifjlusagvédelmi programok 37 75 112

(DADA, ELLEN-SZER,
IBT, Ovizsaru)

2. Idésekkel kapcsolatos 41 70 111

programok

3. Internetbiztonsag 53 57 110

4, Csalddon beliili 6szak 43 64 107

5. Iddszakos rendezvények 47 59 106

6. Drogprevencio 44 46 90

6. Megebz6é vagyonvédelem 45 45 90

7. Aldozatvédelem 30 45 75

8. Hazhoz megyiink program 33 34 67

9. Police Café 38 28 66

10. Bike Safe 32 33 65

10. Police Coffee 34 31 65

11. Kdz0sségi szolgalatban 27 34 61

részvétel

12. | ELBIR® hirlevél 30 30 60

13. Természetvédelemmel 31 28 59

kapcsolatos programok

14, Iskola@rség 18 28 46

15. Emberkereskedelem elleni 25 20 45

kiizdelem

16. Korozés szakiranyitas 8 23 31

3. sz. tablazat Az egyesitmegebzési programok népsimege a szakemberek
korében (sajat szerkesztés)

Ha mar itt tartunk, e ponton — lévén sz6 a szakigaid — nem kerllhétmeg

az a kérdés, amelyik a Cafékban is a legfontosalelggikeként merdlt fol,
hogy mitl hatékony a bBnmegebzés, és melyek a hatékony prevencios
eszkbzok. A felvetést problematikussa teszi, hggynden eszkdz, mébdszer,
megoldas stb. kizarolag az adott kérulmények kaapggalando, és csak ezek
figyelembevételével lehet réla kijelenteni, hoggékany vagy senf® Viszont
nem lehetetlen 6sszeszedni azokat a kritériumokatelyek mentén a
hatékonysag mégis csak megitéthé&izek szerint hatékony az artmegebzési
eszkoz, amely

8 ELBIR: Elektronikus LakosséagiiBimegebzési Informaciés Rendszer, amelyet 2006-
ban Borsod-Abauj-Zemplén megye hozott létre armgyhinformacidkat adjon at a
lakossagnak hirlevél form4jaban. Hasznalata azigzégosan elterjedt.
8 Medve Judit (2014): A rendészetiiimegebzés hatékony eszkozei. Magyar
Rendészet, 15(5), 66.
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- ,az alapvet emberi jogokat tiszteletben tartja;

- az idtényedt figyelembe véve folyamatos, rendszeres, hoseay ta

- a problémat komplexitasaban kezeli (feltételinfmegebzési stratégia
készitése);

- meghatérozza a prioritAsokat;

- folyamatos monitorozas alatt all: a hosszu tavlaveer konzekvensen
betartja, de sziikség esetén annak atalakitas&é@ds (azaz flexibilis);

— deklaralja a helyi jelleget (a helyi igényre épésg figyelembe veszi az adott
kornyezet jellendit), adaptal, nem pedig kontrolldlatlanul atvesz sma
modszereket;

— kijel6li a szakmai és koordinacios iranyité szermehgy szervezetet — kell
egy karmester”;

- egylttnikdds szerepvallalasdban partnerei a szakmai szervezetek
lakossagi és civilszervezetek;

- kiemelt figyelmet fordit a kommunikaciora — kizagla professziondlis
kommunikacié megengedett;

- nem az elrettentés modszerére éplil, tartozkodikyaz elemeld, inkabb
felvilagosit, ismereteket kozvetit, és az/attiiltozast célozza med””

Ha e kritériumrendszer mentén elemeznénk az egyd®dé programokat,
lathatova valna, melyek azok, amelyek folott m@arehz ids. Ugyanakkor szép
szammal vannak olyanok is, amelyeket a megkéradzattm ismernek, ezért
nem hasznaljak ki a bennuk fepotencialt.

A kérdsiv egyik kérdésében (a valaszokat lasd a 4. sgrafiaon) 14l 5-ig
terjeds skalan értékeltettiink a szakemberekkel 13 prograswerint, hogy azt
mennyire tartjak sikeresnek. Itt arra is kivancsiaitunk, hogy egyaltalan
mennyire ismerik az adott programot, illetve hoggnmyire tartjak adekvatnak,
aktudlisnak. A valaszlehiégek a kovetkék voltak:

1 -nem ismerem

2 - nem sikeres, meg kell sziintetni

3 - csak egy teljes, atfogd valtoztatas utan lethetres
4 - sikeres, de sziikség van az aktualizalaséara

5 - sikeres, igy jO, ahogy van, nem kell valtoztedjta

A valaszok alapjan érdemes elgondolkodni egyes ramgk elhagyasan,
modositdsan, korsZeitésén vagy egysi@mm csak megismertetésén,
népszeisitésén. Sajnos e kutatas keretét szétfesziteh@legms elemzése.

% Medve Judit (2014): A rendészetiiimegebzés hatékony eszkozei. Magyar
Rendészet, 15(5), 66., 73—74.
66



Kék Ter

Z6ld Jarar

DoT

IET

Szabaditsatok ki Gordont!

ELB R Hirlevél

ELLEN-SZER

Police Café

Ovi-Zsaru

BikeSafe

CADA

Hazhoz megyiink

Police Coffee

] 20 40 €0 80 100 120
msikeres, igy jo
m csak egy
=nem ismerem

ahogy van, nem kell valtoztatni rajta sikeres, de sziikség vanaz aktualizalasara,
Itoztatas utan lehet sikeres, = nem sikeres, meg kell sziintetni

4. sz. diagram Az egyes programok ismertsége ésesigeégének megitélése a
szakemberek korében (sajat szerkesztés)

A biinmegebzésben — és ez a rémil illetve kdzelebbél a binmegebzési
palyan eltoltott évek szamabol is latszik (lasdlazs 2. sz. diagramokat) —
donben nem a digitalis bennszlléttek nemzedéke képsisehagat. Mégis
sokan érveltek a Cafékban amellett, hogy a kozdsséédia kinalta
lehetiségeket bizonyos célcsoportok esetén jobban lehkelhasznalni. A 32%-
os ,Meg kell Gjulni” és a 46,7%-o0s ,Sokkal hangsaggbban kell megjelenni”
valaszok beszédesek. Az 5. sz. diagram szemlaltétiaszok eloszlasat.

Mit gondol, a biinmegel6zésnek jelen kell lennie a kozdsségi médidban?
169 valasz

@ Nem kell
@ Pont j6, ahogy most van

Sokkal hangsulyosabban kell megjelenni
@ Meg kell Gjulni

5. sz. diagram Almmegebzésnek a kozosségi médiaban valo jelenlétével
kapcsolatos vélemények (sajat szerkesztés)

Ehhez pedig e téren nekik maguknak iséijliik kellene. Ezt tAmasztjak ala

azok a legujabb kutatasok is, amelyek a (magyandireég kozosségi
oldalakon val6 egyre intenzivebb jelenlétét és aernszetnek a
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médiatudatossagban fejkommunikécios, azon belll kifejezetten prevencios
potencidljat vizsgaljak:

Amikor 2014-ben Medve Juditnak atimegebzés hatékony eszkozeit
rendszerez tanulmanya megjelent, kozel sem volt ekkora divatjkdzdsseéqi
médiumoknak. Ezért ezek jelésegété még nem nevesithette. De az albbi
gondolata és a szakemberek — e téren is érvéngegat- készségeiket ilket
kritikus Onreflexiéja kozott nem nehéz parhuzamanni ,A renddrségi
megebzés sarkalatos pontja az elkotelezett, jol feldésziakemberek adekvat
kommunikacidja. Ez azt jelenti, hogy a mégés eszkdzei mindig a
célkozoénség igényeihez és a konkrét koriilményé&kpesolédnak® Ha ez
nem valésul meg, akkor a tevékeny$édbiztosan nem varhaté el, hogy
hatékony legyen.

Azt is fajlaljdk a szakemberek, hogy sokszor azké bizonyos vezéi
szinteken nincsenek tisztdban azzal, hogy egyeadd®k, amelyeket a
biinmegebzési szakterlletre egyséen tovabb delegalnak, miként valésulnak
meg. Mi térténik egy-egy rendezvényen, milyen felk@ésnek kell megétnie
egy-egy programot, kampanyt, kitelepulést? Azzaligpé&ulondsen nem, hogy
milyen hatasokat valt ki mindez az egyes tevékeysidél konkrétan érintett
kilénb6z célcsoportokban és a civil tarsadalomban altaldbkmpedig ennek
a hatdsmechanizmusnak az ismerete alépuaha ahhoz, hogy egy szervezet a
tarsadalmi szerepét jobb nigegben tolthesse be. Abba e helyitt nem megyink
bele, de mégis muszaj utalni az alabbi problémAogy Magyarorszagon a
rendbrség esetében mi is ez a tarsadalmi sz&reg, a rendszervaltas 6ta
teljességgel tisztazatlan. A definiadlasra 2010-tmiletett ugyan egy javasfit,
am a mai napig a szerepdefinicié hianya deternairslgzervezeti tikodést —
és megg§zédésiunk szerint kodolja tdbbek kozoétt &nmegebzés szakmai
tartalmanak tisztazatlansagéat is. Ezt az allitdsurk Cafékban elhangzott
vélemények egyérteliien visszaigazoljak.

A megkérdezettek szakmailag mindenképpen problkosak latjdk azt,
hogy a linmegebzési munka eredményei nem médadt ,A kérdést
feluletesen megkozélithinlgyi szakemberek korében sokat hangoztatott,
altalanos nézet, hogy aibmegebzési munka hatasa kimutathatatlan, hiszen
nem lehet megszdmolni azt, ami nem torténik memqkré@man, ha egy
biincselekményt, valakinek az aldozattd vagy elki@etvalasat sikeril

%1 Uricska Erna (2021). Online reputaciémenedzsmamtlize_hu Instagram-profiljan,
Bellgyi Szemle.69(9)1529-1547.; Uricska Erna (202Mroper interactive
communication of the police as a (n e-) trust-bogdstrategy. Introducing the term
policing digilect. Kosice Security Review.10(2)..d85-195.

%2 Medve Judit (2014): A rendészetiiimegebzés hatékony eszkdzei. Magyar
Rendészet, 15(5), 65. 0.

% Molnéar Katalin (2018): Rendészeti kommunikacié média tikrében. Kézikonyv és
szemelvényggjtemény a rendészeti szakUjsagiro szakiranyu tdEie s
szak hallgatoinak. Dialég Campus Kiadd, Budape&t 82

% Krémer Ferenc — Molnar Katalin — Szakéacs Gabor alcditsak Imre (2010):
A rendészeti foglalkozasi kultdra atalakitasa atégiai koncepcié. Rendészeti Szemle
kilénszam, 2010. marcius, 288. o.
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megebzni, akkor azzal nincs dolga a hatosagoknak segyisanem keletkezik
belsle rendirségi adat, nem szerepel airiigyi statisztikAban. Ebben a
megkozelitésben aibmegebzési szakemberek teljesitménye értékelhetetten.”
Ez egy statisztikai adatokra épirthikodésben — s jelenleg a magyar r@ség
alapveten ilyen értékelési rendszerben dolgozik — ellemmidsossa teszi a
biinmegebzési munka megitélését. Persze egy masféle szémlgldd attérés
egyéltalan nem konitiy &m nem is lehetetlenAz utébbi években végzett, a
biinmegebzés hatékonysagét vizsgald felmérések azonban atimaki melyek
azok a szakmai tevékenységek, illetve modszerekyekrpozitiv valtozasokat
eredményeznek. Illyen felmérésre — tekintettel drogy magas a human- és
financialis epforras igénye — igen ritkan kerul sor. Mérni azonbart is lehet
és kell, mennyire voltak elégedettek a megszétiébtsoportok mindazokkal a
programokkal, amelyeket a szakemberek 0Osszedlktats megvaldsitottak.
Persze jo0 lenne figyelemmel kisérni és mérni gzhagy ahol rendszeres,
modszeres és a célcsoportokhoz illesékedhinmegebzési tevékenység, ott
hogyan alakulnak a im6zési tendenciak. Ehhez azonban sokkal nagyobb
kutat6i apparatusra volna szilkséy.Az a munka, amelyl az ebzé két idézet
szarmazik, egyébként éppen egy elégedettségmérasutihatasvizsgalatot
végzett 202@szén Noégrad megyében.

Ugyanakkor talan 6éhyt is jelenthet, hogy szamadatok hianydban a
biinmegebzési munkatarsak nincsenek presszionalva bizonyégsaamok,
mutatok ,produkélasara”, maximum a SharePoirft-fedt6ltott adatok kapcsan.
Ergo: szabadabbnak, kreativabbnak élik meg a sZakmiakat, és sokukat a
nehézségek ellenére is ez tartja hosszu idejéiketen.

Egyértelnien  kijelenthet ugyanakkor, hogy a {imnmegebzést a
megkérdezettek nagyon szép hivatasnak tartjak arisgzetettségével egyiitt.
A biinmegebzési tevékenységet végkollégakra a renttség arcaiként lehet
tekinteni, ezért nagyon fontos, hogy prevencio wéingkikkel taldlkoznak az
allampolgarok. Nem kérdés, hogy ez a munka medgfelelkésziltséget,
szakmaisagot, emberséget igényel, hiszen a gyekkake idssekkel,
raszorultakkal, elesettekkel, &ldozatokkal téftékommunikacié sok olyan
specidlis igényt tamaszt a szakemberekkel szemaemlyeknek nem tud
mindenki megfelelni. Az e szakterlletre kertlés &bm kritériumokkal
kell(lene) hogy jarjon, &m a jelenlegi szervezetindsnkakorilmények nem
kedveznek a szakember-utanpotlasnak.

Egyrészt eza belg presztizshiany masrészta profiltisztasdg hidnya
harmadrészt pedig humanef-gazdalkodas aktudlis kihivasakozzak, hogy a
biinmegebzésen dolgozé kollégaknak szamos egyéb feladasdtkisll latniuk,
amelyek specialis — kdzrendvédelmijniigyi, hivatali, sajtds — tapasztalatot

% Molnar Katalin (2021): Biztonsdg mindenhol mindenkEgy N6grad megyei
binmegebzési projekt hatasvizsgélata. Belligyi Szemle 20xZém, 983. old.
% Molnar Katalin (2021): Biztonsdg mindenhol mindenkEgy Négrad megyei
biinmegebzési projekt hatasvizsgalata. Bellgyi Szemle 20XZém, 983. old.
" A SharePoint egy online elektronikus addijtly és -kezel rendszer, amelyben
minden liinmegebzési aktivitast régziteni, keresni és ell@mni lehet.
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igényelnek. Tegyuk hozza: sokuknak van ilyenjezdrs korabban ezeken a
szakterlleteken dolgoztak. Az iskétaégi feladatok koordinalasa, a
sajtotevékenység, a roma kapcsolattartds, az egikitési megallapodasok
elokészitése, a kiskoru éttések felllvizsgalata, a kordzési akciok, a Kisér
feladatok, a migracids szolgélat, inkigyi készenlét, aimigyi Ggyfeldolgozas,
az ideiglenes utlevélkezelés, az ideiglenes néedel tavoltartdsok
elrendelésének szakiranyitdsa mind-mind olyan &tdd amelyekhez nem
lenne sziikség specidlis prevencidés szaktudasratebgik fol forditva a
kérdést, mint ahogyan aitmegebzék is tették: Ha a fenti tevékenységekre
szakosodott specialistdkat kérnénk arra, hogy lairteirjanak meg egy
binmegebzési pélyazatot, bonyolitsdk le az abban vallattgpamsorozatot,
tartsanak meg egy iskolaiibmegebzési napot vagy tabort, rendezzenek meg
egy nyugdijas szinjatszoéeldast, mikodtessenek éveken at egy kortars gegit
csoportot — és még hosszasan lehetne sorolni akadld, akkor vajon hanyan
lennének erre alkalmasak?

A kollégadk nagyon szeretnének egységes arculkmiszefi, szinvonalas
logdt, amely kifejezi az orszagos réndbiinmegebzés lényegét; egységes
munkaruhat és szordanyagokat. De nendzthk hangsulyozni, hogy az
egységesség ezekben és a -b@sészletezerid- financialis forrdsokhoz valo
hozzaférés egyehl esélyében valdsuljon meg, ne pedig a tevékenységek
uniformizalasaban merdljon ki. Nagyobb teret igéngk az dnéllosagnak és a
kreativitasnak, hiszen ez &nmegebzési munka lelke.

Az egységes arculaton belll a formaruhara kérd&ztd, amit egydntéen
tamogattak, &m annak beszerzése kapcsan eltévédkraények. Erdekes, hogy
ha a beszerzés a ruhazati ellatmanyuk terhérentimtéakkor csak a kollégak
14,5%-a vdéllalnd azt teljes mértékben. Tovabbi #Buk az ellatmany
O0sszegének felét aldozna erre, a tobbség, 57,2%bamosemennyit sem.
A valaszok eloszlasat a 6. sz. diagram mutatjazAzgeményik szerint a
beszerzést a reticségnek kellene finansziroznia.

Ha egyseges formaruha kerUine bevezetésre, elfogadna-e, hogy a ruhazati ellatmanya terhére
valdésuljon meg?
173 valasz

@ Nem
@® Igen

Igen, de maximum 50% erejéig

6. sz. diagram A ruh&zati ellatmany terhére besrebzformaruhaval
kapcsolatos valaszok (sajat szerkesztés)
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2.2.2. A linmegeabzési munka szervezése

A téméval kapcsolatban a résztékvnagy szazalékban a munka egészének
szervezésére gondoltak. Kisebb aranyban voltaknekiegy tényleges szakmai
esemény (pl. immegebzési rendezvény) szervezése jutott esziikbe.

Nagyon hamar felszinre keriltek azok a hatraténgesk, amelyek nehezitik
a munka hatékony szervezését. Teljes volt az eggstébban, hogy jelenleg a
legnagyobb gondot az okozza, hogy a kollégak jperéem profiltisztan végzi
a tevékenységet. A k&tvben erre is rakérdeztiink.

A 7. sz. diagram a fuggetlenitett, illetve a kagicsnunkakorben dolgozok
aranyat érzekelteti. A kb. 60:40%-0s arany, batiggétlenitett munkakdrben
dolgozok felé billen, nem nevezliekedvednek. llletve az adat arrdl is
arulkodik, hogy valosziileg a megyei tnmegebzési osztalyok és alosztélyok
munkatérsai valaszoltak nagyobb aranyban a megkette& kozul.

Blnmegelézéssel kapcsolatos tevékenységét milyen munkakorben végzi?

173 vélasz

@ Kapcsolt munkakérben
@ Fuggetlenitve

7. sz. diagram A valaszadok statusza — flggetkenagy kapcsolt
munkakérben végzi aibmegebzést? (sajat szerkesztés)

Ehhez kapcsolédott az a kérdésiink, hogy a kaposgikakdrben dolgozok a
munkaidejik hany szazalékat toltikromegebzési tevekenységgel (lasd a 4. sz.
tablazatot).

A munkaidé hany szazalékat tolti Valaszadok
biinmegebzéssel? aranya
0-30%-at 44%
30-70%-at 17%
70-100%-at 39%

4. sz. tablazat Munkaidejének hany szazalékéathitinegebzési munkéval?
(sajat szerkesztés)
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A biinmegebzési kollégadk egyértelin allaspontja, hogy a szakterilet
vonatkozasaban a hatékony és j6 szervezéébledkltétele az lenne, hogy a
munkatarsak profiltisztan végezhessék a tevékefkstg

Terlleti szinten az orszagban nem egységediranégebzés strukturaja,
hiszen vannak olyan megyék, ahol osztaly, masloskzédly jogallasu szervezeti
egységben latjak el ugyanazt a feladatrendszeadllégiék, ehhez illeszkéen
nagyon elté létszamviszonyokkal. Helyi szinten pedig még tédb olyan
feladat, ami nem kothéta binmegebzéshez (lasd a 2.2.1. pontban részletezett
felsorolast). Ezek rengeteg energiatétidvesznek el a valodi medeksi
tevékenysédgl.

Valamennyi csoport a nehézségek kozott emlitefekazott adminisztracios
terheket is, valamint a sokszor nagyon rovid hdd&dt. Az adatszolgaltatas
egyfebl érthet és akceptalhatdé szdmukra, hiszen amikor valahogydell
fejezni az elvégzett munkat, az elért célcsopoktdzamat, jellegzetességeit, a
tevékenységekre forditott munkadrakat, a felnterkibdasokat stb., akkor
nyilvanvald, hogy ezt csak szdmokban lehetségeegsezni. De nagy szilkség
volna mindezt racionalizalni, kodnnyiteni, egysidteni. Tobbszor is elhangzott
a ,raszervezés” fogalma, amely a betervezett feédkdaégrehajtasat szintén
neheziti. Ez a kilénbdzprogramok Utkdzését jelenti, és a ,verseny” minalig
btinmegebzés kararad el.

Az is elhangzott, hogy mivel jellerden kis Iétszamu egységek dolgoznak a
megebzés tertletén, nem mindig lehetséges a személyampeiencidknak
megfeleb feladatmegosztas. Marpedig rendkivil fontos lemnéhatékony
szervezés szempontjabdl, hogy megtalaljak a kdtlégdsségeit, és ennek
megfeleben szervezhessék a munkat.

Nem utolsésorban emlitjuk a munkafeltételeket. kEz&Hzott az
eszkOzellatottsag ugyanugy szerepel, mint olyanatedigek tin6, mégis
meghatarozé tényéknek, mint példaul a szolgalati gépjdiveknek a hianya.
E téren is nagyok a kilonbségek: van szervezetséggyamelyik 6nalld
jarmivel rendelkezik, van, amelyik osztozni kénytelen smézervezeti
egységekkel, és sokszor kuncsorognia kell, hogyeegykitelepulésre ki tudja
szallitani a felszereléseket és a kollégakat. Deeama ritka, hogy a kollégak
ehhez — sajat koltségen — sajat személygépkocsijgszik igénybe, ami nem
varhatd el a munkavallaloktdl, hiszen ezeknek a kafeitételnek és
eszkdzoknek a biztositdsa a munkaltaté feladata.

A hatékony informéaciéaramlas a szervezési munlepjal Ha ehhez nem
allnak rendelkezésre a megfélelinfokommunikacios eszkézok, annak
nyilvanvaléan a munka latja karat. Az ehhez tarttegalapveibb eszkoz a
mobiltelefon és az internet-ellatottsag. Perszieaaiabdl is lehet dolgozni, de a
binmegebzési programok értelems#en a rendrségi éplleteken Kkivil
zajlanak, ezért relevans kérdés, hogy a kollégadknak-e szolgalati
mobiltelefonjuk és azon internetes hozzaférés. szbkat a 8. sz. diagram
mutatja.
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Rendelkezik szolgalati mobiltelefonnal?
176 vélasz

® Nem
@ Igen, internet nélkl
Igen, internet hozzaféréssel

>

8. sz. diagram Allnmegebzési kollégak mobiltelefonos és internetes
ellatottsaga (sajat szerkesztés)

2.2.3. Alinmegedzés helye és megitélése a szervezetben és azon kivi

A megkérdezettek hatarozottan és egydietet gy érzékelik, hogy a
biinmegebzésnek nincs elég jo presztizse a éeséigen belll. A kékidvben a
valaszaddknak egy hatos skélan kellett értékelnlibgy mennyire érzik
megbecsliltnek magukat a munkatarsak, a gizeta tarsszervezetek,
egyuttnikods partnerek és az allampolgarok, Ugyfelek ré&dzék valaszok
eloszlasa a 9. sz. diagramon egyértem tikrdzi, hogy a beds megitélés
sokkal kedveétlenebb, mint a kuts

Mennyire érzi magat megbecsulve? Kérem, értékelje 1-tdl 6-ig terjedd skalan, ahol a 6 a nagyon jot,
mig az 1a nagyon rosszat jelenti.

60-1 . 2 3 EN4 EES ENs

Munkatarsak részérol Vezetdk részérdl Tarsszervezetek részérél  Allampolgarok, igyfelek részéré|

9. sz. diagram Almmegebzési szakemberek megbecsiltsége
(sajat szerkesztés)

Az elhangzott vélemények szerint ez tdgfppen abbdl addédhat, hogy a
rendrségen belul sok kolléganak nem mindig egyériebnhinmegebzési
tevékenység mibenléte. Az okok Osszetettek, ésadzittk nem is kivanjuk
részletezni, de a helyzet dsszefligghet adrségi munka eredményesséegének
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mérésével, a szamonkérés rendszerével, a kilénbézakteriletek
tevékenységének megitélésével.

A biinmegebzés a bnlgyi terllet perifériajdn helyezkedik el, sok lesly
afféle mostohagyerekként kezelik. Ez a valaszadddrist legbképpen a
binlgyi vezebk sajat értékrendjét, szakmai szocializacidjatél fiigg, és teljesen
esetleges. Vannak, akik nemcsak elfogadjak, de snagartékelik a
binmegebzési szakterilet munkajat, buszkék ra, vannak, @gken csak
megtirik, szinte semmibe nézik, elhanyagoljak (ez madplaatia a bets
megitélésre vonatkoz6 valaszok nagy széraséat).bieggs: az elismerés béls
hianya nagyon dehonesztal6é a kollégakra, dnbeds{lémértékelésiik nincs a
helyén.

Ahonnan a motivaciéjuk taplalkozik, az a szerveametkiviliél érkez
visszajelzés. A civil szféra nagyobb megbecsulésegkérdezettek elmondasa
alapjan két okbol fakad. Egyréssk jol ismerik a renfrség megéizési
tevékenységét, hiszen a legkulonfiiiz célcsoportok a prevencios
programokon rendszeresen taldlkoznak a d#imtjol képzett, szocidlisan
erzékeny, professzionalisan kommunikaldinimegebzési szakemberekkel.
Masrészt altaluk a civilek egyértelen a renéirség pozitiv oldalat ismerhetik
meg.

A Cafék résztveidi teljes mértékben egyetértettek abban, hogy &ny hogy
a hinmegebzési szakterilet orszdgosan nem esik egységesolfEsala,
nagyon egyeitlen viszonyokat eredményez. Azokban a megyékbén] a
kozvetlenll a Bnlgyi igazgatd iranyitasa alatttRodhetnek, értelemszan
nagyobb az o©nallésaguk, kozvetlen ralatas nyiliknankajukra, és eldb
kovetkeden az elfogadottsaguk is magasabb. Ahol viszonireidyi osztaly
része a tnmegebzés, ott szamtalan egyéb feladat harul rajuk, éltisatasag
nem valosulhat meg, emiatt alaptevékenységuk bétté&zorul. Ez pedig
nyilvanvaléan nem kedvez a immegebzési munka bets szakmai
presztizsének. Nem beszélve a helyi szidleka varosi és adlarosban a
kerlleti rendrkapitanysagokrdl), ahol teljesen ad hoc é&nrhegebzési
tevékenységet védk strukturdban elfoglalt helye, és munkajuk nemyvag
legtobbszor csak kis mértékben igazodik a helyiyg&hez.

Nem Uj keleti a kérdés, de ezeken a férumokon is megfogalmaizduagy
célszefi lenne-e a tinmegedzés, a sajtdé és a baleset-mégék 6sszevonasa.
Ez az 0sszevonas 2020. oktébersll+ egyébként jelen allas szerint 2022.
szeptember 30-ig — kisérleti jelleggel két megyelBmrsod-Abaulj-Zemplén és
Baranya megyében itkddik. A tapasztalatok 6sszegzése még csak részben
tortént meg, és ennek nyoman az eredetileg egy®mé&dust Gjabb egy évvel
meghosszabbitottak. Ezért nyilvanvaléan e szervdagnhanak a tesztlizem
utani fennmaradasa, illetve a tdbbi megyére valérjeisztése is nyitott kérdés.
Ez a bizonytalan helyzet pedig nem tesz jot a h&pakterilet egyikének sem.
E helyutt nem kivanunk allast foglalni a kérdésbee,annyit azért jelzink,
hogy ha mind a reraségi kommunikacié, mind pedig aif és baleset-
megebzeés terlletét érifen megszuletne egy hosszu tava stratégia, annak
feltétlendl része kellene, hogy legyen e harom terélet 6sszekapcsolasanak
minden szempont mentén toréédtgondolasa — amelybe értelemsfeer be
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kellene vonni a prevencios szakembereket is. Vébdgigk szerint sokkal
mélyebb, szervesebb az Osszetartozds a harom rsgektdodzott, mint
amennyire ezt most kihasznéljak. A kommunikaciGaémegebzés ugyanis a
rendbsrség legalapvébb, a biztonsagot mint szolgéltatast nyujto — azaz
tdmogato, problémara orientélt, az tgyfelek feliotymikddédi — tarsadalmi
szerepdefinicidjanak lényegi, meghatarozoé része.

2.2.4. A linmegeabzési munka finanszirozasa

A biinmegebzési osztalyok/alosztalyok programjainak finanszisat jelenleg

a megyék eltéren tudjdk megoldani, azonban az kdzos jellentiogy ez a
legkevéshbé sajat retuibegi forrdsokbdl torténik. A j6 szakmai kapcsdlatak
kdszonhet, ha sikertl 6nkorméanyzati, alapitvanyi, palyafatrasokra is szert
tennitik. Sok Onkorméanyzat a targyi eszkdzoket, rdeevények helyszineit
vagy a vendéglatast tudja tAmogatasként biztosithiebfordul, hogy egy
szamukra kiemelten fontos prograntikiidtetéséhez pénzt is adnak. Persze az
orszagos meny e téren egyebtlen, mert nyilvdnvald, hogy a jobb modu
onkormanyzatok és adf¥aros leheiségei nagyobbak, mig az egyébként is
hatranyos térségek még inkabb lemaradnak. Ha csékten az utdbbiakban
lakod kiszolgéltatott helyzét tarsadalmi rétegekre gondolunk, akkor is
egyértelnii, hogy épp az aldozatta vagy elkovéré valasuk megékésére
kellene nagyobb éket koncentralni. Tovabbi probléma, hogy az
onkorményzati finanszirozéasi formanal az a vesiglyennall, hogy nehéz
politikailag semlegesnek maradni, hiszen a tdmegatéoz j0 személyes
kapcsolatokra van szikség a mindenkor regnald Ukisp vezetéssel.
A tapasztalatok szerint az alapitvanyok Iékégei is egyre korlatozottabbak,
inkabbok is valamilyen konkrét rendezvény tAmogatasabamnek részt, és ez
kimerUl a targyi eszkdzok biztositasaban.

A Kabitészeriugyi Egyeztét Forumoknadl (KEF) is lehet palyazni
drogprevencids programok lebonyolitdsara, ez azontegyon valtozd eés
esetleges. Van olyan megye, ahol teljesen forradi&F-ek szerepe, jelenlétik
nagyon minimalis, valés munkat nem végeznek. Vaml aviszont magas
szinvonall a tevékenységik, és a 6esélggel valo egyuttfikodésuk is
példaérték.

Rendirségi forrasként efsorban a ,Hazhoz megylnk!” programra — évente
és megyeénként — biztositott 1 millié Ft-tal lehatkklalni. Ez azonban csak ugy
all rendelkezésre, hogy azt minden megyei éefidkapitdnysagnak a sajat
koltségvetéséh kell elkulonitenie, erre kilon kdzponti forrasos. Ezen kivil
a rendészeti vonalon a Terlleti Kisebbségi Kaptsotasi Munkacsoport
(TKKM) részére biztositott 6sszegjtvan lehebség pénzt ,szerezni”.

Komoly palyazati forrashoz — az évi egyszeri ptidyazatra beadott projektek
vagy néhany program egyedi tAmogatasa keretébdssésothan a Nemzeti
Biinmegebzési Tanacson (NBT) keresztil lehet jutni. Az ORFes
beszamoldi alapjan tudjuk, hogy az NBT 2014 és 2R@46tt 669,5 millid
forint 6sszértékben 66 db tisztan rérmbgi palyazatot fogadott be, és &bkl -
et tamogatott 345 millié forinttal. Ez a hat évtalatlagosan 5-6 palyazatot
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jelent. Bar az 6sszeg igy egyben soknak hangodeata visszaosztjuk, és
figyelembe vesszik, hogy a tamogatott programokullkétil egyéves
futamidsre szélnak, akkor mar nem ilyen ked¢ea kép. Persze a projektek
kdzott vannak olyanok is, amelyek tébb éven at kifmanszirozast. Az NBT-
nek azonban kifejezett célja, hogy olyan projekteimogat, amelyeket civilek
nyujtanak be, és amelyekben a rénség egyuttrikodoként van jelen. Ezzel is
0sztonodzni kivanjak a partnerséget, ami viszonsdgielenlil a tarsadalmi
biinmegebzés iranydba hato tényez

Am azt is tudni kell: nagyon sok mulik azon, kigyan tud palyazatot irni, ki
rendelkezik azokkal a kompetencidkkal, amelyek ahkellenek, hogy az
biztosan sikeres legyen. llletve azon, hogy ki audjltalalni azokat a
.hivdszavakat”, amelyek az adottégrakban kiemelt tgyeket, jelenségeket,
problémékat ragadjdk meg. Jellégiam azok a tnmegebzési egységek vannak
elényben, ahol van kifejezetten palyazatiré szakemiagyis az igy szerezliet
forrdsok szintén esetlegesek, és elosztasuk naggyenbtlen. Azt a
megkérdezettek elfogadhatonadt @nak tartjdk, hogy legyen egyfajta verseny
a tAmogatashoz val6 hozzajutés terén, de az egélyggéget hianyoljak.

A péalyazatoknak nemcsak a megirasa, de a lebdayali valamint az
elszamolas is oriasi tobbletmunkaval jar, az adsainacio rendkivil bonyolult,
és nagy szaktudast igényel. Az NBT altal kiirt pagtokban elnyerh&t
tamogatasok nagyon fontosak, hiszen igy van &sket Uj és korszér
mdbdszerek kiprébalasara és orszagos bevezetéséreszibte biztos, hogy
egyszerre csak néhany megye palyazata lesz/lekettesi Tovabba komoly
gond, hogy a pélyazati ddzak nem éppen retidégbarat, hisz egy sikeres
palyazat esetén a marcius és oktéber kozaizak az, ami alatt meg tudjak
val@sitani a projekteket a refrdég pénzigyi éve miatt. Nehezen elfogadhat6
szamukra, hogy nem lehet ezeket dintervallumokat 6sszehangolni. Tovabba
problémasnak latjdk, hogy a palyazatokon valé @etva linmegebzési
munka egyik & méiszama.

Specialis helyzetben vannak a Balaton kornyékiyakgmerték évente kb.
1,1 milli6 Ft-ot kapnak — a Balatoni Kozbiztons&giordinacios Bizottsag
(BKKB) keretén belll — az NBTét. Kiemelt turisztikai dvezet l1évén nyilvan
érthet a kulon keret, de mas hasonléan terhelt 6vezagglétezhetik, nekik is
jarna a plusz tAmogatas.

Ugyancsak anomélia, hogy az Orszagos Baleset-tirtge|Bizottsag (OBB)
anyagi lehdtségei latvanyosan és nagysagrendekkel joBbaint a rendrségi

% Ennek oka az alabbi: A koz(ti kozleked#=z6l6 1988. évi l. tv. 8. § (1) bekezdés b)
pont 4. alpontja a kozuti kozlekedés biztonsaga@igsad nevelés, felvilagositas és
propagandatevékenységet allami feladatként hatarozzg, melynek végrehajtasat a
kozuti kozlekedés biztonsagarél szolo 2002/1992T.(12.) Korm. hatarozat (a
tovabbiakban: Korm. hatarozat) a Rérsg kozlekedési szolgalatanak hataskorébe
utalta. A Korm. hatarozatban foglaltak alapjan amsz@gos Reriit-fékapitdnysag a
balesetek megétésére szolgalo terileti és orszagos kozlekedésisiagi tevékenység
iranyitasara 1992. november 24-én létrehozta azKoBBB-t.

A kozuti kozlekedéshiztonsag egyes allami feladatai teljesitéséhez sziikséges
pénzigyi forrasokrol és azok felhasznalasanak méidgzolé 188/1996. (XII. 17.)
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binmegebzéséi. Nem ritkan van arra példa, hogy a balesgeleessel
osszefogva szerveznek programokat, és csak ilyetomjdit pénz olyasmire is,
amire azé joindulatl segitséguk nélkdl nem telne. Ez a tetlya in- és
baleset-megékést és a kommunikéciot kisérleti jelleggel egyiitkodtets mar
emlitett két megyében, Baranya és Borsod-Abauj-Z&mmegyében. Ez pedig
szintén egyenetlen lelisggeket nydjt az orszagban.

Problémaként merdlt fel, hogy a szenior allomaigkoplai binmegebzési
tanacsaddk (IBT) nem ugyanabban a bérezésben iésziesmint a szenior
allomanyu iskolérék (ebbbiek kevesebbért dolgoznak). Ez pedig
szikségszéen nem szil j6 hangulatot az adott esetben ugyanalzz
iskoldban dolgozo kollégak kozott.

3. A kutatasi eredmények alapjan megfogalmazott
javaslatok

Aki az eddigieket végigolvasta, igazolva lathatimgy a nyolc alkalommal
megtartott Un. regionalis koordinaciosnmegebzési Café modszertanaval és
az annak kiegészitéseként végzett &dnek kutatdssal gazdag orokséggel,
naprakész szakmai informaciokkal és komoly felastataggal — benne nyilvan
sok probléméval is — szembesilhettiink. Struktuhdleles orszagos szakmai
helyzetképet kaphattunk, amelynek alapjan az algvaislatokat fogalmazzuk
meg:

a) El kell késziteni az ORFK Ujiimmegebzési vezeli norméjat, melyben
kidolgozzuk a Bnmegebzés 0j koncepcidjat, és megfogalmazzuk a célt,
amit el akarunk érni az elkévetkezZvekben. 2022-ben elkészil az Uj
Nemzeti Binmegebzési Stratégia is, amelyet a norma elkészitésénél
feltétlendl figyelembe kell venni.

b) Fel kell mérni és a kapott helyzetkép alapjan diffieidltan meghatarozni
azokat a feladat-komplexumokat, amelyekkel az egyendri
binmegebzési egységeknek jelenleg foglalkozniuk kell. Med kizsgalni,
hogy ezek kozul melyek azok, amelyek konkrétan dgndhegebzési
feladatok; melyek azok, amelyek mashova nem sai@ihade az itt
dolgozék szakmai kompetenciait igénylik; és melyakok, amelyek

Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet)béhgpzza az ORFK-OBB altal
felhasznalhaté pénzigyi keret forrasat. A Korm.dedet 1. §-a szerint;Az orszag
kozlekedéshiztonsaga javitasaval, a kdzuti balksetegetzésével dsszefifgegyes
allami feladatok teljesitésének pénzigyi forragai&ozlekedési hatésag jadmiszaki
tevékenységével Osszefligg kilon jogszabalyokban meghatarozott — és bezede
hat6sagi dijainak 13,5%-a"; 8. § (1) bekezdés b) pontja alapj@n:§ (1) Az 1. §-ban
meghatarozott bevételek kdzil a tArgyhdnapot Kdvéap 25. napjaig kell atutalni
a) a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fejezeti IkaZeelsiranyzat-felnasznélasi
keretszamlajara (AHT: 333717, szamlaszam: 1003ZWEB0737-57000006) az 1.
§ a) pontjaban meghatarozott 13,5%-bdl 8,5%-ot,
b)az Orszagos Rebdfékapitanysag elkllonitett  &@tanyzat-felhasznalasi
keretszamlajara (szamlaszam: 10023002-0145184900000 az 1. § a) pontjaban
meghatarozott 13,5%-bdél 5%-ot.
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c)

d)

f)
9)

h)

)
K)
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kényszeiiségldl kerlltek ide, figyelembe véve, hogy dinmegebzésen
dolgoz6 kollégak korabbrél ezekben a tevékenységdkben is szereztek
tapasztalatokat.

Javasoljuk a rerfdségi dinmegebzés korszdr nemzetkodzi gyakorlatanak
rendszeres és modszeres monitorozasat és a jo rtatako kozil a
magyarorszagi szukségletekre reagalé programokoleiégpk adaptalasat.

A biinmegebzés szervezeten bellli helyét at kell gondolni.adtunk a
megkérdezettek tapasztalataira alapozva egyédreimaz, hogy a
binmegebzési egységek aihigyi osztalyok helyett terileti szinten
mindenhol kozvetlen  okapitanyi, illetve kapitAnysagvesét
alarendeltségbe kertljenek — figyelemmel arra, hegyiinmegebzés
valoban 6sszrerddi feladat.

Az Ujonnan kialakitott tinmegebzési egységeknél elkilonitett, 6nalld
statuszokra van szikség. Az ezeken rendszerelsdidpak profiltisztan
csak ezzel a tevékenységgel foglalkozzanak.

Szilkséges a jelenleg futd programokat éatgondolnktuadizalni,
Ldjrahangolni”.

Szoba kertilt ailnmegebzési szakma utanpaétlasi rendszerének modszeres
megteremtése. A szakterlletek sajatossagai éstéttsegge megkoveteli,
hogy az itt szolgalatot ellatok kivalasztasa spieci@s szakma orientalt
legyen. Javasoljuk Ujrainditani &rimegebzési szervag szakiranyd szakot

a Nemzeti Kdzszolgélati Egyetem Rendészettudontaarsan.

A mar palyan lé§, gyakorlé linmegebzési szakembereknek rendszeres
szakmai és szocidlis kompetenciakat feji@sziningeket kell biztositani.

A képzéseket ne egy kozponti helyen — példaul &adapesten —, és ne
nagy létszamu résztvének szervezzik. Legyenek inkabb régiésan, kisebb
csoportoknak és tematikusan differenciélt, az adayié igényei,
szukségletei szerintiek.

A megyei vezdik képzése — akar rendszeres hospitacidval kiegésziaz
ORFK-n térténjen.

Létre kell hozni egy a j0 gyakorlatokat minden sraker szamara
elérhetvé tews, konnyen kezelhét folyamatosan frisstl interaktiv
digitalis prevencids modszertani tudastarat. Az eebbmegtalalhato
Otlettarb6l szabadon lehessen vélasztani a helgnyiekhez adekvat
programokat, ne kelljen mindenhol kotélen és egységesen ugyanazokat a
megoldasokat hasznaini.

Evente legalabb egy alkalommal ajanlatos rendezgy @rszagos
prevencios borzét, ahol minden megye bemutathktigbs innovacioit, és
minden érdekid6 azt pakolhat a ,kosaraba”, ami tetszik neki, amire
szlksége van. Biztositani kell az egymastdl vahulés lehaiségét, akar
hospitalasokkal is. A versengés helyett az egyiktidés kultargjat kell
szorgalmazni.

Ki kell alakitani a rendrségi inmegebzés Ulgyének és eseményeinek
szervezeten kivuli kommunikaciés fellleteit, fa&atil kihasznalva a
korszefi koz0sségi oldalak adta letiségeket.



n) Az egységesség igénye az arculatban és a forrasokdld hozzéaférés
esélyében valbésuljon meg, és ne a tevekenységelormirdlasaban
meruljon ki.

0) Jusson nagyobb tér a kreativitasnak, hiszen énmégebzési tevékenyseg
lelke.

p) Csokkenteni és racionalizalni szikségestantegebzési tevékenységek
adminisztraciojat. Az erre szolgalo SharePoint sead felll kell vizsgélni,
funkciondlissa és felhasznéalébaratté kell tenni.

q) Meg kell alapitani az évilmmegebzési rendre cimet, melyet az orszagos
fokapitany adomanyoz, ezzel is rangot adva a szakmana

r) A munka szervezésének egyik alapfeltétele a mébiliEhhez egységes
gépjarniivekre volna szilkség, melyeken szimbolikus jelzésgd) kell
elhelyezni, hogy egyérteliriegyen, hogy ezitmmegebzési gépjarr.

S) Egységes eszkozoket kell biztositani a szakterilldt#dgozo kollégaknak.
J6 példat kinal erre a BRFK BMO.

t) A plusz feladatok ellatasaért (pl. oktatok résaérgy palyazat készitéséeért,
kezeléséért) potlékot lenne sziikséges és méltdmyezetni.

u) A biinmegebzési tevékenység feladatalapu finanszirozdsa legiszet,
amelyet a megyéknek biztositott jeként kozponti forrassal kellene
megoldani, természetesen kapitanysagi szintig tetij. Az OBB-hez
hasonléan a biztositokkal meg lehetne egyezni, hagykilonbos
vagyonbiztositasok 6sszegének bizonyos szazalé@davtan rendrségi
megebz6 vagyonvédelemre lehessen forditani.

v) A terlleti egységek sajat kezdemeényé#zgmogramjaihoz az ORFK
rendelkezzen olyan keret6sszeggel, amelyhez edisitett modon lehet
hozzajutni, illetve az ORFK BMO-nak legyen javasitdli joga a
tamogatasok jovahagyasaban.

w) A reprezentacios ajandékok beszerzéseét kozporgitkéiztosithatna az
ORFK, és feladataranyosan oszthatna el. Mindemhigal olcs6bb lenne,
€s egységes arculatot is adhatna adeségi linmegebzésnek.

4. Kovetkeztetések

Végs kovetkeztetésképpen ki lehet jelenteni, hogy dolegsabb cél az
egységes rerddségi Hinmegebzés koncepcidjanak megteremtése. A jelenleg
érvényben & biinmegebzési vezeati norma® mar nem tudja maradéktalanul
betdlteni azt a szerepet, amit 2010-ben szantak Bekrt Gjat kell késziteni.
Ugy véljiik, hogy kutatasunk elegehohuniciot ad ehhez.

A kutatds soran feltart eredmények nyoman, kigfjen a sok anomdlia,
probléma megoldasa érdekében a 6pian az ORFK Bnmegebzési
Osztalyanak nem lehet csak az a feladata, hogkifgrgitsa” és fellgyelje a
megyei osztalyok munkajat. Ennél nagyobb fidséget kell vallalnia. Bszor
is meg kell hataroznia azt az orszagosan egységesdngebzési célt, amit a
magyar renérség a linmegebzési tevékenysége altal el kivan érni. A megyei

9920/2010. (OT 10.) ORFK utasitas a Rérseég inmegebzési tevékenységélr
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egységeknek pedig mindezt — a l|éhdegnagyobb ©nallésagot élvezve,
kreativan — a helyi sajatossagokhoz kell majd tgaaik.

A rendirségi Hinmegebzés terén kialakult sok évtizedes hagyomanybdl
minden értékeset meg keflrizni. Ugyanakkor a 21. szazadi kihivasoknak
megfelelni képes, soksZina célcsoportok szerint differencidlt és a hatgkag
kritériumainak megfelél modszereket, programokat és eszkdzoket kell
kialakitani és alkalmazni. Az orszagban talalh@t@yakorlatok 6sszegjtése

és alkalmazhat6saga érdekében egy a szakemberalirazélérhét interaktiv
digitalis prevencios tudastarat kell Iétrehozni, iiztositani szikséges a
rendszeres és modszeres képzéseket is. Tovablakitdado egy modern,
egyszerre esztétikus €s funkciondlis arculat. Az FORBMO feladata
mindebben elssorban a megfelél finanszirozas, a szakmai koordinacié és
tdmogatas, a professzionalis mddszertani kinal@mbsitani képes képzések
kereteinek megteremtése és a folyamatos szupehiztigsitasa.

5. Zar6 gondolatok

Akarhogy szamoljuk és értékeljik is az eredményehgiivanvalo, hogy a
vizsgalt célcsoport kdrében k6zds az lUgyseaz iranta vald elkotelédés, és
érezhaet a szenvedély. Mindezt a régiofinmegebzési koordinacidés Cafék,
azaz nyolc élmény-értekezlet keretében atélni felenolt.

Azt is latni kell azonban, hogy rengeteg a tenidivéAh magunk részét
optimistdk vagyunk. Szeretnénk hinni, hogy ez a ydwifeltards, a
probléméakkal valé 6szinte szembenézés is segit kozelebb jutni a
megoldasokhoz. A immegebzok, ahogy 6k maguk mondtak, mindent is
megoldanak — mert meg akarjak oldani. J6 lenneazzal a mérhetetlentl sok
energiaval, amit a lehetetlen kihivasok megoldastibdetnek, a szervezet
jobban gazdalkodna, és mindezért tamogatna, elsnétet. Az orszagos
szakiranyitadsnak ebben kiemelt fékdége van.

A rendrségi iinmegebzés ugyanis kifejezetten fontos szakterilet. Miyoag
szurkolunk neki és annak a sok elkételezett, mindehézség ellenére még
mindig lelkes finmegebzési szakembernek is, akiknek ezuton kdszonjiky hog
tudasukat, tapasztalatukat nem sajnéltdk megosz@link és egymassal.
Reméljik, hogy az altaluk adott hozzajarulasoknakunkban mélté keretet
sikerdlt adnunk.

Es azt is reméljiik, hogy irasunknak is mélto letratinak Medve Judit szavai,
amelyek tokéletesen kifejezik vélekedésiinket a desddi Hinmegebzés
szerepéfl: ,A hazai hinmegedzés megitélése ellentmondasokkal teli. A
legtébben szubjektiv véleményeken alapuld, soksgyoldalt itéleteket
hangsulyozé allaspontot képviselnek. A tgadg kozremkddése, koordindlasa
nélkil a binmegebzés szinte észrevétlen lenne, és rovia idelil mindenki
érezné azokat a negativ hatasokat, amelyeket asmsémgl prevenciobol valo

kilépése okozna®

10 Medve Judit (2014): A rendészetiiimegebzés hatékony eszkdzei. Magyar
Rendészet, 15(5), 65.
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